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Eventos Relevantes

Decreto y distribucion de dividendos

Durante el cuartotrimestre de 2015 se realiz elcuarto pago parcial de dividendos decretados en la
Asamblea General Ordinaria de Accionistas dBBVA Bancomer, S.A. Institucion de Banca Mdultiple
correspondiente al ejercicio 2015, a razén de $0.292080339294502 por cada acciéon en
circulacion.

Premios y Reconocimientos

Durante el 2015, el buen desempefio financiero de la institucién le ha permitido ser remocida por la
revista especializadaGlobal Financecomo “Mejor Banco en México 2015 y también como ‘Mejor
Gestora paraClientesInstitucionales y Corporativosen México y Espafia 2015.

Por su parte, larevista The Bankertambién ha distinguido ala institucion como “Mejor Banco de
México’, en el marco de lospremiosBank of the Year 2015. La revista sefiala queBBVA
Bancomerdestaca por susiniciativasinnovadoras, especialmente en el desarrollo de proyectos con
nuevas tecnologias, asi como por su fortaleza en la cuenta de resultados, que ¢onsolidan como
una de las mas sdlidas entidades bancarias del pais.

Centro de Innovacion BBVA Bancomer

El pasad 2 de diciembre del 2015, BBVA Bancomer ahid un Centro de Innovacion, el primero del
sector bancario en México. Para la inauguracion se invitaraamdos expertos del Instituto de Disefio de
la Universidad de Stanfordlos profesores Adam Royalty y David J&ka, para impartir los primeros
talleres de “Design Thinking”, sobre lodistintos retos planteados sobre eldturo de las finanzas.

Cambios en la Direcciéon del Banco

En linea con el proceso de transformacion, BBVA Bancomer ha realizado cambiogniro de la
estructura del Comité de Direccion para seguir construyendo una institucion mé&sencilla y eficiente,
una institucion orientada a dar soluciones agiles y rapidas a los clientes. rPello, se fusiona la
Direccion General de Banca Digital y la DireccidBeneral de Desarrollo de Negocio y Medios de Pago
para crear la nueva Direccion General de Desarrollo de NegociBusiness Development Mexigoa
cargo de Hugo Najera.Asimismo, dentro de la Direccion General de Sistemas y Operaciones se cred
una nueva Direccion de Prevencion de Fraude.La Direccion General de Recursos Humanos, se
renueva para convertirse en Talento y Cultura &argo de Héctor Paniagua Asimismo, se nombro a
Natalia Ortega Gémez como responsable de la Direccion General de Auditoria.

Pago de obligaciones subordinadas no preferentes y no convertibles en acciones

En cuarto trimestre de 2015 se realizo el prepago de lasbligaciones subordinadas no preferentes
emitidas elll de diciembre del 2008, por un monto de 2,859 millones de pesos (mdp), con
vigencia del2 afos y opcion devencimiento anticipado totala partir del séptimo aniversario.

Apoyo por desadtres naturales

Mediante Oficio No. R071/2015 de fecha 9 de noviembre de 2015, la CNBV autorizé a las
Instituciones de crédito la aplicacion d criterios contables especiales con el objeto de apoyar a sus
clientes que habiten o tengan sus fuentes de pago en las localidades declaradagn “zonas de
desastre” derivado del fendmeno meteorolégico “Patricia” y al mismo tiempg@ocurar su estabilidad
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Asimismo, considera que los beneficios deberan quedar instrumentados a masrtar 120 dias
después de la fecha del siniestro.

La aplicacion del apoyo a los acreditados consiste en el diferimiento parciata@tal de pagos de capital
y/o intereses hasta por tres meses, siempre y cuando dichos acreditados hayande clasificados
contablemente como vigentes a la fecha del siniestro, conforme a lo que estaae el Parrafo 8 del
Criterio B6 “Cartera de crédito” de las Disposiciones emitidas por la CNBV.

Los criterios contables especiales aplicables a BBVA Bancomer, por el tipo deédito, son los
siguientes:

1. Para créditos con “pago unico de principal al vencimiento y pagos periodisade intereses, asi
como los créditos con pago unico de principal e intereses alencimiento”, que sean
reestructurados o renovados, no se consideraran como cartera vencida en términos de
establecido en el Parrafo 56 del Criterio 8 “Cartera de crédito”.

2. Para créditos con “pagos periédicos de principal e intereses”, que se reestructuremenueven,
podran considerarse como vigentes al momento en que se lleve a cabo dicho act®in que
sea aplicable lo que establecen los Parrafo 57 y 59 del Criterio®“Cartera de crédito”.

3. Los créditos que desde su inicio se estipule su caracter de revolventes, que se reestructuren o
renueven, no se considerardn como cartera vencida en términos de lo estableciden el
Parrafo 61 del Criterio B6 “Cartera de crédito”.

4. En relacion a los créditos citados en los numerales anteriores, estos no sensideraran como
reestructurados conforme lo que establece el Parrafo 26 del Criterio®“Cartera de crédito”.

Por lo anterior, la disminucion en la cartera vigente hubiera sido por un impagtde 16 millones de
pesos (mdp), ya que los saldos de los créditogue recibieron los apoyos se hubieran registrado en
cartera vencida de no haberse efectuado el diferimiento y el impacto en resalios por la creacion en
reservas preventivas para riesgos crediticios hubiera sido 1mdp aproximadament

A continuacién se inegra, por tipo de crédito, el monto sujeto a diferimiento y el saldo total de los
creditos:

Tipo de Cartera No. Casos Importe Diferido Importe total crédito
mdp mdp

Creéditos a la vivienda 17 1 27

Total 17 1 27
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Andlisis y Discusion de Resultados
BBVA Bancomer

Resultados

A pesar del complejo entorno econémico observado durante 2015BBVA Bancomerregistrd solidos
resultados con unautilidad neta de 28,613 md p al 31 de diciembre de 2015, equivalente a un
incremento de 15.6% respecto almismo periodo del afio previo.

El margen financiero cre@d al 9.4% anual, impulsado por mayores wliumenes de crédito y captacion
Adecuado control de las provisiones para riesgos crediticios que aumentgor debajo de la actividad
crediticia

La gestion dd gasto se refleja en un crecimiento anual de.8%, lo que permite a BBVA Bancomer
ser una de las instituciones mas eficientes del sistema al registrar un indice de eficienamedido

como gastos / ingresos de 44.1%, dato significativamente menor al regigado en 2014. Asimismo y

derivado del plan de inversion ge ese ha venido ejecutando desde 2013, ala fecha, BBVA
Bancomer cuenta con 1,431 sucursales totalmente remodeladas de un total de 1,818 y se ha
incrementado el nimero de cajeros automaticos en 1,776 para cerrar el afio cord0,772 unidades.

BBVA Bancomer

Estado de Resultados 4T 3T 4T % 12M 12M %

Milones de Pesos 2014 2015 2015 Var Trim Var Anual 2014 2015 Var Anua
Margen financiero 22,028 23,147 23,996 3.7 8.9 83,955 91,809 9.4
Estimacion preventiva para riesgos crediticios (6,504) (7,183) (7,238) 0.8 11.3 (25,526) (28,482) 11.6
Margen financiero ajustado por riesgos crediticios 15,524 15,964 16,758 5.0 8.0 58,429 63,327 8.4
Comisiones y tarifas (neto) 5,351 5,470 5,959 8.9 11.4 20,792 21,851 5.1
Resultado por intermediacion 258 855 664 -22.3 157.0 3,291 3,262 -0.9
Otros Ingresos (egresos) de la operacién 194 212 (89) -142.0 -145.8 475 854 79.8
Gastos de administracién y promocién (14,859) (13,185) (13,902) 5.4 -6.4 (50,534) (51,960) 2.8
Resultado de la operacion 6,468 9,316 9,390 0.8 45.2 32,453 37,334 15.0
Participacion en el resultado de subs. no consolidadas y asiadas 24 26 19 -26.9 -20.9 142 100 -29.5
Resultado antes de impuestos a la utilidad 6,492 9,342 9,409 0.7 44.9 32,595 37,434 14.8
Impuestos Netos (1,607) (2,143) (2,301) 7.4 43.2 (7,849) (8,821) 12.4
Resultado antes de operaciones discontinuadas 4,886 7,199 7,108 1.3 45.5 24,746 28,613 15.6
Resultado neto 4,886 7,200 7,108 1.3 45.5 24,745 28,613 15.6

Actividad

Buena evolucion de laactividad comercial, registrando crecimientos anuales de doble digitanto en
la cartera como en la captacion.

Al cierre de diciembre 2015, la cartera de crédito alcanz6 un saldo dé&83,163 mdp, equivalente a
un crecimiento anual de12.2%. El mayor dinamismo se observa dentro de la cartera comercial que
crece a un ritmo de 14.4% en términos anuales. Dentro de este portafolio, elegmento empresarial,
gue incluye corporativos, empresas medianas y PyMESs registra buen cqartamiento al registrar un
saldo 16.0% mayor al del afio previo.
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Por su parte, los préstamos al consumo, que incluyen créditos de némina, pessales y auto,
registran elevado dinamismo con un crecimiento anual d&2.4 %. Mientras que los portafolios mas
maduros como tarjeta de crédito e hipoteas alcanzan elevados niveles de facturacion y originacion
con 10% y 20% respectivamente.

El crecimiento de la cartera ha venido acompafado de una adecuada calidad de activds, que se
puede ver reflejado en una clara mejora de la cartera vencida que en los Ultimo®de meses registra
una caida de 2.5%. Con ello el indice de cartera vencida también mejora en el afio pardigarse en
2.4% al cierre del 2015.

Cartera Dic Sep Dic %
Milones de pesos 2014 2015 2015 Var Trim Var Anual
Créditos comerciales 434,555 490, 830 497,339 1.3 14.4
Actividad empresarial o comercial 296,507 336,756 343,955 21 16.0
Entidades Financieras 10,060 12,373 15,869 28.3 57.7
Entidades Gubernamentales 127,988 141,701 137,515 -3.0 7.4
Créditos de consumo 193,411 209,183 217,982 4.2 12.7
Créditos a la vivienda 159, 466 165, 286 167,842 1.5 5.3
CARTERADE CREDITO VIGENTE 787,432 865,299 883,163 2.1 12.2
Créditos comerciales 5,382 6,297 5,659 10.1 5.2
Actividad empresarial o comercial 5,338 5,757 5,159 -10.4 -3.4
Entidades financieras 42 539 499 -7.4 1085.2
Entidades Gubernamentales 2 1 1 0.0 -37.8
Créditos de consumo 7,487 7,619 7,433 2.4 0.7
Créditos a la vivienda 9,082 8,467 8,313 -1.8 8.5
CARTERA DE CREDITO VENCIDA 21,951 22,383 21,405 4.4 2.5
TOTAL CARTERA DE CREDITO 809,383 887,682 904,568 1.9 11.8

Del lado de los recursos de clientesal captacion bancaria definida como vista y plazg crece 18.6%
anual, cerrando con un saldo de861,581 mdp. La vista continla en ascenso para cerrael trimestre
con un saldo de 681,755 mdp, equivalente a un crecimiento anual de 17.9%. Por su arte, el plazo
total repunta de manera anual un 21.2%. Esta evolucion permite a BBVA Bancomer mantener una
rentable mezcla de fondeo.

Por su parte, la captaciéntradicional también registra buena evlucién con un crecimiento anual de
19.4%. Al sumar todos los recursos, BBVA Bancomer gestiona 1.6illones de pesos de recursos de

clientes.
Captacion Dic Sep Dic %

Milones de pesos 2014 2015 2015 Var Trim Var Anual
Depésitos de exigibilidad inmediata 578,150 635, 920 681,755 7.2 17.9

Del publico en general 134,541 156,952 150,934 -3.8 12.2
Mercado de dinero 13,868 34,345 28,892 -15.9 108.3
Depésitos a plazo 148,409 191,297 179,826 6.0 21.2
Captacién Bancaria 726,559 827,217 861,581 4.2 18.6
Titulos de crédito emitidos 71,128 91,509 91,220 -0.3 28.2
CAPTACION TRADICIONAL 797,687 918,726 952,801 3.7 19.4
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BBVA Bancomer 1T 1T 2T 3T 1T 12M 12Mm
Indicadores del negocio 2014 2015 2015 2015 2015 2014 2015
Indicadores de Infraestructura

Sucursales 1,831 1,820 1,822 1,824 1,818 1,831 1,818
Cajeros automaticos 8,996 9,284 9,713 10,169 10,772 8,996 10,772
Empleados (Negocio Bancario) 29,415 29,612 29,821 30,100 30,403 29,415 30,403
Indicadores de Rentabilidad (%)

a) Margen de interés neto ajustado 4.4 4.0 4.4 4.2 4.2 4.3 4.2
b) Margen de interés neto 5.8 5.5 5.7 5.6 5.6 5.8 5.7
c) Eficiencia operativa 3.9 3.0 3.2 3.2 3.2 3.5 3.2
d) indice de eficiencia 53.4 41.7 44.7 44.4 45.5 46.6 44.1
e) indice de productividad 36.0 43.3 40.6 415 429 41.1 421
f) Rendimiento sobre capital promedio (ROE) 14.6 21.2 20.4 20.4 19.7 19.1 20.5
g) Rendimiento sobre activos promedio (ROA) 13 18 18 17 17 1.7 18
Indicadores de Calidad de Activos (%)

h) Indice de morosidad 2.7 2.7 2.7 2.5 2.4 2.7 2.4
i) Indice de cobertura 118.8 120.1 118.2 122.8 127.9 118.8 127.9
Indicadores de Salvencia (%)

j) indice de capital fundamental 10.5 10.6 10.7 10.7 10.9 10.5 10.9
k) indice de capital basico total 11.6 11.5 11.6 11.6 11.8 11.6 11.8

| indice de capital total 15.2 14.6 14.7 14.6 14.9 15.2 14.9
Indicadores de Liquidez (%)

m) indice de liquidez 84.2 90.3 88.2 87.6 78.6 84.2 78.6
n) Liquidez (Cartera / Captacion) 108.4 102.4 104.0 104.6 102.5 108.4 102.5
0) Coeficiente de Cobertura de Liquidez (CCL) 108.4 109.4 108.8 118.3 118.3

a)  Margen de interés neto (MIN): Margen financiero ajustado por riesgos crediticios (anualizado) / Activo proctivo promedio

Activo productivo promedio: Disponibilidades + inversiones en valores + deudores por reporto + mtamos de valores + derivados + cartera de crédito vemte +
Beneficio por recibir en operaciones de bursatilizacion + Ajuste de uation por cobertura de activos financieros

b)  Margen de interés neto (MIN) : Margen financiero (sin ajustar por riesgos crediticios, anualizado) / Actitotal promedio

¢)  Hiciencia operativa: Gastos (anualizado) / Activo total promedio

d) Indice de eficiencia: Gastos de administracién y promocién / Margen financiero + comisiones tarifas, neto + resultado de intermediacién + otros ingresos

(egresos) de la operacion

e) Indice de productividad: Comisiones y tarifas, neto / Gastos de administracién y promocién

) Rendimiento sobre capital (ROE): Utilidad neta (anualizada)) Capital contable promedio
g)  Rendimiento sobre activo (ROA): Utilidad neta (anualizada) / Activo total promedio

h)  Indice de morosidad: Cartera vencida / Cartera total bruta

i) Indice de cobertura: Estimacion preventiva para riesgos crediticios / Cartera vencida

7 Indice Fundamental: Capital Fundamental / Activos sujetos a riesgo de crédito, mercado y ogegional (aplicado en México a partir de enero de 203)

k)  Indice de capital bdsico total : Capital basico total / Activos sujetos a riesgo de crédito, mercado y opional

)] Indice de capital total- Capital neto / Activos sujetos a riesgo de crédito, mercado y operaciah

m) Indice de liquidez: Activo liquido / Pasivo liquido

Activo liquido: Disponibilidades + titulos para negociar + titulos disponibles para la venta

Pasivo liquido: Depésitos de exigibilidad inmediata + préstamos bancarios y de otrosganismos de exigibilidad inmediata + préstamos bancas y de otros

organismos de corto plazo

n)  Liguidez: Cartera Vigente/ Captaciénbancaria (vista + plazo)

0)  Coeficiente de cobertura de liquidez (CCL): Activos Liquidos Computables / SalidaEntradas
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BB VA Bancomer
Activo Dic Mar Jun Sep Dic
Millones de pesos 2014 2015 2015 2015 2015
DISPONIBILIDADES 124,190 152,607 131,795 121,434 150,102
Cuentas de maraen 3.810 4.313 3.363 2,122 2.774
INVERSIONESENVALORES 416, 696 420, 286 421,975 475, 696 414,285
Titulos para neadociar 248.127 228.839 230.224 278.156 249.462
Titulos disponibles para la venta 152,187 174,950 175,129 180,792 147,946
Titulos conservados a vencimiento 16.382 16.497 16.622 16.748 16.877
Deudores por reporto 144 122 116 470 11,231
Derivados 91,995 105,167 96,975 120,111 109,133
Con fines de neaociacion 85.070 95.227 87.683 106,497 95,854
Con fines de cobertura 6.925 9.940 9,292 13,614 13.279
Aiustes de valuacion por cobertura de activos financieros 2.456 2,773 2.201 2172 2,137
CARTERADE CREDITO VIGENTE 787,432 808, 489 817,852 865,299 883,163
Créditos comerciales 434,555 452,380 454,285 490,830 497,339
Actividad emoresarial o comercial 296.507 307.866 312,173 336,756 343,955
Entidades Financieras 10,060 11,002 11,640 12,373 15,869
Entidades Gubernamentales 127,988 133,512 130472 141,701 137515
Créditos de consumo 193.411 194.778 200.321 209,183 217.982
Créditos alavivienda 159. 466 161.331 163.246 165. 286 167.842
CARTERADE CREDITO VENCIDA 21,951 22,380 22,959 22,383 21,405
Créditos comerciales 5,382 5834 6,191 6,297 5,659
Actividad empresarial o comercial 5,338 5,294 5,651 5,757 5,159
E ntidades financieras 42 539 539 539 499
Entidades Gubernamentales 2 1 1 1 1
Créditos de consumo 7.487 7.366 7.597 7.619 7.433
Créditos alavivienda 9,082 9,180 9.170 8.467 8.313
TOTAL CARTERADE CREDITO 809, 383 830, 869 840,811 887,682 904, 568
E stimacién Preventiva para riesgos crediticios (26,081) (26,885) (27,131) (27,492) (27,386)
CARTERADE CREDITO NETO 783,302 803,984 813,680 860,190 877,182
Beneficios por recibir en oneraciones de bursatilizacion 1.165 1.148 1.148 1.142 1.136
Otras cuentas por cobrar (neto) 58.548 81.344 47.981 102.279 61.072
Bienes adiudicados (neto) 6.822 6.648 6.429 6.100 5.662
Inmuebles. mobiliario v eauino (neto) 28.946 30.545 32.570 35.338 39.641
Inversiones nermanentes 1.377 1.397 1.355 1.499 1.518
Activos de laraa duracién disnonibles para la venta 376 0 0 0 0
Impuestos v P TU diferidos (neto) 6,958 6,718 6,693 6.359 12,309
Otros activos 9.624 11.771 11.768 12.953 7.951
Caraos diferidos. naaos anticinados e intanaibles 8.209 10.323 10.289 11.447 6.941
Otros activos a corto v larao nlazo 1.415 1.448 1.479 1.507 1.010
TOTAL ACT\VO 1,536,409 1,628,823 1,578,049 1,747,866 1,696,133
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BB VA Bancomer
Pasivo y Capital Dic Mar Jun Sep Dic
Millones de pesos 2014 2015 2015 2015 2015
CAPTACION TRADICIONAL 797,687 866,238 869, 659 918,726 952,801
Denositos de exiaibilidad inmediata 578.150 608.541 593.495 635.920 681.755
Depésitos a plazo 148,409 180,656 192,883 191,297 179,826
Del nublico en aeneral 134.541 150.993 163.789 156.952 150.934
Mercado de dinero 13,868 29,663 29,095 34,345 28,892
Titulos de crédito emitidos 71.128 77.041 83.280 91.509 91.220
PRESTAMOS INTERBANCARIOSY DE OTROS ORGANISMOS 49,621 13,124 21,713 32,706 20,838
De exiaibilidad inmediata 7.305 2.864 9.628 704 1571
De corto nlazo 37.758 5.089 6.122 26.098 12.903
De larao nlazo 4,558 5171 5.962 5.904 6.364
Acreedores por reporto 258,742 220,233 227,049 288,807 244,431
Prestamo de valores 1 1 1 1 1
COLATERALES VENDIDOS O DADOS EN GARANTIA 38,195 27,397 33,434 34,920 36,898
Prestamo de valores 38.194 27.397 33.424 34.920 36.898
DERIVADOS 99,424 108,211 99,760 121,270 108,097
Con fines de neaociaciéon 93.946 102.901 94.228 113.456 100.229
Con fines de cobertura 5.478 5.310 5.532 7.814 7.868
Aiustes de val. nor cobertura de pasivos finan. 3.084 4.689 3.361 b.870 4.536
OTRAS CUENTAS POR PAGAR 74,279 170,256 101,551 115,902 97,889
Impuestos a la utilidad por pacar 0 0 0 0 1999
P articipacion de los trabajadores en las util. por pagar 2 1 1 2 3
Acreedores por liauidaciéon de opneraciones 29.911 125.394 58.803 65.294 39.742
Acreedores por colaterales recibidos en efectivo 15.478 21.517 19.230 25.675 26.599
Acreedores diversos v otras cuentas pbor nacar 28.888 23.345 23.516 24.931 29.546
Obliaaciones subordinadas en circulacién 69,495 71.588 73.755 78.979 77.958
Créditos diferidos y cobros anticipados 6,751 8,174 7,757 7,655 7,507
TOTAL PASIVO 1,402,436 1,490,645 1,438,039 1,604,836 1,550,956
CAPITAL CONTRIBUIDO 39,864 39,864 39,864 39,864 39,864
Canital social 24.138 24.138 24.138 24.138 24.138
Prima en venta de acciones 15.726 15.726 15.726 15.726 15.726
CAPITAL GANADO 94,073 98,277 100, 109 103,130 105, 276
Reservas de canital 6.881 6.881 6.881 6.881 6.881
R esultado de eiercicios anteriores 60.639 83,161 77,735 74,009 69,584
R esultado nor val. de titulos disnonibles para la venta 898 140 355 (153) (692)
R esultado por val. de inst. de cob.de fluios de efectivo 707 663 577 565 550
Efecto acumulado por conversion 203 232 256 322 340
R esultado neto 24,745 7,200 14,305 21,505 28,613
TOTAL CAPITAL CONTABLE MAYORITARIO 133,937 138,141 139,973 142,994 145, 140
P articinacién no controladora 36 37 37 37 37
TOTAL CAPITAL CONTABRLE 133.973 138.178 140.010 143.030 145.177
TOTAL PASIVOY CAPITAL CONTABLE 1,536,409 1,628,823 1,578,049 1,747,866 1,696,133
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BB VA Bancomer
Cuentas de orden Dic Mar Jun Sep Dic
Millones de pesos 2014 2015 2015 2015 2015
Activos y pasivos contingentes 4 5 18 41 403
Compromisos crediticios 384,121 401,818 415,831 427,140 458,700
Fideicomisos 351,889 358,681 362,054 368,852 372,612
Mandato 615,273 648,847 653,280 8,167,589 9,779,404
Bienes en fideicomiso o mandato 967,162 1,007,529 1,015,334 8,536,441 10,152,016
Bienes en custodia o en administracién 166,976 166,820 171,962 191,153 193,529
Colaterales recibidos por la entidad 57,058 32,911 58,998 74,154 115,402
Colaterales recibidos y vendidos o entregados en garantieopla entidad 57,057 32,910 58,968 74,153 104,440
Operaciones de banca de inversion por cuenta de terceros (@) 57,998 54,038 59,698 59,660 62,129
Intereses devengados no cobrados derivados de cartera de edito vencida 8,508 9,520 10,470 10,465 11,335
Otras cuentas de registro 1,993588  2,095026 2,100,997 2,579,520 2,682,535

El saldo histérico del capital social al 31 de diciembre de 2015 es de 4,243 mibnes de pesos. 'El presente balance generabnsolidado, se formulé de conformidad con los
Criterios de Contabilidad para las Instituciones de Crédito, emitidos porGomisién Nacional Bancaria y de Valores, con fundamento en lo dispuesipor los articulos 99, 101

y 102 de la Ley de Instituciones de Crédito, de observancia general y dlgatoria, aplicados de manera consistente, encontrandose reflejadées operaciones efectudas por
la institucién hasta la fecha arriba mencionada, las cuales sealizaron y valuaron con apego a sanas practicas bancarias & las disposiciones legales y administrativas
aplicables.

EDUARDO OSUNA OSUNA JAVIER MALAGON NAVAS NATALIA ORTEGA GOMEZ JOSE HOMERO CAL Y MAYOR GARCIA
DIRECTOR GENERAL DIRECTOR GRAL. FINANZAS DIRECTOR GRAL. AUDITORIA INTERNA DIRECTOR CONTABILIDAD CORPORATIVA
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I BBVA Bancomer Informe Financiero Enero -Diciembre 2015

Estado de Resultados (UItimos 5 trimestres)

B B VA Bancomer

Estado de Resultados 4T 1T 2T 3T 4T 12M 12M

Millones de Pesos 2014 2015 2015 2015 2015 2014 2015
Margen financiero 22,028 21,866 22,800 23,147 23,996 83,955 91,809
E stimacién preventiva para riesgos crediticios (6,504) (7,397) (6,664) (7,183) (7,238) (25,526) (28,482)
Margen financiero ajustado por riesgos crediticios 15,524 14,469 16,136 15,964 16,758 58,429 63,327
Comisiones y tarifas (neto) 5,351 5,181 5,241 5,470 5,959 20,792 21,851
R esultado por intermediacion 258 1,038 705 855 664 3,291 3,262
Otros Ingresos (egresos) de la operacion 194 582 149 212 (89) 475 854
Gastos de administracion y promocién (14,859) (11,962) (12,911) (13,185) (13,902 (50,534)  (51,960)
Resultado de la operacién 6,468 9,308 9,320 9,316 9,390 32,453 37,334
P articipacion en el resultado de subs. no consolidadas v a 24 29 26 26 19 142 100
Resultado antes de impuestos a la utilidad 6,492 9,337 9,346 9,342 9,409 32,595 37,434
Impuestos a la utilidad causados (2,105) (1,594) (2,310) (1,584) (8,028) (9,279)  (13,516)
Impuestos a la utilidad diferidos (netos) 498 (542) 69 (559) 5727 1.430 4,695
Resultado antes de operaciones discontinuadas 4,886 7,201 7,105 7,199 7,108 24,746 28,613
Operaciones discontinuadas 0 0 0 0 0 0 0
Resultado antes de participacién no controladora 4,886 7,201 7,105 7,199 7,108 24,746 28,613
P articipacion no controladora (0) (1) 0 1 0 (1) 0
Resultado neto 4,886 7,200 7,105 7,200 7,108 24,745 28,613

El presente estado de resultados consolidado, se formul6 de conformidh con los Criterios de Contabilidad paralas Instituciones de Crédito, emitidos por la
Comision Nacional Bancaria y de Valores, con fundaento en lo dispuesto por los articulos 99, 101 y 102 de la Ley de Instituciones de Crédito, de
observancia general y obligatoria, aplicados de manera consistente, eontrandose reflejados todos los ingresos y egresos derivados de las opsciones
efectuadas por la institucion durante el periodo arriba mencionado, las wales se realizaron y valuaron con pego a sanas practicas bancariasy a las
disposiciones legales y administrativas aplicables.El preserestado de resultados consolidado fue aprobado por el consejo de adinistracion bajo la responsabilidad de los
directivos que lo suscriben.

EDUARDO OSUNA OSUNA JAVIER MALAGON NAVAS NATALIA ORTEGA GOMEZ JOSE HOMERO CAL Y MAYOR GARCIA
DIRECTOR GENERAL DIRECTORGRAL. FINANZAS DIRECTOR GRAL. AUDITORIA INTERNA DIRECTOR CONTABILIDAD CORPORATIVA
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Hujos de Hectivo

B B VA Bancomer
Estado de Hujo de Efectivo Consolidado del 1 de enero al 31 de diciembre de 2015

Millones de pesos

Resultado neto 28,613

Ajustes por partidas gue no implican flujo de efectivo:

Utilidad o pérdida por valorizacién asociada a actividades de inversio 108
Depreciaciones de inmuebles, mobiliario y equipo 2,421
Amortizaciones de activos intangibles 1,453
Provisiones (2,245)
Impuestos a la utilidad causados y diferidos 8,821
Participacion en el resultado de subsidiarias no consolidadas v asadas (100)
Participacién no controladora 0

Actividades de operacion

Cambio en cuentas de margen 1,186
Cambio eninversiénes en valores 5,775
Cambio en deudores por reporto (11,087)
Cambio en derivados (activo) (10,784)
Cambio en cartera de crédito (neto) (78,046)
Cambio en beneficios por recibir en operaciones de bursatilizacion 29
Cambio en bienes adjudicados (neto) 1,160
Cambio en otros activos operativos (neto) 194
Cambio en captacion tradicional 139,501
Cambio en préstamos interbancarios y de otros organis mos (29,164)
Cambio en acreedores por reporto (14,311)
Cambio en colaterales vendidos o dados en garantia (1,297)
Cambio en derivados (pasivo) 6,283
Cambio en obligaciones subordinadas con caracteristicas de pasivo (1,146)
Cambio en otros pasivos operativos 18,012
Cambio en instrumentos de cobertura (de partidas cubiertas relamadas con actividades de operacion) (2,681)
Pago de impuestos a la utilidad (11,518)
Flujos netos de efectivo de actividades de operacién 12,106

Actividades de inversién

Cobros por disposicion de inmuebles, mobiliario y equipo 67
Pagos por adquisicion de inmuebles, mobiliario y equipo (13,183)
Pagos por adquisicion de subsidiarias y asociadas (121)
Cobros de dividendos en efectivo 110
Cobros por disposicion de activos de larga duracion dispadolies para la venta 376
Pagos por adquisicién de activos intangibles (1,300)
Flujos netos de efectivo de actividades de inversion (14,051)

Actividades de financiamiento

Pago de dividendos en efectivo (15,800)
Flujos netos de efectivo de actividades de financiamiento (15,800)
Incremento o disminucién neta de efectivo y equivalentes defectivo 21,326
Efectos por cambios en el valor del efectivo y equivalentesedefectivo 4,586
Efectivo y equivalentes de efectivo al inicio del periodo 124,190
Efectivo y equivalentes de efectivo al final del periodo 150,102

El presente estado de flujos de efectivo consolidado se formulé de confmidad con los Criterios de Contabilidad para las InstitucionesdCrédito, emitidos por la Comision
Nacional Bancariay de Valores, con fundamento en loigpuesto por los Articulos99, 101 y 102 de la Ley de Instituciones de Crédito, de obsewancia general y obligatoria,
aplicados de manera consistente, encontrandose reflejadas las entradds efectivo y salidas de efectivo derivadas de las operaciones efectuadas porifatitucion durante el
periodo arriba mencionado, las cuales se realizaron y valuaron con ape@ sanas practicas bancarias y a las disposicioneggldes y administrativas aplicables.El presente
estado de flujos de efectivo consolidado fue aprobado por el consejo dedaninistracion bajo la responsabilidad de los directivos que lo suscriben

EDUARDO OSUNA OSUNA JAVIER MALAGON NAVAS NATALIA ORTEGA GOMEZ JOSE HOMERO CAL Y MAYOR GARCIA
DIRECTOR GENERAL DIRECTOR GRAL. FINANZAS DIRECTOR GRAL. AUDITORIA INTERNA DIRECTOR CONTAHBDAD CORPORATIVA
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Estado de Variaciones en el Capital Contable

Informe Financiero Enero -Diciembre 2015

BBVABancomer Capital Contribuido Capital Ganado
Resultado por
Resultado por valuacién de
valuacién de titulos instrumentos de
Prima en venta de Resultado de disponibles parala coberturade flujos de Efecto acumulado por Capital bl Participacién no
Millones de pesos Capital social acciones Reservas de capital _ejercicios anteriores venta efectivo conversién do neto mayoritario controladora Total capital contable
Saldos al 31d e diciembre de 2014 24,138 15,726 6,881 60,639 898 707 203 24,745 133,937 36 133,973
MOVIMIENTOS INHERENTES ALAS DECISIONES DE LOS
PROPIETARIOS
Traspaso del resultado neto a resultado de ejercicios anteres 24,745 (24,745) 0 0
Pago de dividendos en efectivo (15,800) (15,800) (15,800
Total 0 0 0 8,945 0 0 0 (24,745) (15,800) 0 (15,800)
MOVIMIENTOS INHERENTES ALRECONOCIMIENTO
DE LAUTILIDAD INTEGRAL
Resultado neto 28,613 28,613 1 28,614
Resultado por valuacion de titulos disponibles para la venta (1,590) (1,590) (1,590)
Resultado por valuacion de instrumentos de cobertura
de flujos de efectivo (157) (157) (157)
Efecto acumulado por conversién 137 137 137
Total 0 [1] 0 o (1,590) (150 137 28,613 27,003 1 27,004
Saldos al 31 d e diciembre de 2015 24,138 15,726 6,881 69,584 (692) 550 340 28,613 145,140 37 145,177

El presente estado de variaciones en el capital contable consolidado, serfwlé de conformidad con los Criterios de Contabilidad para las Institucies de Crédito, emitidos por la Comision Nacional Bancary de Valores, con
fundamento en lo dispuesto por los articulos 99, 101 y 102 de la Leyde Instituciones de Crédito, de observania general y obligatoria, aplicados de manera consistente, encontraode reflejados todos los movimientos en las
cuentas de capital contable derivados de las operaciones efectuadasrda institucion durante el periodo arriba mencionadolas cuales se relizaron y valuaron con apego a sanas practicas bancarias y a las disposiues legales y

administrativas aplicablesEl presente estado de variaciones en el capital contable consolidado fuprabado por el consejo de administracién bajo laesponsabilidadde los directivos que lo suscriben.

EDUARDO OSUNA OSUNA
DIRECTOR GENERAL

JAVIER MALAGON NAVAS
DIRECTOR GRAL. FINANZAS

NATALIA ORTEGA GOMEZ

DIRECTOR GRAL. AUDITORIA INTERNA
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I BBVA Bancomer

indice de capitalizacion

Informe Financiero Enero -Diciembre 2015

BBVA Bancomer

Capitalizaci6n Estimada Diciembre Septiembre Diciembre

Millones de pesos 2014 2015 2015

Capital Basico 136,451 144,381 144,463
Capital Complementario 42,429 37,434 37,458
Capital Neto 178,880 181,815 181,921
Activos en Riesgo

Capital Basico como % de los Activos en Riesgo

747,208 1,175,293

Riesgo Riesgo Créd.
Crédito  Mdo.y Opnal.

805,709 1,243,566

Riesgo Riesgo Créd.
Crédito  Mdo.y Opnal.

863,921 1,219,410

Riesgo Riesgo Créd.
Crédito  Mdo.y Opna

18.3% 11.6% 17.9% 11.6% 16.7% 11.8%
Capital Complementario como % de los Activos en Riesgo 5.7% 3.6% 4.6% 3.0% 4.3% 3.1%
Indice de Capitalizacién Total Estimado 23.9% 15.2% 22.6% 14.6% 21.1% 14.9%
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I BBVA Bancomer Informe Financiero Enero -Diciembre 2015
Calificacion crediticia

Grupo Financiero BBVA Bancomer
Calificacién de la cartera de crédito Comercial Vivienda Consumo Tarjeta de Crédito
Diciembre 2015 Saldo Reserva Saldo Reserva Saldo Reserva Saldo Reserva

Millones de pesos

Nivel de Riesgo

Al 427,398 726 118,379 234 36,570 433 37,382 683
A2 52,676 573 27,835 169 24,365 605 15,613 615
B1 20,420 269 7,482 64 18,618 651 9,865 566
B2 12,487 160 2,622 32 22,619 1,007 8,989 650
B3 13,564 443 1,275 22 9,515 510 8,009 717
C1 3,837 239 4,053 135 3,245 220 6,568 788
Cc2 1,383 236 3911 299 3,604 385 9,204 2,079
D 4,512 1,430 7,899 1,704 2,805 655 1,588 839
E 3,272 2,006 5,364 1,413 5,012 3,005 1,846 1,561
Adicional 213 1,050
Total requerido 539,549 6,295 178,820 5,122 126,353 7,471 99,064 8,498

—-15 —
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I BBVA Bancomer

Calificaciones

Calificaciones de BBVA Bancomer
Calificaciones

Largo Plazo Corto Plazo Perspectiva
Standard and Poor’s
Calificacién de Emisor - Moneda E xtranjera BBB+ A-2 Estable
Calificacién de Emisor - Moneda Local BBB+ A-2 Estable
Escala Nacional MxAAA mxA-1+ Estable
Fortaleza del P erfil Crediticio bbb+
Moody’s
Calificacién de Depositos - Moneda E xtranjera A3 P-2 Estable
Calificacién de Depositos - Moneda Locall A3 P-2 Estable
Calificacién de Depositos - Escala Nacional Aaa.mx MX-1 Estable
Fortaleza Financiera baal
Fitch
Calificacién Internacional - Moneda E xtranjera A- F1 Positiva
Calificacién Internacional - Moneda Local A- F1 Positiva
Calificacién Nacional AAA(mex) F1+ (mex) Estable
Viabilidad Financiera a-
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I BBVA Bancomer

Informe Financiero Enero -Diciembre 2015

Emisiones

BB VA Bancomer

Emisiones

Monto -
Divisa
Original Fechade Fechade

Instrumentos Emitidos (mill) Emisién  Vto/Call Tasa Calificaciones

Deuda Senior: S&P Moody's Fitch
CBs 2da Emisién - BC M0001 $2,500 10-nov-06  27-oct-16 8.60% A2/Aaa.mx AAA(mex)
CBs 3ra Emision UDIS (1.719) - BACOME 1719 02-feb-07 09-jul-26 4.36% A2/Aaa.mx  AAA(mMex)
CBs 3ra Emisiéon UDIS (522) Reap - BAC! 522 30-mar-07  09-jul-26 4.36% A2/Aaa.mx  AAA(mex)
CBs 7ma Emisién UDIS (1.092) - BACOM 1092 06-sep-10  24-ago-20 3.70% A2/Aaa.mx AAA(mMex)
CBs 8va Emision - BACOMER 10 $1,078 06-sep-10  24-ago-20 7.83% A2/Aaa.mx  AAA(mMex)
Notas Senior Délares 2011 US $750 10-mar-11  10-mar-16 4.50% A3 A-
CEDES 2da Emisién 2011- BACOMER 2 $1,000 15-abr-11  02-abr-21 TIIE 28 + 0.80% A2/Aaa.mx  AAA(mex)
CEDES 4ta Emisién 2012- BACOMER 22 $1,000 07-jun-12  26-may-22 TIIE 28 + 0.85% A2/Aaa.mx  AAA(mex)
Notas senior Délares 2014 US $750 03-abr-14  10-abr-24 4.38% A3 A-
CBs 4a Emision-BACOMER 15 $5,000 27-mar-15 23-mar-18 TIIE28 + 1.14$}% A2/ Aaa.mx AAA(mex)
Deuda Subordinada:

Notas de Capital Tier 1 Délares US $500 17-may-07 17-may-17 6.008% Baa3 BB+
Oblicaciones Subord Tier2- BACOMER (  $2,859 10-dic-08  09-dic-15 TIE28 + 1.00% Baa2/Aal.my AA-(mex)
Notas de Canpital Tier 1 Délares US $1000 22-abr-10  22-abr-20 7.250% Baa3 BB+
Obligaciones Subordinadas Tier2Délares US$1,250 10-mar-11  10-mar-21 6.50% Baa2 BBB-
Obligaciones Subordinadas Tier 2Délares  US $1,500 19-jul-12 30-sep-22 6.75% Baa2 BBB-
Obligaciones Subordinadas Tier 2Do6lares  US $200 06-nov-14  06-nov-24 5.35% Baa3 BBB-
Titulizacion Hipotecaria:

1ra Emision - BACOMCB 07 $2,540 21-dic-07  13-mar-28 9.05% mxAAA  A3/Aaa.mx AAA(mex)
2da Emision - BACOMCB 08 $1,114 14-mar-08  14-jul-28 8.85% MxAAA AAA(mMex)
3ra Emision Serie A2UDIS - BACOMCB ( 419 08-ago-08  31-ene-33 5.53% mxAAA  A3/Aaa.mx

4ta Emisién - BACOMCB 08-2 $5,509 01-dic-08  19-ago-30 9.91% mxAAA  A3/Aaa.mx

5a Emision Serie 2- BACOMCB 09-2 $1,732 07-ago-09  24-may-29 8.04% MxAAA AAA(Mex) .
5a Emision Serie 3- BACOMCB 09-3 $3,616 07-ago-09  24-may-29 10.48% MxAAA AAA(mMex)
1ra Emision- BMERCB 13 $4,192 21-jun-13  07-abr-33 6.38% MxAAA AAA(mMex)
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Informacion complementaria al cuarto
trimestre de 2015, en cumplimiento de
la obligacion de revelar informacion
sobre el Indice de Capitalizacion.

Anexo 1-0O
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BBVA Bancomer

Indice de Capitalizacion
BBVA Bancomer, S.A.

Tabla I.1

Referencia Capital comun de nivel 1 (CET1): instrumentos y reservas Monto
1 Acciones ordinarias que califican para capital comtn de nivel 1 mas su prima correspondiente 39,864
2 Resultados de ejercicios anteriores 69,580
3 Otros elementos de la utilidad integral (v otras reservas) 34,801
Capital sujeto a eliminacién gradual del capital comun de nivel 1 .
4 z i G 5 No aplica
(solo aplicable para compariias que no estén vinculadas a acciones)
Acciones ordinarias emitidas por subsidiarias en tenencia de terceros (monto permitido en el capital s
5 = - No aplica
comun de nivel 1)
6 Capital comiin de nivel 1 antes de ajustes regulatorios 144,245
Capital coman de nivel 1: ajustes regulatorios
7 Ajustes por valuacién prudencial No aplica
s Crédito mercantil 0
(neto de sus correspondientes impuestos a la utilidad diferidos a cargo)
Otros intangibles diferentes a los derechos por servicios hipotecarios (neto de sus correspondientes
9 2 = e 5,403
impuestos a la utilidad diferidos a cargo)
10 Impuestos a la utilidad diferidos a favor que dependen de ganancias futuras excluyendo aquellos que se
(conservador) |derivan de diferencias temporales (netos de impuestos a la utilidad diferidos a cargo)
11 Resultado por valuacion de instrumentos de cobertura de flujos de efectivo -550
12 Reservas pendientes de constituir
13 Beneficios sobre el remanente en operaciones de bursatilizaciéon 1,772
Pérdidas y ganancias ocasionadas por cambios en la calificacién crediticia propia sobre los pasivos .
14 No aplica
valuados a valor razonable
s Plan de pensiones por beneficios definidos
16 . . .
'COHSerVa.dOrl Inversiones en acciones propias
17 . . . S
(conservador) Inversiones reciprocas en el capital ordinario
18 Inversiones en el capital de bancos, instituciones financieras y aseguradoras fuera del alcance de la
( dor) consolidaciéon regulatoria, netas de las posiciones cortas elegibles, donde la Institucién no posea mas del
conscryacar 10% del capital social emitido (monto que excede el umbral del 10%)
19 Inversiones significativas en acciones ordinarias de bancos, instituciones financieras y aseguradoras
fuera del alcance de la consolidacion regulatoria, netas de las posiciones cortas elegibles, donde la 4,080
(conservador) S i ’ i ’
Institucién posea mas del 10% del capital social emitido (monto que excede el umbral del 10%0)
20 : : :
(conservador) Derechos por servicios hipotecarios (monto que excede el umbral del 10%)
01 Impuestos a la utilidad diferidos a favor provenientes de diferencias temporales (monto que excede el
umbral del 10%, neto de impuestos diferidos a cargo)
22 Monto que excede el umbral del 15% No aplica
23 del cual: Inversiones significativas donde la institucién posee mas del 10% en acciones comunes de No aplica
instituciones financieras B
24 del cual: Derechos por servicios hipotecarios No aplica
25 del cual: Impuestos a la utilidad diferidos a favor derivados de diferencias temporales No aplica
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BBVA Bancomer

26 Ajustes regulatorios nacionales 0
A del cual: Otros elementos de la utilidad integral (y otras reservas) 0
B del cual: Inversiones en deuda subordinada 0
o del cual: Utilidad o incremento el valor de los activos por adquisicién de posiciones de 0
bursatilizaciones (Instituciones Originadoras)
D del cual: Inversiones en organismos multilaterales 0
E del cual: Inversiones en empresas relacionadas 0
F del cual: Inversiones en capital de riesgo 0
G del cual: Inversiones en sociedades de inversion 0
H del cual: Financiamiento para la adquisiciéon de acciones propias 0
I del cual: Operaciones que contravengan las disposiciones 0
J del cual: Cargos diferidos y pagos anticipados 0
K del cual: Posiciones en Esquemas de Primeras Pérdidas 0
L del cual: Participacién de los Trabajadores en las Utilidades Diferidas 0
M del cual: Personas Relacionadas Relevantes 0
N del cual: Plan de pensiones por beneficios definidos 0
[e] del cual: Ajuste por reconocimiento de capital 0
o7 Ajustes regulatorios que se aplican al capital comun de nivel 1 debido a la insuficiencia de capital o
adicional de nivel 1 y al capital de nivel 2 para cubrir deducciones
28 Ajustes regulatorios totales al capital comiin de nivel 1 10,705
29 Capital comiin de nivel 1 (CET1) 133,541
Capital adicional de nivel 1: instrumentos
30 Instrumentos emitidos directamente que califican como capital adicional de nivel 1, mas su prima
31 de los cuales: Clasificados como capital bajo los criterios contables aplicables
32 de los cuales: Clasifcados como pasivo bajo los criterios contables aplicables No aplica
Instrumentos de capital emitidos directamente sujetos a eliminacién gradual del capital adicional de
33 : 10,923
nivel 1
Instrumentos emitidos de capital adicional de nivel 1 e instrumentos de capital comun de nivel 1 que no
34 se incluyen en el renglén 5 que fueron emitidos por subsidiarias en tenencia de terceros No aplica
(monto permitido en el nivel adicional 1)
35 del cual: Instrumentos emitidos por subsidiarias sujetos a eliminacion gradual No aplica
36 Capital adicional de nivel 1 antes de ajustes regulatorios 10,923
Capital adicional de nivel 1: ajustes regulatorios
37 . ; : : 5 : 5
(conservador) Inversiones en instrumentos propios de capital adicional de nivel 1 No aplica
38 3 : : : 2 7 ; i
(conservador) Inversiones en acciones reciprocas en instrumentos de capital adicional de nivel 1 No aplica
39 Inversiones en el capital de bancos, instituciones financieras y aseguradoras fuera del alcance de la
(conservador) consolidacion regulatoria, netas de las posiciones cortas elegibles, donde la Institucion no posea mas del No aplica
10% del capital social emitido (monto que excede el umbral del 10%)
i Inversiones significativas en el capital de bancos, instituciones financieras y aseguradoras fuera del
d alcance de consolidacién regulatoria, netas de las posiciones cortas elegibles, donde la Institucién posea No aplica
{conservador) mas del 10% del capital social emitido
41 Ajustes regulatorios nacionales
42 Ajustes regulatorios aplicados al capital adicional de nivel 1 debido a la insuficiencia del capital de nivel No aplica

2 para cubrir deducciones
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43 Ajustes regulatorios totales al capital adicional de nivel 1 0
44 Capital adicional de nivel 1 (AT1) 10,923
45 Capital de nivel 1 (T1 = CET1 + AT1) 144,463
Capital de nivel 2: instrumentos y reservas
46 Instrumentos emitidos directamente que califican como capital de nivel 2, mas su prima 0
47 Instrumentos de capital emitidos directamente sujetos a eliminacién gradual del capital de nivel 2 37,355
Instrumentos de capital de nivel 2 e instrumentos de capital comun de nivel 1 y capital adicional de nivel
48 1 que no se hayan incluido en los renglones 5 o 34, los cuales hayan sido emitidos por subsidiarias en No aplica
tenencia de terceros (monto permitido en el capital complementario de nivel 2)
49 de los cuales: Instrumentos emitidos por subsidiarias sujetos a eliminacion gradual No aplica
50 Reservas 103
51 Capital de nivel 2 antes de ajustes regulatorios 37,458
Capital de nivel 2: ajustes regulatorios
52 . . - . . .
(conservador) Inversiones en instrumentos propios de capital de nivel 2 No aplica
53 . - . . . .
(conservador) Inversiones reciprocas en instrumentos de capital de nivel 2 No aplica
54 Inversiones en el capital de bancos, instituciones financieras y aseguradoras fuera del alcance de la
(conservador) consolidacién regulatoria, netas de las posiciones cortas elegibles, donde la Institucién no posea mas del No aplica
10% del capital social emitido (monto que excede el umbral del 10%)
55 Inversiones significativas en el capital de bancos, instituciones financieras y aseguradoras fuera del
(conservador) alcance de consolidacion regulatoria, netas de posiciones cortas elegibles, donde la Institucién posea No aplica
mas del 10% del capital social emitido
56 Ajustes regulatorios nacionales
57 Ajustes regulatorios totales al capital de nivel 2 (o]
58 Capital de nivel 2 (T2) 37,458
59 Capital total (TC = T1 + T2) 181,921
60 Activos ponderados por riesgo totales 1,219,410
Razones de capital y suplementos
61 Capital Comun.de Nivel 1 ) ) 10.95%
(como porcentaje de los activos ponderados por riesgo totales)
Capital de Nivel 1 2
62 (como porcentaje de los activos ponderados por riesgo totales) 11.85%
63 cepitalifotal, . . 14.92%
(como porcentaje de los activos ponderados por riesgo totales)
Suplemento especifico institucional (al menos debera constar de: el requerimiento de capital comun de
64 nivel 1 mas el colchdn de conservacion de capital, mas el colchéon contraciclico, mas el colchon G-SIB; 7.00%
expresado como porcentaje de los activos ponderados por riesgo totales)
65 del cual: Suplemento de conservacion de capital 2.50%
66 del cual: Suplemento contraciclico bancario especifico No aplica
67 del cual: Suplemento de bancos globales sistémicamente importantes (G-SIB) No aplica
Capital Comun de Nivel 1 disponible para cubrir los suplementos (como porcentaje de los activos
68 : 3.95%
ponderados por riesgo totales)
Minimos nacionales (en caso de ser diferentes a los de Basilea 3)
69 Razén minima nacional de CET1 N i
(si difiere del minimo establecido por Basilea 3) © aphca
70 Razén minima nacional de T1 N i
(si difiere del minimo establecido por Basilea 3) © aphca
71 Razén minima nacional de TC N i
(si difiere del minimo establecido por Basilea 3) o-gpieR
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BBVA Bancomer

Tabla 1.1

Conceptos de capital % APSRT

Capital Fundamental (Basico 1) 122,836 10.07% 0.00% 133,541 10.95%

Capital No Fundamental (Basico 2) 10,923 0.90% 10,923 0.90%

Capital Basico 133,758 10.97% 0.00% 144,463 11.85%

Capital Complementario 37,458 3.07% 37,458 3.07%

Capital Neto 171,216 14.04% 0.00% 181,921 14.92%
Activos Ponderados Sujetos a Riesgo Totales (APSRT) 1,219,410 No aplica No aplica 1,219,410 No aplica
Indice capitalizacién 14.04% No aplica No aplica 14.92% No aplica
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Tabla 1.2
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Tabla 1.2 (cont.)
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Tabla 1ll.2 (cont.)

Tabla IV.1
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Tabla IV.2

Tabla IV.3
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3DUWLFLSDFLYQ GH ORV WUDEDMDGRUHVY HQ ODV XWLOLGDGHV SRU S[

JDU

$SRUWDFLRQHYV SDUD IXWXURV DXPHQWRY GH FDSLWDO SHQGLHQWHYV

GH IRUPDOL]D

U SRU VX yulD

QR GH

$FUHHGRUHY SRU OLTXLGDFLYQ GH RSHUDFLRQHYV

$FUHHGRUHV SRU FXHQWDV GH PDUJHQ

$FUHHGRUHY SRU FRODWHUDOHY UHFLELGRV HQ HIHFWLYR

$FUHHGRUHY GLYHUVRV \ RWUDV FXHQWDV SRU SDJDU
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3ULPD HQ YHQWD GH DFFLRQHV

2EOLJDFLRQHV VXERUGLQDGDV HQ FLUFXODFLYQ
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5HVHUYDV GH FDSLWDO

5HVXOWDGR GH HMHUFLFLRY DQWHULRUHYV

5HVXOWDGR SRU YDOXDFLYQ GH WtWXORV GLVSRQLEOHV SDUD OD YHQWD

5HVXOWDGR SRU YDOXDFLYQ GH LQVWUXPHQWRY GH FREHUWXUD GH IOXMRV GH HIHEWLYR
(IHFWR DFXPXODGR SRU FRQYHUVLYQ

5HVXOWDGR SRU WHQHQFLD GH DFWLYRV QR PRQHWDULRYV

5HVXOWDGR QHWR
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$YDOHV RWRUJDGRYV

$FWLYRV \ SDVLYRV FRQWLQJHQWHYV

&RPSURPLVRV FUHGLWLFLRV

%LHQHV HQ ILGHLFRPLVR R PDQGDWR

JLGHLFRPLVRV

0DQGDWRYV

%LHQHV HQ FXVWRGLD R HQ DGPLQLVWUDFLYQ

&RODWHUDOHV UHFLELGRV SRU OD HQWLGDG

&RODWHUDOHYV UHFLELGRV \ YHQGLGRV R HQWUHJDGRV HQ JDUDQWtD [SRU OD HQWLGDG

2SHUDFLRQHV GH EDQFD GH LQYHUVLYQ SRU FXHQWD GH WHUFHURYV

,QWHUHVHV GHYHQJDGRV QR FREUDGRV GHULYDGRV GH FDUWHUD GH

FUpGLWR YHQH

LGD

2WUDV FXHQWDV GH UHJLVWUR
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S5HVXOWDGR QHWR

$MXVWHYVY SRU SDUWLGDV TXH QR LPSOLFDQ IOXMR GH HIHFWLYR

3pUGLGDY SRU GHWHULRUR R HIHFWR SRU UHYHUVLYQ GHO GHWHULRUR D

RFLDGRV D D

FWLYLGDGHYV ¢

'"HSUHFLDFLRQHV GH LQPXHEOHV PRELOLDULR \ HTXLSR

$PRUWL]DFLRQHY GH DFWLYR LQWDQJLEOHYV

BURYLVLRQHYV

,PSXHVWRV D OD XWLOLGDG FDXVDGRV \ GLIHULGRV

3BDUWLFLSDFLYQ HQ HO UHVXOWDGR GH VXEVLGLDULDV QR FRQVROLGDGD

\ DVRFLDGDV

2SHUDFLRQHV GLVFRQWLQXDGDV

2WURV

$FWLYLGDGHV GH RSHUDFLYQ

&DPELR HQ FXHQWDV GH PDUJHQ

&DPELR HQ LQYHUVLRQHV HQ YDORUHYV

&DPELR HQ GHXGRUHV SRU UHSRUWR

&DPELR HQ SUpVWDPR GH YDORUHV DFWLYR

&DPELR HQ GHULYDGRV DFWLYR

&DPELR GH FDUWHUD GH FUpGLWR QHWR

&DPELR HQ GHUHFKRYV GH FREUR DGTXLULGRV QHWR

&DPELR HQ EHQHILFLRYV SRU UHFLELU HQ RSHUDFLRQHV GH EXUVDWLOL]DFH

&DPELR HQ ELHQHY DGMXGLFDGRV QHWR

&DPELR HQ RWURYV DFWLYRV RSHUDWLYRV QHWR

&DPELR HQ FDSWDFLYyQ WUDGLFLRQDO

&DPELR HQ SUpVWDPRYVY LQWHUEDQFDULRV \ GH RWURV RUJDQLVPRYV

&DPELR HQ DFUHHGRUHV SRU UHSRUWR

&DPELR HQ SUpVWDPR GH YDORUHV SDVLYR

&DPELR HQ FRODWHUDOHY YHQGLGRV R GDGRV HQ JDUDQWtD

&DPELR HQ GHULYDGRV SDVLYR

&DPELR HQ REOLJDFLRQHV HQ RSHUDFLRQHV GH EXUVDWLOL]DFLYQ

&DPELR HQ REOLJDFLRQHV VXERUGLQDGDV FRQ FDUDFWHUtVWLFDV GH SD

LYR

&DPELR HQ RWURYV SDVLYRV RSHUDWLYRYV

&DPELR HQ LOQVWUXPHQWRY GH FREHUWXUD GH SDUWLGDV FXELHUWDV Uk

ODFLRQDGDV

FRQ DFWLYLG

&REURV GH LPSXHVWRV D OD XWLOLGDG GHYROXFLRQHV

3DJRV GH LPSXHVWRV D OD XWLOLGDG

2WURV

JOXMRV QHWRV GH HIHFWLYR GH DFWLYLGDGHV GH RSHUDFLyYQ

$FWLYLGDGHV GH LQYHUVLYQ

&REURV SRU GLVSRVLFLYQ GH LQPXHEOHV PRELOLDULR \ HTXLSR

3DJRV SRU DGTXLVLFLYQ GH LQPXHEOHV PRELOLDULR \ HTXLSR

&REURV SRU GLVSRVLFLYQ GH VXEVLGLDULDV \ DVRFLDGDV

3DJRV SRU DGTXLVLFLYQ GH VXEVLGLDULDV \ DVRFLDGDV

&REURV SRU GLVSRVLFLYQ GH RWUDV LQYHUVLRQHY SHUPDQHQWHYV

3DJRV SRU DGTXLVLFLYQ GH RWUDV LQYHUVLRQHV SHUPDQHQWHV

&REURV GH GLYLGHQGRYV HQ HIHFWLYR

3DJRV SRU DGTXLVLFLYQ GH DFWLYRV LQWDQJLEOHV

&REURV SRU GLVSRVLFLYQ GH DFWLYRV GH ODUJD GXUDFLYyQ GLVSRQLEOH

V SDUD OD YH

QWD

&REURV SRU GLVSRVLFLYQ GH RWURV DFWLYRV GH ODUJD GXUDFLyYQ

3DJRV SRU DGTXLVLFLYQ GH RWURV DFWLYRV GH ODUJD GXUDFLyQ

&REURV DVRFLDGRV D LQVWUXPHQWRY GH FREHUWXUD GH SDUWLGDV FXE

LHUWDV UHODFLRQDGDV FR

3DJRV DVRFLDGRV D LQVWUXPHQWRY GH FREHUWXUD GH SDUWLGDV FXEL

HUWDV UHODF

LRQDGDV FRQ

2WURV

JOXMRV QHWRYV GH HIHFWLYR GH DFWLYLGDGHYV GH LQYHUVLYQ

$FWLYLGDGHV GH ILQDQFLDPLHQWR

&REURV SRU HPLVLYQ GH DFFLRQHV

3DJRV SRU UHHPEROVRV GH FDSLWDO VRFLDO

3DJRV GH GLYLGHQGRYV HQ HIHFWLYR

3DJRV DVRFLDGRV D OD UHFRPSUD GH DFFLRQHV SURSLDV

&REURV SRU OD HPLVLYQ GH REOLJDFLRQHV VXERUGLQDGDV FRQ FDUDFWF

1UtVWLFDV GH

FDSLWDO

3DJRV DVRFLDGRV D REOLJDFLRQHV VXERUGLQDGDV FRQ FDUDFWHUtVWLF

DV GH FDSLWD|

(@)

2WURV

JOXMRV QHWRV GH HIHFWLYR GH DFWLYLGDGHV GH ILQDQFLDPLHQWR

H LQVY!

DGHV G

Q DFWL

DFWLY|
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(IHFWLYR \ HTXLYDOHQWHYV GH HIHFWLYR DO ILQDO GHO SHULRGR
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Capital contribuido Capital Ganado
Capital soclal Aportaclones para | Prima en venta de Obligaclones Reservas de capital Resultado de Resultado por Resultado por Efecto acumulado Resultado por Resultado neto Participacién no Total capltal
fluturos aumentos de acciones subordinadas en ejercicios anteriores | valuacién de titulos valuacién de por conversién tenencia de activos controladora contable
capital formalizadas circulacion disponibles para la instrumentos de no monetarios
Concepto por su 6rgano de venta cobertura de flujos
gobiemo de efectivo
[Saldo al inicio del periodo 24,138,185,137 0 15,725,659,721 0 6,881,357,234 60,638,724,219 897,578,436 707,210,653 203,815,198 0 24,744,623,030 36,186,578 133,973,340,206
IMOVIMIENTOS INHERENTES A LAS DECISIONES DE LOS
PROPIETARIOS
[Suscripcién de acciones 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
[Capitalizacion de utilidades 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
[Constitucion de reservas 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
[Traspaso del resultado neto a resultado de ejercicios anteriores o o o o o 24.744,623,030 o o o o 24,744,623,030 o o
Pago de dividendos 0 0 0 0 0 -15,800,000,000 0 0 0 0 0 0 -15,800,000,000
Otros. 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
[rotal por movimientos inherentes a las decisiones de los 0 0 0 0 0 8,944,623,030 0 0 0 0 -24,744,623,030 0 -15,800,000,000
propietarios
IMOVIMIENTOS INHERENTES AL RECONOCIMIENTO DE LA
UTILIDAD INTEGRAL
Resultado neto 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 28,612,593,380 448,908 28,613,042,288
Resultado por valuacion de titulos disponibles para la venta 0 0 0 0 0 0 -1,589,432,054 0 0 0 0 0 -1,589,432,054
[Resultado por valuacién de instrumentos de cobertura de flujos de o o o o o o o 157200419 o o o o 157,200.419
efectivo.
Efecto acumulado por conversién 0 0 0 0 0 0 0 0 137,056,828 0 0 0 137,056,828
Resultado por tenencia de activos no monetarios 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Otros 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
[Total de los al de la
litilidad integral 0 0 0 0 0 0 -1,589,432,054 -157,209,419 137,056,828 0 28,612,593,380 448,908 27,003,457,643
[Saldo al final del perlodo 24,138,185,137 0 15,725,659,721 0 6,881,357,234 69,583,347,249 -691,853,618 550,001,234 340,872,026 0 28,612,593,380 36,635,486 145,176,797,849
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,PSUHVLYQ )LQDO

*UXSR JLOQDQFLHUR %%9% %DQFRPHU
5HVXOWDGRYV GHO HMHUFLFLR 7
&LIUDV DFXPXODGDV HQ VDOGRV SXQWXDOHYV

&UpGLWR

(O *UXSR )LQDQFLHUR %%9% %DQFRPHU PDQWXYR XQD SRVLWLYD HYROXFLYQ
FUHGLWLFLR (O FUPGLWR YLJHQWH DOFDQJ]y XQ VDOGR GH PLO PLOORQ
HTXLYDOHQWH D XQ FUHFLPLHQWR DQXDO GH $VLPLVPR %%9% %DQFRPHU
LQVWLWXFLYQ ILQDQFLHUD FRQ HO PD\RU FUHFLPLHQWR GH VDOGR HQ FUpGL
PHVHV (OOR OH SHUPLWH PDQWHQHUVH FRPR HO OtGHU FRQ XQD SDUWLFLSD

(O PD\RU LPSXOVR GH OD FDUWHUD VH REVHUYD GHQWUR GHO SRUWDIROLR G
TXH DO FLHUUH GH GLFLHPEUH DXPHQWY D XQD WDVD GH DQXDO 'HVW
FUpGLWR HPSUHVDULDO HVSHFLDOPHQWH D HPSUHVDV PHGLDQDV \ 3\0(V TX
GH GREOH GtJLWR

3RU VX SDUWH HO FUpGLWR DO FRQVXPR GH QyPLQD SHUVRQDOHV \ DXWR D
DxR &DEH GHVWDFDU TXH OD HYROXFLYQ GH ORV FUPGLWRYV GH QyPLQD \ SHL
HQ HO RWRUJDPLHQWR GH FUpGLWRYV D OD SURSLD EDVH GH FOLHQWHV TXH
FUHFLHQGR ORV YRO~PHQHV VLQR WDPELpQ PDQWHQHU OD FDOLGDG HQ HVW

&DOLGDG FUHGLWLFLD

%%9% WDQFRPHU FXHQWD FRQ XQD SUXGHQWH SROtWLFD GH JHVWLYQ GH ULH
PRGHORY DYDQ]DGRY SHUPLWHQ DQWLFLSDU ULHVJRV \ FUHFHU HO FUpGLWR
FDOLGDG (OOR VH SXHGH YHU UHIOHMDGR HQ XQD PHMRUD GHO tQGLFH GH F

SDVy GH HQ GLFLHPEUH GH D DO FLHUUH GH GLFLHPEUH GH DVt
SULPD GH ULHVJR TXH PHMRUR SDUD XELFDUVH HQ DO FLHUUH GH 3RU
tQGLFH GH FREHUWXUD PHMRUD SDUD XELFDUVH HQ DO FLHUUH GH GLFLHI
'"HSYyVLWRYV

/ID FDSWDFLYQ EDQFDULD TXH LQFOX\H ORV GHSyVLWRYV GH YLVWD \ SOD]R F
VDOGR GH PGS HTXLYDOHQWH D XQ DXPHQWR DQXDO GH IRV GHSyVL
VH XELFDQ HQ PLO PGS HTXLYDOHQWH D XQ VXSHULRU DO GHO DxR LC

HYROXFLYQ OH SHUPLWH D %%9% %DQFRPHU FRQVROLGDU OD SRVLFLYQ GH Ol
SDUWLFLSDFLYQ GH PHUFDGR GH

&DEH GHVWDFDU TXH %%9% %DQFRPHU WDPELpQ KD VLGR HO EDQFR FRQ HO P
VDOGRVY GH GHSYyVLWRY HQ ORV ~-OWLPRYV PHVHV UHSUHVHQWDQGR HO G
DFXHUGR FRQ OD LQIRUPDFLYQ S~EOLFD GH OD &1%9

3RU VX SDUWH ORV DFWLYRV JHVWLRQDGRY HQ ORV IRQGRV GH LQYHUVLYQ \
PGS FRQ XQ DXPHQWR GHO DQXDO

6ROYHQFLD \ /LTXLGH]

$0 FLHUUH GH VHSWLHPEUH GH HO tQGLFH GH FDSLWDO VH PDQWLHQH KR
HQFLPD GH ORV UHTXHULPLHQWRY PtQLPRV XELFiQGRVH HQ $VLPLVPR O
FRQWLQXD HQ FDEDO FXPSOLPLHQWR FRQ ODV QXHYDV QRUPDV GH OLTXLGH]
DxR HO &RHILFLHQWH GH &REHUWXUD GH /LTXLGH] &&/ VH XELFy HQ HQ
GHO ~OWLPR WULPHVWUH GHO DxR
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,PSUHVLYQ )LQDO

5HVXOWDGRYV

$0 FLHUUH GH GLFLHPEUH *)%% DOFDQJ]y XQD XWLOLGDG QHWD GH P
HTXLYDOHQ D XQ FUHFLPLHQWR DQXDO GHO FRPSDUDQGR FRQ OD GHO Dx

IRV UHVXOWDGRYV GH *)%% HVWiQ IXQGDPHQWDGRY HQ OD FRQVWDQWH JHQHL
UHFXUUHQWH HQ XQD DGHFXDGD JHVWLYQ GH ORV ULHVJRV \ HQ HO FRQWUR:
HO PDUJHQ ILQDQFLHUR DOFDQ]y ORV PLO PGS FUHFLHQGR HQ HO D
SRU XQ PD\RU YROXPHQ GH DFWLYLGDG FUHGLWLFLD \ GH GHSYVLWRV DVt FR
HYROXFLYQ HQ HO QHJRFLR GH VHJXURV (O LQJUHVR SRU FRPLVLRQHV DXPHC
TXH HO JDVWR FUHFH DO D SHVDU GH ODV IXHUWHV LQYHUVLRQHV TXH VF
HMHFXWDQGR

(YHQWRV GHO DxR

$0 FLHUUH GHO DXR %%9$ %DQFRPHU KD LQYHUWLGR PiV GHO GHO SURJUD
WRW DO PGG HQWUH \

&RPR SDUWH GH OD LQYHUVLYQ HQ LQIUDHVWUXFWXUD DO FLHUUH GH GLFLH
UHPRGHODGR VXFXUVDOHV \ VH HQFXHQWUDQ HQ UHPRGHODFLYQ V X F X
%DQFRPHU RSHUD XQD UHG GH VXFXUVDOHV \ FDMHURY DXWRPiWLFR
%%9% DQFRPHU KD LPSXOVDGR ODV YHQWDV D WUDYpV GH ORV FDQDOHV GL
FXHQWD FRQ PiV GH PLOORQHV GH FOLHQWHY GLJLWDOHV \ PiV GH PLOOR
PyYLOHV

6H LQDXJXUy HO &HQWUR GH ,QQRYDFLYQ HO SULPHUR GHO VHFWRU EDQFDUI
FHQWUR DSR\D D ORV HPSUHQGHGRUHV HV XQD QXHYD IRUPD GH YHU ORV VH

%%9% WDQFRPHU KD VLGR UHFRQRFLGR SRU *OREDO )LQDQFH \ 7KH %DQNHUYV
Op[LFR GHELGR D VX EXHQ GHVHPSHXR ILQDQFLHUR 7DPELpPQ UHFLELY HO
FRPR OHMRU *HVWRUD SDUD FOLHQWHYV LQVWLWXFLRQDOHV \ FRUSRUDWLYRYV

J)LQDQFH

(O VLIXLHQWH FXDGUR SUHVHQWD OD FRQWULEXFLYQ UHODWLYD GH %%9$ %D
JLODQFLHUR %%9% %DQFRPHU FRUUHVSRQGLHQWH D GLFLHPEUH GH

UXEUR &2175,%8&,11
&DUWHUD GH &UpGLWR
&DSWDFLYyQ 7UDGLFLRQDO
,QYHUVLRQHV HQ 9DORUHV
'HXGRUHV SRU 5HSRUWR 3UpVWDPR GH 9DORUHV \ '"HULYDGRYV
$FWLYR
ODUJHQ )LQDQFLHUR
&RPLVLRQHV \ 7DULIDV 1HWR
5HVXOWDGR 1HWR

*UXSR J)LQDQFLHUR %%9% %DQFRPHU *)%% HV XQD LQVWLWXFLYQ ILQDQFLHU
SUHVHQFLD HQ Op[LFR HQ ORV QHJRFLRV GH EDQFD P~OWLSOH IRQGRV GH LQ
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IRQGRV GH SHQVLRQHV \ HQYtRVY GH GLQHUR 6X SULQFLSDO DFWLYLGDG OD L
%%9% WDQFRPHU VXEVLGLDULD EDQFDULD OtGHU HQ Op[LFR HQ WpUPLQRV G&F
FDUWHUD GH FUpGLWR \ Q~PHUR GH VXFXUVDOHYVY 6X PRGHOR GH QHJRFLR FR
GLVWULEXFLYQ VHIPHQWDGD SRU WLSR GH FOLHQWH FRQ XQD ILORVRItD GH F
REMHWLYR GH FUHFLPLHQWR \ UHQWDELOLGDG D ODUJR SOD]R *)%% WUDEDMN
Ssbub ObV SHUVRQDVY RIUHFLHQGR D VX FOLHQWHOD XQD UHODFLYyQ GH EHQH
SURDFWLYR DVHVRUDPLHQWR \ VROXFLRQHV LQWHJUDOHYV *)%% HV XQD HPS
ILOLDO GH %DQFR %LOEDR 9L]FD\D $UJHQWDULD %%9% TXH SRVHH HO G

*) % %
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Principales Magnitudes

Informacion al cierre de diciembre 2015

%

Informe Financiero Enero-

Diciembre 2015

%

Cifras en millones de pesos (mdp) W W
3T 15 4T 15 Trim. 12M14 12M 15 12M 14
Balance
Activos 1,898,909 1,850,465 (2.6) 1,677,899 1,850,465 10.3
Cartera Vigente 864,783 882,663 2.1 786,432 882,663 12.2
Pasivos 1,729,031 1,672,191 (3.3) 1,511,027 1,672,191 10.7
Captacién Bancariavista + plazo) 823,027 857,322 4.2 723,759 857,322 18.5
Capital Contable 169,878 178,274 4.9 166,872 178,274 6.8
Resultados (acumulado)
Margen Financiero 25,418 26,494 4.2 92,496 100,997 9.2
Ingresos Totales 32,114 33,020 2.8 114,743 127,254 10.9
Gastos (13,564) (14,061) 3.7 (48,806) (53,270) 9.1
Resultados Antes de Impuestos 11,391 11,715 2.8 40,566 45,580 12.4
Resultado Neto 8,605 8,931 3.8 31,005 34,485 11.2
pb pb
Indicadores en % Var. Var. VS
3T 15 4T 15 Trim. 12M14 12M 15 12M 14
Rentabilidad y Morosidad
ROE 20.4 20.5 10 19.1 20.0 84
Eficiencia 42.2 42.6 35 42.5 41.9 (67)
ICV Total 25 2.4 (16) 2.7 2.4 (35)
indice de Cobertura 122.8 127.9 512 118.8 127.9 913
Capital y Liquidez
indice de Capital Total 14.6 14.9 0.3 15.2 14.9 (0.3)
indice de Capital Fundamental 10.7 10.9 0.2 10.5 10.9 0.4
CCL 108.8 118.3 9.4 0.0 118.3 n.a.
unidades unidades
Cifras en unidades (#) W W
3T 15 4T 15 Trim. 12M14 12M 15 12M 14
Infraestructura
Empleados 37,616 38,102 486 37,674 38,102 428
Sucursales 1,824 1,818 (6) 1,831 1,818 (13)
Cajeros Automaticos 10,169 10,772 603 8,996 10,772 1,776
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Eventos Relevantes

Decreto y distribucién de dividendos

Durante el cuarto trimestre de 2015 se realiz6 elcuarto pago parcial de dividendos decretados en
la Asamblea General Ordinaria de Accionistas dBBVA Bancomer, S.A. Institucion de Banca
Multiple correspondiente al ejercicio 2015, a razén de $0.292080339294502 por cada accion en
circulacion.

Por su parte, la Asamblea General Ordinaria de Accionistas de Seguros BBVA Baneoaprobo un
dividendo a razén de $367.0337753468660 por cada accion en circulacion.

Premios y Reconocimientos

Durante el 2015, el buen desempefio financiero de la institucion le ha permitido sereconocida
por la revista especializada@lobal Financecomo “Mejor Banco en México 2015 y también como
“Mejor Gestora paraClientesInstitucionales y Corporativos en México y Espafia 2015

Por su parte, larevista The Bankertambién ha distinguido a la institucibncomo “Mejor Banco de
México’;, en el marco de lospremiosBank of the Year2015. La revista sefiala queBBVA
Bancomerdestaca por susiniciativas innovadoras, especialmente en el desarrollo ggoyectos con
nuevas tecnologias, asi como por su fortaleza en la cuenta de resultadosye|lo consolidan como
una de las mas sdlidas entidades bancarias del pais.

Centro de Innovacién BBVA Bancomer

El pasado 2 de diciembre del 2015, BBVA Bancomer ahid un Centro de Innovacién, el primero

del sector bancario en México Para la inauguracion se invitarora dos expertos del Instituto de

Disefio de la Universidad de Stanfordos profesores Adam Royalty y David Jankgara impartir los

primeros talleres de “Design Thinking”, sobre lodistintos retos planteados sobre el futuro de las
finanzas.

Cambios en la Direcciéon del Banco

En linea con el proceso de transformacién, BBVA Bancomer ha realizado cambios dentle la
estructura del Comité de Direccion para seguir construyendo una institucibn masescilla y
eficiente, una institucién orientada a dar soluciones agiles y rapidas asl clientes. Por ello, se
fusiona laDireccion General de Banca Digital y la Direccion General de Desarrollo de Negocio y
Medios de Pago para crear la nueva Direccion General de Desarrollo de NegociBusginess
Development Mexico) a cargo de Hugo Najera. Aamismo, dentro de la Direccion General de
Sistemas y Operaciones se cred una nueva Direccién de Prevencion de Fraudea Direccion
General de Recursos Humanos, se renueva para convertirse €halento y Cultura acargo de
Héctor Paniagua Asimismo, se nombrda Natalia Ortega GOmez como responsable de la Direccion
General de Auditoria.

Pago de obligaciones subordinadas no preferentesy no convertibles en acciones

En cuarto trimestre de 2015 se realizo el prepago de la®bligaciones subordinadas no preferentes
emitidas elll de diciembre del 2008, por un monto de 2,859 millones de pesos (mdp), con
vigencia del2 afos y opcion devencimiento anticipado totala partir del séptimo aniversario.
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Apoyo por desadires naturales

Mediante Oficio No. R071/2015 de fecha 9 de noviembre de 2015, la CNBV autorizé a las
Instituciones de crédito la aplicacion de criterios contables especiales con el objete apoyar a sus
clientes que habiten o tengan sus fuentes de pago en las localidades declaradas conzorias de
desadre” derivado del fendbmeno meteorolégico “Patricia” y al mismo tiempo procurasu
estabilidad. Asimismo, considera que los beneficios deberan quedar instrumentadosn#s tardar
120 dias después de la fecha del siniestro.

La aplicacion del apoyo a los acreiados consiste en el diferimiento parcial o total de pagos de
capital y/o intereses hasta por tres meses, siempre y cuando dichos acreditasichayan sido

clasificados contablemente como vigentes a la fecha del siniestro, confoema lo que establece el

Péarrafo 8 del Criterio B6 “Cartera de crédito” de las Disposiciones emitidas por la CNBV.

Los criterios contables especiales aplicables a BBVA Bancomer, por el tipo dedito, son los
siguientes:

1. Para créeditos con “pago unico de principal al vencimiento y pagos periédicos de intereses
asi como los créditos con pago uUnico de principal e intereses al vencimiento”, que sean
reestructurados o renovados, no se consideraran como cartera vencida en términos de
establecido en el Parrafo 56 del Criterio B “Cartera de crédito”.

2. Para créditos con “pagos periodicos de principal e intereses”, que se reestructuren o
renueven, podran considerarse como vigentes al momento en que se lleve a cabo dicho
acto, sin que sea aplicable lo que establecen los Parrafo 57 y 59 del Criterio@‘Cartera de
crédito”.

3. Los créditos que desde su inicio se estipule su caracter de revolventes, que se reestructuren
0 renueven, no se consideraran como cartera vencida en términos de lo estableciden el
Parrafo 61 del Criterio B6 “Cartera decrédito”.

4. En relacion a los créditos citados en los numerales anteriores, estos no sersideraran
como reestructurados conforme lo que establece el Parrafo 26 del Criterio-8 “Cartera de
credito”.

Por lo anterior, la disminucién en la cartera vigente hbiera sido por un importe de 16 millones de
pesos (mdp), ya que los saldos de los créditos que recibieron los apoyos se hubieran regaslo en
cartera vencida de no haberse efectuado el diferimiento y el impacto en resultados pta creacion
en reservas geventivas para riesgos crediticios hubiera sido 1mdp aproximadamente.

A continuacion se integra, por tipo de crédito, el monto sujeto a diferimiento y el sdb total de los
créditos:

Tipo de Cartera No. Casos Importe Diferido Importe total crédito
mdp mdp

Créditos a la vivienda 17 1 27

Total 17 1 27
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Informacion Financiera

Resultados
% %
Cifras en millones de pesos 4T 3T 4Tﬂ 12M 12M _Var
2014 2015 2015 Trim. Anual 2014 2015 Anual

Estado de Resultados

Margen financiero 24,477 25,418 26,494 4.2 8.2 92,496 100,997 9.2
Provisiones preventiva para riesgos crediticios (6,504) (7,183) (7,238) 0.8 11.3 (25,526) (28,482) 11.6
Margen financiero ajustado por riesgos crediticios 17,973 18,235 19,256 5.6 7.1 66,970 72,515 8.3
Comisiones y tarifas, neto 5,282 5,334 5,881 10.3 11.3 20,483 21,280 3.9
Resultado por intermediacion 221 1,021 954 (6.6) 331.7 3,955 4,182 5.7
Otros ingresos (egresos) de la operacion (2,047) 341 (309) n.a. (84.9) (2,191) 795 n.a.
Total de ingresos (egresos) de la operacion 21,429 24,931 25,782 3.4 20.3 89,217 98,772 10.7
Gastos de administraciéon y promocion (12,825) (13,564) (14,061) 3.7 9.6 (48,806) (53,270) 9.1
Resultado de la operacién 8,604 11,367 11,721 3.1 36.2 40,411 45,502 12.6
Resultado antes de impuestos a la utilidad 8,633 11,391 11,715 2.8 35.7 40,566 45,580 12.4
Resultado neto 6,857 8,605 8,931 3.8 30.2 31,005 34,485 11.2

Margen Financiero

En diciembre de 2015 el margen financiero se ubicé en 100,997 mdp, un crecimiento anual de
9.2%. Este crecimiento se ha visto impulsado por mayores volimenes de crédito y captacion, asi
como por el buen desempefio obtenido en el negocio de seguros. El dinamismo de la cartera no
se reflejade la misma manera en el margen debido al cambio en la mezcla del portafolio crediticio
hacia cartera comercial. Las estimacionespreventivasaumentan 11.6%, estando por debajo de la
evolucion de la cartera de crédito. Con ello, el margen financiero ajustado por riesgos crediticios
alcanzaun monto de 72,515 mdp en diciembre de 2015, siendo8.3% mayor al del aiio previo.

Grupo Financiero BBVA Bancomermantiene elevados indicadores de rentabilidad, ello se puede
ver reflejado en el margen de interés neto (MIN) que para el acumulado de 2015 se ubic6 en
5.7%, mientras que el margen ajustadopor saneamento crediticio se ubicé en 4.5%.

% %
Cifras en millones de pesos 4T 3T 4T Var. Var. 12M 12M Var.
2014 2015 2015 Trim.  Anual 2014 2015 Anual
Margen Financiero
Ingreso financiero por crédito y captacion, neto 23,159 23,421 24,856 6.1 7.3 85,620 92,546 8.1
Comisiones de margen, neto 323 358 359 0.3 11.1 1,184 1,367 15.5
Margen financiero bancario 23,482 23,779 25,215 6.0 7.4 86,804 93,913 8.2
Ingreso financiero por reportos, neto 891 894 915 2.3 2.7 3,890 3,637 (6.5)
Ingreso por primas y reservas, neto 104 745 364 (51.1) 250.0 1,802 3,447 91.3
Margen financiero 24,477 25,418 26,494 4.2 8.2 92,496 100, 997 9.2
Estimacion preventiva para riesgos crediticios (6,504) (7,183) (7,238) 0.8 11.3 (25,526) (28,482) 11.6
Margen financiero ajustado por riesgos crediticios 17,973 18,235 19,256 5.6 7.1 66,970 72,515 8.3
pb pb
Porcentajes 4T 3T 4T Var. Var. 12M 12M Var.
2014 2015 2015 Trim.  Anual 2014 2015 Anual
Indicadores de Margen Financiero
Margen de interés neto ajustado (MIN, %) 4.7 4.4 4.5 10 (22) 4.6 4.5 (10)
Margen de interés neto (%) 5.9 5.6 5.7 5 (23) 5.8 5.7 (9)
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Comisionesy Tarifas:

Las comisionesregistran un aumento anual del 3.9%, situandoseal cierre de diciembre de 2015

en 21,280 mdp. En la apertura de este rubro, las que muestran mayor dinamismo son las
comisiones de tarjeta de crédito y débito, comisiones en cajeros automaticos y las comisiones
provenientesde la bancade inversion

% %
Gifes en milones ce pesos 4T 3T 4T Var.  Var. 12M 12M~ Var.
2014 2015 2015 Trim Anual 2014 2015 Anual
Comisiones y Tarifas
Comisiones bancarias 1,576 1,688 1,823 8.0 15.7 6,118 6,506 6.3
Tarjeta de Crédito y débito 2,581 2,457 2,775 12.9 7.5 9,671 10,251 6.0
Fondos de inversién 775 790 T (1.6) 0.3 3,146 3,114 (1.0
Otros 350 399 506 26.8 44.6 1,548 1,409 (9.0
Comisiones y tarifas neto 5,282 5,334 5,881 10.3 11.3 20,483 21,280 3.9

Resultados por intermediacién:

La reciente volatilidad en los mercados financieros se ha visto reflejada en el ingreso por
intermediacion de GFBB, que al cierre de diciembre de 2015 alcanzé los 4,182 mdp, con un
incremento por el afio del 5.7%, apoyados principalmente por la valuaciony compra-venta de
instrumentos financierosderivados, asicomo de divisas.

% %
Ciftas en millones de pesos 4T 3T 4T Var. Var. 12M 12M Var.
2014 2015 2015 Trim Anual 2014 2015 Anual
Intermediacion
Renta variable (415) (272) 302 n.a. n.a. (686) 34 n.a.
Renta fija (209) (4) 60 n.a. n.a. 905 450 (50.3)
Inversiones en valores (624) (276) 362 n.a. n.a. 219 484 121.0
Operaciones en reporto (1,788) 1,554 (92) n.a. (94.9) (2,535) 1,783  (170.3)
Divisas 4,499 (1,560) (900) (42.3) n.a. 3,224 (2,674) n.a.
Instrumentos financieros derivados (5,053) (700) 440 n.a. n.a. (3,064) 3,304 n.a.
Resultado por valuacién (2,966) (982) (190) (80.7) (93.6) (2,156) 2,897 n.a
Renta variable (532) (403) (426) 5.7 (19.9) (114) (855) n.a.
Renta fija 10,535 3,703 5,433 46.7 (48.4) 48,007 18,146 (62.2)
Inversiones en valores 10,003 3,300 5,007 51.7 (49.9) 47,893 17,291 (63.9)
Operaciones en reporto (8,007) (5,653) (5,455) (3.5) (31.9) (42,852) (20,112) (53.1)
Divisas 536 785 844 7.5 57.5 1,860 2,743 47.5
Instrumentos financieros derivados 655 3,571 748 (79.1) 14.2 (790) 1,363 n.a.
Resultado por compra-venta 3,187 2,003 1,144 (42.9) (64.1) 6,111 1,285 (79.0)
Resultado por intermediacion 221 1,021 954 (6.6) 331.7 3,955 4,182 5.7
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Otros Ingresos (Egresos) de la Operacion

Los otros ingresos de la operacion cierran el afio de manera positiva, apoyado principalmente por
el ingreso derivado de la venta de inmueblesde uso propio, asicomo de inmueblesadjudicados.

% %
Cifras en millones de pesos 4T 3T 4T Var. Var. 12M 12Mm Var.
2014 2015 2015 Trim Anual 2014 2015 Anual

Otros Ingresos
Recuperacion de cartera de crédito 178 214 264 23.4 48.3 601 737 22.6
Otras Recuperaciones 11 135 57 (58) 418.2 134 269 100.7
Ingresos adquisicion de cartera de crédito 28 6 6 0.0 (79) 89 60 (33)
Gastos adquisicion de cartera de crédito 1) 0 1) n.a. 0.0 @) 3) (57)
Afectaciones a la estimacion por irrecuperabilidad o dificiobro (42) (178) (50) (72) 19.0 (281) (473) 68.3
Quebrantos (368) (180) (341) 894 7) (965) (1,011) 4.8
Resultado en venta de bienes adjudicados 217 135 274 103.0 26.3 510 636 24.7
Estimacion por perdida de valor de adjudicados (254) (286) (260) 9) 2.4 (910) (977) 7.4
Intereses a favor provenientes de prestamos a funcionariosgmpleados 122 131 139 6.1 13.9 478 524 9.6
Otros ingresos (1,938) 364 (397) (209) (80) (1,840) 1,033 (156)

Otros ingresos (egresos) de la operacion (2,047) 341 (309) na. (84.9) (2,191) 795 (136.3)

Gastos de Administracion y Promocién:

El continuo ejercicio de la inversion en el pais se ha visto reflejado en el aumento de 9.1% anual
en los gastos de administraciony operacion. No obstante, la adecuada gestion de los ingresos
permite a GFBBposicionarsecomo una de las instituciones mas eficientesdel sistema financiero,
con un indice de eficiencia, medido como gastos entre ingresos, de 41.9% al cierre de diciembre
de 2015.

Al dia de hoy, GFBBcuenta con 1,431 sucursalestotalmente remodeladasde un total de 1,818 y
se ha incrementado el nimero de cajerosautomaticosen 1,776 paraalcanzarl0,772 unidadesal
cierradel afio 2015.

Por otra parte, la cuota por costo de captacién pagada al IPAB (fondo de garantiade depdésitos)
registraun incremento derivado de mayores volumenesde pasivos.

% %
Cifras en millones de pesos 4T 3T 4T W 12M 12M W
2014 2015 2015 Trim  Anual 2014 2015 Anual
Gastos
Salarios y prestaciones 4,441 4,956 4,824  (2.7) 8.6 18,074 19,637 8.6
Gasto de administracién y operacién 4,218 3,929 4,541 15.6 7.7 14,854 15,760 6.1
Gasto gestionable 8,659 8,885 9,365 5.4 8.2 32,928 35,397 7.5
Rentas 1,074 1,209 1,041 (13.9) (3.1) 4,208 4,646 10.4
Depreciacién y amortizacion 929 973 1,086 116 16.9 3,430 3,925 14.4
Impuestos 1,367 1,287 1,462 13.6 6.9 4,873 5,227 7.3
Cuota por costo de captacion (IPAB) 889 1,041 1,107 6.3 24.5 3,367 4,075 21.0
Gasto no gestionable 4,259 4,510 4,696 4.1 10.3 15,878 17,873 12.6
Gasto de administracion y promocion 12,918 13,395 14,061 5.0 8.8 48,806 53,270 9.1
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Cartera Vigente

Al cierre de diciembre de 2015, la carteravigente alcanzoun saldo de 882,663 mdp, equivalente
a un incremento anual de 12.2% ¢ 96,231 mdp. Estapositiva evolucion no solo permite a BBVA
Bancomer posicionarse como lider en el mercado con una participacion de 23% al cierre de
diciembre 2015, sino que también ha sido el banco con el mayor aumento en saldo de carterade
crédito en los ultimos doce mesesde acuerdo con la informacion publicade la CNBV.

El crédito comercial es el portafolio que registra el mayor dinamismo con una tasa de crecimiento
anual de 14.6%, para alcanzarun saldo de 496,839 mdp. El rubro que mas crecimiento tiene es
el crédito de la actividad empresarialque aumenta 16.2%, dentro de este destacael incremento
de las pequefias empresas (PyMEs),que crecen 24.0%*, por su parte, los préstamos para las
empresas medianas mantiene una positiva evolucién con un crecimiento anual de 21.6%? a
diciembre de 2015. Asimismo, los créditos gubernamentalesaumentan 7.4% en el afio.

Por su parte, la cartera de consumo y tarjeta de crédito alcanza un saldo de 217,982 mdp,
equivalentea un crecimiento anual de 12.7%. Dentro de este portafolio, el mayor dinamismo se
observa dentro del consumo para préstamos de némina, personalesy de auto, cuyo saldo
aumenta 22.4% en el afio. La evolucion de los créditos de némina y personales sigue siendo
impulsadapor el otorgamiento de créditos a nuestra propia base de clientes, que no solo permite
seguir creciendo los volumenes sino también mantener la calidad en estos portafolios. Por su
parte, la tarjeta de crédito cierra el afio con un saldode 95,280 mdp con crecimiento de 2.2%.

El saldo de crédito a la vivienda se ubicé en 167,842 mdp al cierre de diciembre de 2015,
creciendo 5.3% anual. A pesar de que el saldo no logra repuntar debido a la madurez del
portafolio, cabe destacarque el monto de nuevos créditos a la vivienda registraun aumento anual
de 19.5%2 en diciembre de este afio.

%

Cifras en millones de pesos 12M 9M 12M Var Trlm Var Anua
2014 2015 2015
Cartera de crédito vigente
Actividad Empresarial o Comercial 295, 506 336, 240 343,454 2.1 16.2
Entidades Financieras 10,061 12,373 15,870 28.3 57.7
Prestamos al Gobierno 79,033 76,574 75,392 (1.5) (4.6)
Paraestatales 48,955 65,127 62,123 (4.6) 26.9
Entidades Gubernamentales 127,988 141,701 137,515 (3.0 7.4
Créditos Comerciales 433,555 490,314 496,839 1.3 14.6
Créditos de Consumo 193,411 209,183 217,982 4.2 12.7
Créditos a la Vivienda 159, 466 165, 286 167,842 1.5 5.3
Total Cartera de Orédito Vigente 786,432 864,783 882,663 2.1 12.2

1 -
Segmentacioninterna de PyMES(ventasanualesmenoresa 100mdp)
Segmentaciéninterna de EmpresasMedianas(ventasanualesentre 100mdp y 250 mdp)
Informacién interna de BBVABancomer
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Cdidad de Activos

Cartera Vencida

GFBBcuenta con una prudente politicade gestion de riesgo, que a través de modelos avanzados
permiten anticiparriesgosy crecer el crédito manteniendo una buena calidad.

Al cierre de diciembre de 2015, la carteravencidaregistro un saldode 21,405 mdp, equivalentea
un decremento anual de 2.5%. Destacala positiva evolucién de los créditos a la vivienda que
disminuyen 8.5% anual, asicomo el crédito al consumo que bajé cerca de 1% en el afio.

Estapositiva evolucion se reflejaen una mejora del indice de carteravencida que pasade 2.7% en
diciembre 2014 a 2.4% en diciembre de 2015.

%

Cifras en millones de pesos 12M 9M 12M Var Trlm Var Anua
2014 2015 2015
Cartera de crédito vencida
Actividad Empresarial o Comercial 5,338 5,757 5,159 (10.4) (3.4)
Entidades Financieras 42 539 499 (7.4) n.a.
Entidades Gubernamentales 2 1 1 0.0 (50.0)
Créditos Comerciales 5,382 6,297 5,659 (10.1) 5.1
Créditos de Consumo 7,487 7,620 7,433 (2.5) (0.7
Créditos a la Vivienda 9,083 8,467 8,313 (1.8) (8.5)
Total Cartera de Crédito Vencida 21,952 22,384 21,405 (4.4) (2.5)
pb
12M oM 12M Var Trim  Var Anua
2014 2015 2015
Indicadores de Calidad de Activos (%)
indice de morosidad 2.7 2.5 2.4 (10) (30)
indice de cobertura 118.8 122.8 127.9 510 910
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Cdificacion de la Cartera

Cercadel 80% del total de la cartera se ubica clasificadadentro un nivel minimo de riesgo. Al abrir
por portafolio se observade la siguiente manera:

Grupo Financiero BBVA Bancomer

Calificacién de la cartera de crédito Comercial Vivienda Consumo Tarjeta de Crédito
Diciembre 2015 Sddo Reserva Sddo Reserva Sddo Reserva Sddo Reserva
Mollones de pesos
Nivel de Riesgo
Al 427,398 726 118,379 234 36,570 433 37,382 683
A2 52,676 573 27,835 169 24,365 605 15,613 615
B1 20,420 269 7,482 64 18,618 651 9,865 566
B2 12,487 160 2,622 32 22,619 1,007 8,989 650
B3 13,564 443 1,275 22 9,515 510 8,009 717
c1 3,837 239 4,053 135 3,245 220 6,568 788
c2 1,383 236 3,911 299 3,604 385 9,204 2,079
D 4,512 1,430 7,899 1,704 2,805 655 1,588 839
E 3,272 2,006 5,364 1,413 5,012 3,005 1,846 1,561
Adicional 213 1,050
Total requerido 539,549 6,295 178,820 5,122 126,353 7,471 99,064 8,498

Grupo Financiero BBVA Bancomer

Exposicién, Probabilidad de Incumplimiento y Severidad
Diciembre 2015

Millones de pesos EXpOSiCiC’)n Pl Severidad
Comercial 541,977 3.1 36.6
Consumo 125,825 8.8 65.0
Hipotecario 170,364 7.8 27.7
Tarjeta de Crédito 136,996 8.1 76.5
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Captacién

La captacion bancaria (vista 'y plazo) crece 18.5% en el afio. Al incluir los titulos de crédito
emitidos, la captacion tradicional aumenta 19.3% anual. Con ello, BBVA Bancomertambién ha
sido el banco con el mayor crecimiento en saldo de depdsitos en los Ultimos 12 meses,
representandoel 31% del mercado, de acuerdo con lainformacion publicade la CNBV.

Los depésitosa la vista alcanzanun saldo de 681,513 mdp al cierre del 2015, equivalentea un
incremento anual de 17.9%, cabe destacar que el banco mantiene el liderazgo con una
participacionde mercado de 26.7% al mes de diciembre 2015, de acuerdo con la informacion de
la CNBV. Por su parte, los recursos de plazo registran aumento anual de 20.6% para alcanzar
175,809 mdp.

Los activos gestionados en fondos de inversién cierran a diciembre de 2015 en 338,908 mdp,
con un aumento anual de 1.5%. Lo anterior, posiciona a BBVA Bancomer comouna de las
gestoras de fondos de inversion mas grandes del mercado con una participacion de 19.5%, de
acuerdo a la informacion de la Asociacion Mexicana de Intermediarios Bursatiles (AMIB) a
diciembre de 2015. Con ello, la captacion total alcanzalos 1,287,450 mdp, equivalente a un
crecimiento anual de 14.0%.

Cabe destacar que BBVA Bancomer gestiona cerca de6Lbillones de recursos de clientes.

%

Cifras en millones de pesos 12M oM 12M Var Trim  Var Anua
2014 2015 2015

Captacién y recursos totales

Vista 577,921 635,716 681,513 7.2 17.9
Plazo 145,838 187,311 175,809 (6.1) 20.6
Captacién Bancaria 723,759 823,027 857,322 4.2 18.5
Titulos de crédito emitidos 71,128 91,509 91,220 (0.3) 28.2
Captacién Tradicional 794,887 914,536 948, 542 3.7 19.3
Fondos de inversion 333,968 345,742 338,908 (2.0) 1.5
Captacion Global 1,128,855 1,260,278 1,287,450 2.2 14.0
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Capital y Liquidez

Informe Financiero Enero-

Diciembre 2015

El indice de capitalizaciénestimado de BBVA Bancomerse ubic6 en 14.9% al cierre de diciembre
2015, que se compone con el 11.8% de capital basicoy 3.1% de capital complementario, cabe
mencionar que el requerimiento minimo de capital total es de 10.5%, lo que nos permite tener

una elevadasolvencia.

El indice de capitalizacionde Casade Bolsa BBVA Bancomerse situo en 380.6% en diciembre
2015. Elindice de 380.6% se compone por el capital basico. Mientras que Hipotecaria Nacional

registro un indice de capitaltotal de 478.1%.

indice de Capitalizacion Edimado de BBVA Bancomer

BBVA Bancomer
Capitalizacién Estimada Diciembre Septiembre Diciembre
Millones de pesos 2014 2015 2015
Capital Basico 136,451 144,381 144,463
Capital Complementario 42,429 37,434 37,458
Capital Neto 178,880 181,815 181,921
Activos en Riesgo 747,208 1,175,293 805, 709 1,243,566 863,921 1,219,410
Riesgo  Riesgo Créd. Riesgo  Riesgo Créd. Riesgo  Riesgo Créd.
Crédito  Mdo.y Opnal. Crédito  Mdo.y Opnal. Crédito  Mdo.y Opna
Capital Basico como % de los Activos en Riesgo 18.3% 11.6% 17.9% 11.6% 16.7% 11.8%
Capital Complementario como % de los Activos en Riesgo 5.7% 3.6% 4.6% 3.0% 4.3% 3.1%
Indice de Capitalizacién Total Estimado 23.9% 15.2% 22.6% 14.6% 21.1% 14.9%
Indice de Capitalizacién Etimado de Casa de Bolsa
Casa de Bolsa
Capitalizacién estimada Diciembre Septiembre Diciembre
Millones de pesos 2014 2015 2015
Capital Basico 1,184 811 982
Capital Complementario 0 0 0
Capital Neto 1,184 811 982
Activos en Riesgo 98 251 81 198 114 258
Riesgo Riesgo Riesgo Riesgo Riesgo Ries
Crédito Crédito y Mdo. Crédito Crédito y Mdo. Crédito Crédito y Mda
Capital Basico como % de los Activos en Riesgo 1208.2% 471.7% 1001.2% 409.6% 861.4% 380.6%
Capital Complementario como % de los Activos en Riesgo 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%
Indice de Capitalizacién Total Estimado 1208.2% 471.7% 1001.2% 409.6% 861.4% 380.6%
Indice de Capitalizacién Estimado de Hipotecaria Nacional
Hipotecaria Nacional
Capitalizaci6n estimada Diciembre Septiembre Diciembre
Millones de pesos 2014 2015 2015
Capital Basico 237 184 195
Capital Complementario 0 0 0
Capital Neto 237 184 195
Activos en Riesgo 39 51 49 59 33 41
Riesgo Riesgo Riesgo Riesgo Riesgo Ries
Crédito Crédito y Mdo. Crédito Crédito y Mdo. Crédito Crédito y Mda
Capital Basico como % de los Activos en Riesgo 604.4% 462.2% 378.8% 310.3% 589.0% 478.1%
Capital Complementario como % de los Activos en Riesgo 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%
Indice de Capitalizacién Total Estimado 604.4% 462.2% 378.8% 310.3% 589.0% 478.1%

El indice de liquidez regulatorio, definido como Activos liquidos/ Pasivosliquidos se ubico en
86.0%. El Coeficientede Coberturade Liquidez se situé en 118.3%, con un minimo requerido del
60%, esto nos permite tener holgados nivelespara seguir creciendo.

Para mayor informacién sobre este tema, favor de ver el capitulo de Riesgode Liquidez que se

encuentradentro de la secciénde Administracionde Riesgos.

-13 -



Informe Financiero Enero- Diciembre 2015

Administracién de Riesgos

Estructura Organizadonal

La Direccion Generalde Riesgosreporta directamente a la Direccion Generaldel Grupo Financiero
BBVABancomer, garantizando asi la independenciade las Unidadesde Negocioy permitiendo la
autonomianecesariapara determinar las funcionesy perfil de los equipos.

De manera general y considerando las mejores practicas nacionales e internacionales se han
integrado dos equipos especializadosn Riesgode Crédito, uno orientado al portafolio mayoristay
otro al minorista, contemplando las funciones de admision, seguimientoy recuperacion. Mientras
gue la administracionde los Riesgosde Mercado, Estructuralesy de Liquidez se integran en una
Unidad a la que se suma la gestion de riesgos de los negocios no bancariosy de la gestién de
activos.

Como apoyo a las unidades mencionadasanteriormente, se ha constituido la unidad de Tecnologia
y Metodologias,con conocimientos técnicos que permiten atender las necesidadesespecializadas
gue las &reas de Riesgosrequieren. Mientras que para la integracidn, segumiento y generacion
de los reportes necesariospara todas las areasinternas o externas que requieren participar en la
mejor administracion de riesgos, se ha implementado la unidad de Seguimientoy Reporting, que
ademas juega un papel importante en los procesos de revelacion de la informacion y su apego
estricto a la regulacion nacionale internacional.

Por otro lado, se ha establecido la unidad de la Contraloria Interna que garantiza la correcta
implementaciony desarrollo del Sistemade Control Interno de BBVA Bancomer,ademas de que
integraa la Unidad Técnica y ala Unidad de Avaltosdel Grupo.

Conforme a los requerimientos normativos de la CNBV,relativos a la revelacion de las politicasy
procedimientos establecidos por las instituciones de crédito para la Administracion Integral de
Riesgos, a continuacion se presentan las medidas que para tal efecto ha implementado la
administracion, asicomo la informacion cuantitativa correspondiente: EI cumplimiento en materia
de Administracion Integral de Riesgosse lleva a cabo mediante el reconocimiento de preceptos
fundamentalespara la eficientey eficaz administracionde los riesgos, evaluandolos mismos en el
entorno de los riesgos cuantificablesy no cuantificablesy bajo la vision de que se satisfaganlos
procesosbasicosde identificacion,medicion, monitoreo, limitacion, control y divulgacion.

Asimismo, las entidadesreguladorasde las Institucionesde Seguros,Pensionesy la Administracion
de Fondos para el Retiro, han emitido disposiciones al respecto. A manera de resumen, a
continuacion se presentanlas principalesactividadesllevadasa cabo por BBVA Bancomer:

Informacién cualitativa:
Participacionde los érganossociales:

Establecimientode los objetivos de exposicion al riesgo y determinacion de los limites ligados al
capital asi como autorizacion de manuales de politicasy procedimientos de riesgo por parte del
Consejode Administracion. Monitoreo de la posicidny observanciade los limites de riesgo a que
se encuentra expuesto BBVA Bancomer,asi como la vigilancia del apego a las resolucionesdel
Consejode Administraciénpor parte del Comité de Riesgos.
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Politicasy Procedimientos:

Manuales de riesgos bajo contenido estdndar que incluyen: estrategia, organizacion, marco
operativo, marco tecnolégico, marco metodologico y procesosnormativos. Manual especificopara
riesgoslegales, el cual contiene las metodologiasrelacionadasResponsabilidadie terceros definida
y delimitada, programa de capacitaciénen riesgosy divulgacionde normatividad.

Toma de decisionestacticas:

Independenciade la Unidad de Administracion Integral de Riesgos,asicomo su participacion en
los Comités operativos, fijaciébn de procesos de monitoreo con la emisién de reportes diarios y
mensuales,estructura de limitesen términos de capitalecondmico para cada unidad de negocioy
por tipo de riesgo. Establecimiento del proceso de autorizacion para nuevos productos y/o
serviciosque impliquen riesgo para BBVA Bancomercon ratificaciondel Comité de Riesgos.

Herramientasy analiticos

Medicion continda de riesgos de crédito, mercado y liquidez bajo metodologiasy parametros
consistentes.

Indicadoresde grados de diversificacion(correlaciones).

Establecimiento de procesos periddicos de analisis de sensibilidad, pruebas bajo condiciones
extremas, asicomo revisiony calibracionde modelos.

Establecimientode metodologiaspara el monitoreo y control de riesgos operacionalesy legalesde
acuerdo a estandaresinternacionales.

Integracion de los riesgos a través de la definicidn de requerimientos de capital para absorber los
mismos.

Informacion:

Reportes periodicos para el Comité de Riesgos, el Consejo de Administracion, las unidades
tomadoras de riesgo, Finanzasy la Alta Direccion.

PlataformaTecnoldgica:

Revision integral de todos los sistemas fuente y de célculo para las mediciones de riesgo,
proyectos de mejora, calidady suficienciade datosy automatizacion.

Auditoriay Contraloria:

Participacion de auditoria interna respecto al cumplimiento de disposiciones legales e
implementacionde planesde cumplimiento por tipo y areade riesgo.

Realizacionde auditorias al cumplimiento de disposicioneslegales por una firma de expertos
independientes sobre los modelos, sistemas, metodologias, supuestos, parametros y
procedimientos de medicién de riesgos, asegurandocumplen con su funcionalidad en atencién a
las caracteristicasde las operaciones, instrumentos, portafoliosy exposicionesde riesgo de BBVA
Bancomer.

BBVA Bancomerconsideraque a la fecha cumple cabalmente con las disposicionesen materia de
riesgos, si bien continta en proyectos de mejora en medicionesy limitaciones, automatizacionde
procesosy refinamientosmetodoldgicos.
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Marco metodoldgico:
Elbalancegeneralde BBVA Bancomerse visualiza,para efectos de riesgo, de la siguiente manera:

a) Riesgode Mercado:
Portafoliosde operacionese inversiones- Inversionesen valores para negociar, reportos y

operacionescon instrumentos financierosderivados.

Balance Estructural- Disponibles para la venta, resto de operaciones, incluyendo valores
conservados a vencimiento e instrumentos financieros derivados para administracion del
riesgo estructuralde tasasde interésy tipo de cambio.

b) Riesgode Crédito:
Empresas y Corporativos- Cartera de crédito tradicional, incluyendo las pequefias y
medianas empresas, asi como exposiciones por inversiones en emisiones como
contrapartesen instrumentos financierosderivados.

Consumo.- Tarjetasde crédito, planesde financiamiento.
Hipotecaria- Carterahipotecaria.
c) Riesgode Liquidez:

Negocio bancario- con posicionesdentro y fuera de balance, incluidos créditos, captacion
tradicional, inversionesen valores, derivados, financiacibnmayorista, etc.

Asimismo, en caso de existir la obligacién contractual, el seguimientoy control del riesgo de
liquidez del negocio bancario integra la liquidez que pudieran requerirle sus subsidiarias,
entidades pertenecientesal mismo Grupo Financieroo personasrelacionadasrelevantes,y
la liquidez que el negocio bancario mismo pudiera requerir a alguna de las entidades o
personasrelacionadasmencionadas.

Riesgo de Mercado

En cuanto al proceso para la medicion de riesgos de mercado y en relacion a los portafolios de
operacion e inversion, la medicién diaria del riesgo mercado se realiza mediante técnicas
estadisticasde Valor en Riesgo (VaR)como la medida central. A manera de ilustracion, el VaR
consisteen:

1) Definir el grado de sensibilidaden la valuacion de las posicionesante cambios en precios,
tasas, tipos o indices.

2) Estimarde forma razonableel cambio esperadopara un horizonte de tiempo especificocon
determinados precios, tasas, tipos o indices, considerando en ello el grado en que los
mismos se pueden mover de forma conjunta.

3) Reevaluarel portafolio ante tales cambios esperados conjuntos y con ello determinar la
pérdida potencialmaxima en términos de valor.

En resumen, el Valor en Riesgo(VaR)se ha fijado bajo la vision de que no se perderaen un diade
operacion mas del monto calculadoen el 99% de lasveces.

La Unidad de Administracion Global de Riesgos en Areas de Mercado (UAGRAM)tiene la
responsabilidadde establecery dar seguimiento a las directrices, metodologiasy limites de riesgo
de mercado, riesgo de contraparte, riesgo estructural y riesgo de liquidez de la Institucion,
estabkciendo los parametros de medicién de riesgo, y proporcionando informes, analisisy
evaluacionesa la Alta Direccién, al Comité de Riesgosy al Consejode Administracion.
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La medicion del riesgo de mercado cuantifica el cambio potencial en el valor de las posiciones
asumidas como consecuenciade cambios en los factores de riesgo de mercado. Cuando se
identifican riesgos significativos,se miden y se asignanlimitescon el fin de asegurarun adecuado
control. La medicién global del riesgo se hace a través de una combinacién de la metodologia
aplicada sobre las Carteras de Negociacion y sobre el Balance Estructural. Actualmente, la
metodologiaoficial utilizadapara el calculo de VaRes SimulaciénHistéricasin alisado.

Carteras de Negociacion

En el caso particular de la Institucién, el VaR se calculapor SimulacionHistoricay bajo la visién de
gue no se perdera en el horizonte de un diamas de dicho VaRen el 99% de las veces. Se utilizan
dos metodologiascon y sin “AlisadoExponencial”’,una que pondere muy fuerte los ultimos datos
del mercado y otra que le da el mismo peso a la informacién de todo un afio de tendencias.

BBVA Bancomer

Valor en riesgo de titulos para negociar 4T 3T 4T
Millones de pesos 2014 2015 2015
VaR 1 dia 148 192 184
VaR 10 dias 468 602 587
BBVA Bancomer

Valor en riesgo de titulos para negociar VaR VaR
Diciembre 2015 1 Dia 10 Dias
Millones de pesos

Renta fija 161 523
Renta variable 36 116
Cambios 52 150
Vega 39 123
Total 184 587

Asimismo, se realizan simulacionesdiarias de las pérdidas o gananciasde las carteras mediante
reevaluacionesde las mismas bajo escenarios catastroficos (stress test). Estas estimaciones se
generan aplicando a los factores de riesgo cambios porcentuales observados en determinado
periodo de la historia, el cual abarca turbulencias significativas del mercado. Con frecuencia
mensual se realizanpruebas de backtestingpara comparar las pérdidasy gananciasdiariasque se
hubieran observado si se hubiesen mantenido las mismas posiciones, considerando Unicamente el
cambio en valor debido a movimientos del mercado contra el calculo de valor en riesgo y en
consecuenciapoder calibrarlos modelos utilizados.

Balance Estructural

Por lo que respecta al riesgo del Balance Estructural de tasas de interés y tipo de cambio, se
calculan sensibilidadesde Valor Econémico y de Margen Financieroante movimientos paralelosal
alzao a la baja en las tasasde interés (+/- 100 pb), asicomo se estiman pérdidas esperadasen
escenariosde simulacionde movimientos no paralelosen los factores de riesgo (tasasde interésy
tipo de cambio), segun la metodologia autorizada por el Comité de Riesgos.Se tiene establecido
un esquemade alertaspara las métricasanteriores, cuyo seguimiento se hace de manera mensual
en el Comité de Riesgosy se presentade manera trimestral al Consejode Administracion;en caso
de rebasarlos limitesde las alertas, se tienen establecidasmedidas de mitigacion.

El sistana de medicion del riesgo estructural es QRM (Quantitative Risk Management), el cual
incorpora a su vez la caracterizacionde los rubros del BalanceEstructuralsegun las caracteristicas
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financierasde cada rubro. La metodologia detras de las métricas de Valor Econémico consiste en
estimar el valor justo o fair value de las posicionesdel BalanceEstructural, mediante el calculo del
valor actual de sus flujos futuros netos (flujosesperadosde sus activos menos los flujos esperados
de sus pasivos)descontados a tasasde interés de mercado. Por su parte, la metodologiadetras de
las métricas de Margen Financierose basaen la proyeccion de los ingresosy egresospor intereses
del BalanceEstructural,mes a mes en un horizonte de 12 meses, considerandolas previsionesde
crecimiento del negocio. En especifico,los principalessupuestosdetras de la caracterizacionde los
rubros del Balanceestructural son los siguientes:

[ Tasasde prepago: Se supone una amortizacion anticipada de ciertos rubros del Balance
Estructuralcomo créditos hipotecarios, carteracomercial, entre otros.

f Evoluciénde productos que no tienen plazo de vencimiento: Paralos depésitosa la vistay la
tarjeta de crédito, se calibran saldos core o establesy saldosvolatiles,y posteriormente se
pronosticala evolucién de los mismos en el tiempo.

Los supuestosdetras de la caracterizacionde los rubros del Balanceestructural se modelan a partir
de observaciones histéricas, tanto de los mismos rubros del Balance Estructural como de la
evolucion de los factores de riesgo. Con frecuencia anual minima, se realiza una revision y
validacion de la adecuacion de los modelos y sistemasque integran las métricas de riesgos del
BalanceEstructural.

Para dar seguimiento al riesgo del Balance Estructural de tasas de interésy tipo de cambio, el
Comité de Activosy Pasivoses el érgano ejecutivo encargado de gestionarlo. Dicho comité adopta
estrategiasde inversiony cobertura dentro de las politicasy limites de riesgos aprobados por el
Consejode Administraciony Comité de Riesgosdelegadodel Consejo.

Diciembre 15
Sensibilidad Valor Econdmico Estimado
Balance Estructural (millones de pesos)

Portafolio -100 pb +100 pb
MN 4,246 (4,844)
ME (1,304) 1,241
Total 2,942 (3,603)
Diciembre 15

Sensibilidad Margen Financiero Proyectado a 12 meses
Balance Estructural (millones de pesos)

Portafolio -100 pb +100 pb
MN (1,226) 1,203
ME (348) 357
Total (1,573) 1,561
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4T15
Exposicién de Riesgo de Balance Estructural:

Sensibilidad de Valor Econémico Sensibilidad de Margen Financiero Proyectado a 12 meses
Porcentaje de uso de Alerta, promedio de cierres mensuales Porcexj¢ de uso de Limite, promedio de cierres mensuales
Portafolio Uso Alerta Portafolio Uso Limite

MN 42.8% MN 29.5%

ME 16.5% ME 15.5%

Total 26.0% Total 24.9%
Riesgo Crediticio

La medicion de los riesgos de crédito esta asociadaa la volatilidad de los ingresos esperadosy se
cuenta con dos medidas basicas:PérdidaEsperada(PE)y PérdidaNo Esperada(PNE).

La PEde un portafolio representael promedio del saldo de crédito que no fue pagado, mas el neto
de los costos incurridos por su recuperaciény se le consideracomo una pérdida inevitable del
negocio de otorgamiento de crédito a través del tiempo. El célculo de la PE global de cada
portafolio requiere se determine primero la PE para cada acreditado, por ello, el modelo se centra
inicialmenteen un @mbito individual.

Pérdida Esperada = Probabilidad de Incumplimiento x Severidad de la Pérdida x Exposicion

Grupo Financiero BBVA Bancomer

Pérdida esperada vs cartera vigente
Diciembre de 2015

Portafolio

Comercial 0.8%
Consumo 6.3%
Hipotecario 0.5%

Grupo Financiero BBVA Bancomer

Parametros de riesgos (cartera vigente)
Diciembre de 2015

Portafolio PD’s Severidad
Comercial 2.0% 36.4%
Consumo 6.3% 87.7%
Hipotecario 2.1% 22.3%

* Los parametros son ponderados, sobre la cartera vigenteelcada uno de los portafolios

Los pardmetros son ponderados, sobre la cartera vigente de cada uno de los portafoliosy se
calculanbajo modelos internos de BBVABancomer.

Probabilidad de Incumplimiento es aquella de que un cliente incumpla sus obligaciones. Los
elementos que permiten determinar este factor son calificacionde riesgo por cliente, migracién de
la calidad crediticiay situacionde la cartera Vencida.

Severidad de la pérdida es aquella pérdida economica neta de la recuperacion de un
financiamiento, los elementos que permiten determinar este factor son gastos de recuperacion
(adjudicaciony venta)y tipo de garantia.
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Exposicion se refiere al monto maximo de saldo al momento del incumplimiento, los elementos
qgue permiten determinar este factor son tamafio de la linea, utilizacionde lineay tipo de producto.

Una vez que se determina el nivel de pérdida esperada, la volatilidad de la misma determina el
monto de capital econémico necesariopara cubrir los riesgosidentificados. Dado que las pérdidas
de crédito pueden variar significativamenteen el tiempo, se puede inferir que creando un fondo
con un monto igual a la pérdida promedio se tendra cubierto el riesgo crediticio en el largo plazo;
sin embargo, en el corto plazo las fluctuaciones y, por ende, el riesgo persiste generando
incertidumbre, por lo que debe de ser también cubierta con un segundo fondo que sirva como
garantiapara cubrir cuando éstasrebasenlas pérdidas promedio.

Desde este punto de vista, las pérdidas promedio pueden soportarse con la creacion de una
reservapreventiva que debe de ser asimiladacomo un costo del negocio de crédito mientras que,
el segundo fondo para hacer frente a las pérdidas no esperadas,debe asegurarseseparandoun
determinado monto de capital que podra ser utilizado o no, pero que asegurala solvenciade la
institucion ante quebrantos por encima del promedio. Este capital asignado depende entonces de
gué tan volatilesson las pérdidasde crédito en el tiempo y se le denomina capital econémico, para
darle una connotacion de riesgo.

En el célculo del capital econdmico, requerido para respaldarlas PNE, se tiene que establecerel
nivel de solvencia deseado por la Institucién, de tal forma que el monto asignado cubra
determinado nimero de veces la volatilidad de las pérdidas, asegurandouna determinada calidad
crediticia para el banco a un cierto nivel de probabilidad. Esta probabilidad de solvencia se
determina utilizando la calificacion de riesgo con la que se desee operar, por lo que el capital
econdmico tendra que ser igual al monto necesario para que esta probabilidad se cumpla.
Asimismo, en todos los niveles de transacciony portafolios, se tienen definidos para su utilizacion
los modelos de originacion (Scoringso Ratings)y, en el caso de los modelos de comportamiento,
se tienen para el portafolio mas importante que es el de Tarjeta de Crédito. Estos modelos,
ademas de apoyar la decision del crédito, estan ligados con la probabilidad de incumplimiento
sefalada.

Riesgo de Liquidez

Informacién cuantitativa

(@) Limites de concentracion respecto de los distintos grupos de garantias recibidas y las fuentes
principales de financiamiento

De manera adicional a los ratios regulatorios de liquidez, el esquema de contrdel riesgo de
liquidez de la Institucion se basa en el establecimiento de limites en tres ejes fundamdegta a)
autofinanciacion a través del ratio LtSCD o Loan to Stable Gomer Deposits (relacion maxima de
la financiacion de la inversion crediticia neta con recursos estables de clienj; b) diversificacion de
la estructura de financiacién a través de un importe maximo de Financiacién a CortdaRo (FCP); y
c¢) capacidad deabsorcion de shocks de liquidez a través de la Capacidad Basica a 30 dias (QRI3
—cociente de buffer de liquidez disponible y las salidas netas de liquidez previstas denttel plazo
por vencer correspondiente). También se tienen alertas para prevenir ques limites no sean
vulnerados, incluyendo el seguimiento en otros plazos por vencer. Asimismo se tien métricas
para identificar con caracter anticipatorio posibles amenazas para permitirda@opcion, en su caso,
de las acciones de gestion preventivas necesarias, incluidos indicadores de conamgion del
financiamiento o de liquidez en divisas o de diversificacion de la financiaciénlargo plazo, entre
otros.
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4T15
Exposicion de Riesgo de Liquidez: promedio de cierre mensuales
Margen absoluto en relacion a su limite (positivos sin exceso, negativo con exceso)

LtSCD 13%
FCP 12m 142,373 mill MXP
CB 30d 57%

(b) Exposicion al riesgo liquidez y las necesidades de financiamiento a nivel de la Institucién,
teniendo en cuenta las limitaciones legales, regulatorias y operacionales a la transferibilidad de
liquidez

La exposicional riesgo de liquidez de la Instituciény sus necesidadesde financiamiento parten del
principio de una gestion descentralizadae independiente de la liquidez (incluidaBBVA o cualquier
otra entidad de ésta), a fin de evitar dependenciaso subsidiosy eventualescontagios por crisis. En
todo momento, se toman en cuenta las limitaciones legales, regulatoriasy operacionalesa la
transferibilidadde liquidez de las regulacionesaplicablesen la fijacion de las politicasde riesgo de
liquidez de la Institucion, incluidos los regimenes de admision de pasivosy de inversion para las
operaciones pasivas en Moneda Extranjera del Banco de México, reglas de operacion de los
sistemas de pagos, la diversificacion de riesgos en la realizacion de operaciones pasivas
especificadagpor la Circularde Bancos, entre otros.

En el caso del régimen de inversion para las operacionespasivasen Moneda Extranjera,adicional
al limite regulatorio de Faltante,de manera preventiva se cuenta con un alertamiento mas estricto
gue el limite regulatorio para el régimen de inversdn para las operaciones pasivas en Moneda
Extranjeradel Banco de México.

(©) Operaciones del balance desglosadas por plazos de vencimiento y las brechas de liquidez
resultantes, incluyendo las operaciones registradas en cuentas de orden

En la siguiente tabla se detallan las brechas de liquidez del banco a diferentes plazos

Mayor Sin

Millones de pesos Alavista 30 dias 6 meses 1 afio 1 afio Vencimiento Total
Disponibilidades 71,868 14,173 5,124 2,934 63,069 - 157,168
Cartera de Créditos - 78,552 135,368 75,349 588,136 - 877,405
Cartera de Valores - 931 77,271 5,207 335,875 419,284
Total Activos 71,868 93,656 217,764 83,489 987,080 - 1,453,856
Captacion 864 122,577 40,325 1,924 4,389 663,156 833,235
Emisiones y Obligac. Sub - 957 37,623 10,789 148,500 197,869
Acreedores por Reportos - 243,939 1,050 - - - 244,989
Neto resto de balance 177,764 177,764
Total pasivos 864 367,473 78,998 12,713 152,889 840,920 1,453,857
Fuera de Balance - (175) (454) 5,470 3,601 -

Brechas de Liquidez 71,004 (273,991) 138,311 76,246 837,792 (840,920)

Brechas Acumuladas 71,004 (202,988) (64,676) 11,569 849,361 8,441
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Informacion cualitativa

(@ La manera en la que se gestiona el riesgo de liquidez en la Institucién, considerando para tal
efecto la tolerancia a dicho riesgo; la estructura y responsabilidades para la administraciéon del
riesgo de liquidez los informes de liquidez intemos; la estrategia de riesgo de liquidez y las
politicas y préacticas através de las lineas de negocio y con el consejo de administracion

La gestion del riesgo de liquidez en la Institucién se rige por los siguientes principios: gestion
descentralizada e independiente de la liquidez; autofinanciacion de la actividadediticia de las
bancas; planificacion de la liquidez en el proceso de planeacion de crecimiento de la actividad
clara segregacion de funciones para realizar una administracion proaa del riesgo de liquidez,
incluida la liquidez intradia y gestion de colaterales; establecimiento de un sistema grecios de
transferencia y normas de uso interno de la liquidez; y coherencia con los requemientos
regulatorios.

La estructura y responsabilidades para la administracion del riesgo de liquidez estalaramente
segregadas por funciones y areas:

x Fijacién de politicas generales, métricas fundamentales y limitéss Politicas de riesgo
de liquidez las aprueba su Consejo de Administracion, previa opinioraviorable del
Comité de Riesgosorganos que aprueban el esquema de limites de riesgo de liquidez.

x ldentificacién, medicion y control de riesgos Riesgos identifica, mide y establece
mecanismos para controlar el riesgo d liquidez a que estd sometida la Institucion a
través de la fijacion, seguimiento yeporting de un esquema de limites.

X Gestion de la actividad de inversion y captaciorSe realizapor las areas de negocio,
atendiendo a las politicas de riesgos.

x Gestion de la liquidez y financiacion Se realiza por Finanzas, en el area de Gestion
Financiera en especifico, quedando delegada la ejecucién del corto plazo (incluida
ejecucion de la liquidez intradia) en la unidad d&lobal Markets

x Generacion de la informaciérde seguimienta En la medida de lo posible, las areas de
Sistemas y Finanzas de la Institucidon realizan el aprovisionamiento de la inforntdac
relevante para el riesgo de liquidez. A su vez, Riesgos promueve la mejora continua de
la calidad de la informa@n para un correcto proceso de toma de decisiones.

El estado de los limites y alertas se reporta mediante informes internos a d@a la Alta Direccion,
auditoria interna y areas gestoras de la liquidez, inclusive con mayor frecuencia situaciones de
crisis.

Las estrategias se delinean dentro de los limites de riesgos aprobados por el Consaje
Administracion y Comité de Riesgos delegado del Consejo, y son consensuadas en el Gende
Activos y Pasivos, siempre dentro de la tolerancia de riesgo de liquidez aprobadAsimismo se da
un seguimiento de la evolucién del riesgo de liquidez y excedidos en estos 6rganos.

(b) Estrategia de financiamiento, incluyendo las politicas de diversificacién, y si la estrategia de
financiamiento es centralizada o descentralizada

Anualmente, la Institucion elabora un plan de crecimiento de su actividad, osiderando las
proyecciones de crecimiento del negocio, el perfil de vencimientos de los activos y pass, el
apetito al riesgo y las condiciones proyectadas de mercado. A partir de esto, se elataoel plan de
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financiamiento en los mercados mayoristas, buscando mantener diversificaciéom éa financiacion,
garantizando que no exista una elevada dependencia de la Financiacion a Corto Plazo.

(c) Técnicas de mitigacion del riesgo de liquidez utilizadas
El modelo de riesgo de liquidez de BBVA Bancomer, basado en los principios citaden el inciso

(a) de esta seccion Il, toma en cueta en todo momento las limitaciones legales, regulatorias y
operacionales a la transferibilidad de liquidez.

En especifico, una de las fortalezas de la Institucion se sitla en la calidad de sadeo, el cual se
encuentra diversificado por tipo de clientes, instrumentos y mercados. Por elda de la captacion,
se cuenta con una amplia red de clientes tanto nmoristas como mayoristas. Esta captacion se
complementa y fortalece con emisiones locales e internacionales, manteniendo uacceso
constante a los mercados de deuda.

En caso de detonaciones de limites o alertas de riesgo de liquidez, se tienen establecdo
procedimientos especificos de actuacién y de comunicacién dentro de la Instituci@on una clara
definicion de roles por las distintas areas y o6rganos de decision, distinguiendo eivel de
comunicacion segun si se detond un limite o una alerta. Asimismae cuenta con un Plan de
Contingencia de Liquidez, el cual en caso de activacion cuenta con un inventario de medsiae
actuacion clasificadas por su tipologia con base en si estan relacionadas corBainco de México, el
mercado mayorista o la actividad conercial.

(d) Uso de las pruebas de estrés

Las pruebas de estrés de riesgo de liquidez se realizan en diversos escenarios de tension,
evaluando en cada uno el estado de cobertura del buffer de liquidez disponible corad
necesidades de liquidez del escenario ercuestion bajo distintos horizontes temporales. Los
resultados de estas pruebas son parte integral del Plan de Contingencia de Liquideado que de
ellas deriva la activacion del mismo.

(e) Descripcién de planes de financiamiento contingentes

El Plan de Contigencia de Liquidez o Plan de Financiamiento de Contingencia se configura como
un elemento fundamental de la gestion del riesgo de liquidez en momentos de tensién de liquidez.
Contiene procedimientos nitidos para facilitar la toma de decisiones, una addpn rapida de
medidas contingentes y una comunicacién eficaz, especificando las funciones y mmsabilidades
en estas situaciones, asi como la autoridad para activarlo. Se define sobwe base de cuatro
principios: coordinacion entre las unidades intervientes, eficaz nivel de informacion,
confidencialidad de las actuaciones e informaciones y ejecutividad. Es sancaio por el Consejo
de Administracion de la Institucion, previa opinion favorable de su Comité de Riesgosldgado; la
propuesta del Plan de Catingencia de Liquidez al Consejo de Administracién y sus modificaciones
posteriores es realizada por el Director General de la Institucién.

Asimismo la Institucion cuenta con un Plan de Contingencia o Plan de Recupei@t que prevé las
posibles acciones dlevar a cabo para restablecer su situacion financiera ante escenarios adversos
gue pudieran afectar la solvencia y/o liquidez. En este plan se describe la situacidel banco
detallando lineas clave de negocio, indicadores de recuperacién, el gobierno mpwrativo en caso
de presentarse escenarios adversos y los procesos para implantar las medidas kkcuperacion.
Este plan de igual forma esta aprobado por el Consejo de Administracion.
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Coeficiente de Cobertura de Liquidez (OCL)

El Coeficiente de Cobertura de Liquidez cuantifica la capacidad potencial del bancor@dacer
frente a necesidades de liquidez a 30 dias ante un escenario de estrés con activdguidos
disponibles.

De acuerdo con los requerimientos de revelacion de informacion especificad en el Anexo 5 de
las Disposiciones de Caracter General sobre los Requerimientos de Liquidez para lagitirciones
de Banca Multiple, se presenta el Formato de Revelacidén del Coeficiente de Coberturaldquidez
siguiente.

Coeficiente de Cobertura de Liquidez 4T 2015
Importesin  Importe
Millones de pesos Ponderar Ponderado
ACTIVOSLIQUIDOSCOMPUTABLES
Total de Activos Liquidos Computables No aplica 194,444
SALIDAS DE EFECTIVO
Financiamiento Minorista No Garantizado 456,757 28,776
Financiamiento Estable 337,992 16,900
Financiamiento menos Estable 118,765 11,877
Financiamiento Mayorista No Garantizado 330,675 120,594
Depdsitos Operacionales 101,349 23,998
Depdsitos No Operacionales 226,017 93,286
Deuda No Garantizada 3,310 3,310
Financiamiento Mayorista Garantizado No aplica 3,197
Requerimientos Adicionales 436,473 57,592
Salidas relacionadas a instrumentos financieros derivadc 22,185 22,185
Salidas relacionadas a pérdidas del financiamiento de In: - -
Lineas de Crédito y Liquidez 414,288 35,407
Otras Obligaciones de Financiamiento Contractuales 8,933 8,933
Otras Obligaciones de Financiamiento Contingentes - -
TOTAL DE SALIDAS DE ERECTIVO No aplica 219,092
ENTRADAS DE EFECTIVO
Entradas de Efectivo por Operaciones Garantizadas 44,923 600
Entradas de Efectivo por Operaciones No Garantizadas 84,137 51,432
Otras entradas de Efectivo 2,499 2,499
TOTAL DE ENTRADAS DE EFECTIVO 131,559 54,531
TOTAL DE ACTIVOS LIQUIDOS COMPUTABLES No aplica 194,444
TOTAL NETO DE SALIDAS DE EFECTIVO No aplica 164,561
COEFICIENTE DE COBERTURA DE LIQUIDEZ No aplica 118.25%

(@) Dias naturales que contempla el trimestre que se esta revelando
El trimestre reportado contempla 92 dias naturales.

(b) Las principales causas de los resultados del Coeficiente de Cobertura de Liquidez y la
evolucién de sus principales componentes

Durante 2015 el CCL se ha mantenido por encima del requerimiento del 100%, aun wando el
minimo regulatorio fue de 60%, lo que implica que se tienen activos liquidos suficientes @auna
salida de estrés de liquidez a 30 dias. La estructura de los componentes se ha ntanido similar
durante el afio, pero se observa una mejora del CCL, en el dltimo trimestre, debidd ancremento
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en activos liquidos generado por un aumento de captacion que generé mayores entradas por
depdsitos en otros Bancos

Millones depesos 1T 2T 3T 4T
Activos Liquidos computables 173 672 185,971 190,020 194,444
Salidas 216,684 210,771 216,179 219,092
Entradas 56,120 40,861 41,478 54,531
CCL 108% 109% 109% 118%

(¢) Los cambios de los principales componentes dentro del trimestre que se reporte

Millones de pesos Cambios 4T vs 3T
Activos liquidos 4,424
Salidas 2,913
Entradas 13,053
CCL 9%

(d) Evolucién de la composicién de los Activos Liquidos Eegiblesy Computables

En el trimestre hubo una ligera mejoraria en los activos liquidos por la recompogio de los
mismos.

Nivel 3T 4T Variacion
Millones de pesos
N1 Efectivo 111,451 124,269 12%
N1 Titulos 48,389 37,572 (22%)
A 23,496 26,860 14%
1B 6,684 5,743 (14%)
Total 190,020 194,444 2%

(e) Concentracion de sus fuentes de financiamiento

Una de las principales fortalezas de BBVA Bancomer se sitla en la calidadsdefondeo, el cual se
encuentra diversificado por tipo de clientes, instrumentos y mercados. Por elda de la captacion,
se cuenta con una amplia red de clientes tanto minoristas como mayoristas.ska captacion se
complementa y fortalece con emisiones loales e internacionales, a diferentes plazos, manteniendo
un acceso constante a los mercados de deuda.

En la siguiente tabla se muestran las principales fuentes de financiacion al cierrel é@fio que
representan un 86%de los pasivos totales del Banco.

Fuentes de Financiamiento % sobre Pasivos
(Dic-15) Totales
Captacion clientes 53.7%
Financiacion Colateralizada 18.2%
Titulos de crédito 5.9%
Obligaciones subordinadas 5.0%
Mercado de dinero 1.9%
Interbancario 1.3%
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() Exposiciones en instrumentos financieros derivados y posibles llamadas de margen

La exposicion, de acuerdo a los lineamientos locales actuales de exposicion en dedwa para el
Coeficiente de Cobertura de Liquidez, es la siguiente

Millones de pesos Dic-15

Salida neta de derivados a valor de mercadt
mas salida por exposicion potencial 22 458

(g) Descalce en divisas

El riesgo de liquidez asociado a las operaciones en moneda extranjera se encuentra cubied®
acuerdo a las disposiciones del Coeficiente de Liquidez en Moneda Extranjera, establesiger
Banco de México. Asimismo, el riesgo asociado al tipo de cambio se encuentra debidamte
fondeado y se gestiona dentro de los limites regulatorios

(h) Grado de centralizadén de la administracién de la liquidez e interaccién entre las unidades del
grupo

La responsabilidad de gestion de la liquidez se encuentra concentrada en la unidad @estion
Financiera, la cual depende directamente del Director General de Finanzas y ieslependiente de
las unidades de negocio. Esta mantiene unanteraccion directa con las &areas de negocio,
definiendo estrategias de uso y captacion de liquidez. Las estrategias se realizan dentle los
limites de riesgos aprobados por el Consejo de Administraciéon y Comité de Riesgos delegads d
Consejo, y son caosensuadas en el Comité de Activos y Pasivos el cual es el 6rgano ejecutivo
encargado de gestionar el capital y los riesgos estructurales del balance en cuarmh tasas de
interés, tasas de cambio y liquidez.

() Flujos de efectivo de salida y de entrada relevantes para su perfil de liquidez

BBVA Bancomer considera que todos los flujos relevantes a 30 dias estan rgodos en la métrica
del CCL, por lo que no se tienen flujos adicionales por considerar.

Riesgo Operacional

La medicion y control del riesgo operacional esta a cargo de una Unidad de Riesgo Operacional
independientede las unidadesde riesgo de mercado y riesgo de crédito, asicomo de las unidades
de auditoriay cumplimiento normativo.

La Institucion, consciente de la importancia de contemplar todos los aspectosvinculados al riesgo
operacional, persigue una gestiéon integral del mismo, contemplando no sélo los aspectos
cuantitativos del riesgo, sino también abordando la medicién de otros elementos que exigen la
introduccién de mecanismos de evaluacién cualitativos, sin menoscabo de la objetividad en los
sistemas utilizados. Se define el riesgo operacional como aquél no tipificable como riesgo de
crédito 6 de mercado. Esuna definicion amplia que incluye principalmente las siguientesclasesde
riesgo: de procesos, de fraudes, tecnoldgicos, recursos humanos, practicas comerciales, legales,
de proveedoresy desastres,entre otros.

Las pérdidas derivadasdel riesgo operacionalregistradasen 2015, fueron de 1,555 millones de
pesos, principalmente por fraudesy errores operativos.
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El modelo de gestidon del riesgo operacional se basa en un modelo causaefecto en el que se
identifica el riesgo operacionalasociadoa los procesosdel banco a través de un circuito de mejora
continua: identificacioncuantificacionmitigaciénseguimiento.

Identificacion. Consisteen determinar cualesson los factores de riesgo (circunstanciasque pueden
transformarse en eventos de riesgo operacional),que residen en los procesos de cada unidad de
negocio / apoyo. Es la parte mas importante del ciclo, ya que determina la existenciade las
demas.

Cuantificacion.Se cuantificael costo que puede generar un factor de riesgo. Puederealizarsecon
datos histéricos (base de datos de pérdidas operacionales)o de forma estimada si se trata de
riesgosque no se han manifestadoen forma de eventos en el pasado. La cuantificacidnse realiza
con base en dos componentes: frecuencia de ocurrencia e impacto monetario en caso de
ocurrencia.

Mitigacion. Habiendo identificadoy cuantificadolos factores de riesgo operacional, si éste excede
los niveles deseadosse emprende un proceso de mitigacion que consiste en reducir el nivel de
riesgo mediante la transferenciadel mismo, o mediante una modificacion de los procesos que
disminuyan la frecuenciao el impacto de un evento. Lasdecisionessobre la mitigacion se llevana
cabo en el seno del Comité de Riesgo Operacional que se ha constituido en cada unidad de
negocio/apoyo.

Seguimiento. Paraanalizarla evolucion del riesgo operacionalse hace un seguimiento cualitativoa
través de analizar el grado de implantacion de las medidas de mitigacion y uno cuantitativo
consistente en medir la evolucién de indicadores causales de riesgo operaconal, asi como
analizandola evolucién de pérdidas contabilizadaspor riesgo operacional, registradasen una base
de datos. Parael caso especificode los riesgostecnoldgicos, ademasde la metodologiageneral de
riesgos operacionalesse ha constituido un Comité de Riesgostecnoldgicos que evalla que los
riesgos identificados y los planes de mitigacion en proceso sean uniformes en la institucion y
cumplan con los estandares de seguridad ldgica, continuidad del negocio, eficiencia en
procesamiento de datos y evolucidn tecnolégica, asi como de asegurarse de una adecuada
administracidonde la infraestructuratecnoldgicade la institucion. Por lo que respectaal riesgo legal,
ademas del circuito de gestion de riesgo operacional, se calcula la probabilidad de resducion
adversa sobre el inventario de procesos administrativos y demandas judiciales en los que la
institucion es parte actorao demandada.

En la medida en que los diferentes departamentos tienen dudas sobre el apego de ciertos
procesos operativos a las leyes mexicanas y/o extranjeras, se realizan consultas periédicas con
abogados especialistasen diferentes areascon el propdsito de obtener una opinién legal confiable
y garantizarel cumplimiento de las disposicioneslegales.

Con base en lo anterior, la Institucion considera que los principales factores que influyen en el
riesgo legal son: grado de incumplimiento con la regulacionlocal; tipos de proceso judicialesen los
gue seinvolucra; monto demandadoy probabilidad de obtener una resoluciondesfavorale.

En el negocio Bancario pueden materializarseeventos de RiesgoOperacionalpor causasdiversas
como: fraude, errores en la operacién de procesos, desastres, deficienciastecnoldgicas, riesgos
legales, entre otros. En la Institucion se han establecidolos modelos internos robustos que nos
permiten conocer la materializaciénde los eventos de Riesgooperacionaloportunamente.
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El riesgo operacionaltiene su origen en la probabilidad de que existan errores humanos, procesos
internos inadecuados o defectuoscs, fallos en los sistemas y como consecuencia de
acontecimientosexternos que pudieran representaruna pérdida para la Institucion. Estadefinicion
incluye el riesgo legaly excluye el riesgo estratégicoy/o de negocioy el riesgo reputacional.

El riesgo operacional es inherente a todas las actividades, productos, sistemasy procesos,y sus
origenes son muy variados (procesos, fraudes internos y externos, tecnologicos, recursos
humanos, practicas comerciales, desastres, proveedores). La gestidén del riesgo operacional esta
integrada en la estructurade gestion global de riesgosdel Grupo BBVABancomer.

Existe en todo el Grupo una metodologia integrada de control interno y riesgo operacional. Esta
metodologiapermite identificarlos riesgosen las areasorganizativas,generar analisisen los que se
priorizan los riesgos de acuerdo con su residual estimado (despuésde incorporar el efecto de los
controles), vincular los riesgosa los procesosy establecerpara cada riesgo un nivel objetivo que,
por comparacion con el riesgo residual, identifica debilidad espera su gestion. Paradar el soporte
necesarioa esta metodologia, el Grupo dispone de una aplicacién corporativa: STORM $upport
Tool for OperationalRiskManagemen}, que incluye médulos de indicadoresy escenarios.

El marco de gestion del riesgo operacional definido para el Grupo BBVA Bancomerincluye una
estructura de governance basada en tres lineas de defensa con: delimitacién clara de las
responsabilidadespoliticasy procedimientos comunes a todo el Grupo, sistemaspara identificar,
medir, monitorear, controlary mitigar los riesgosy pérdidas operacionales,asicomo herramientas
y metodologiaspara la cuantificaciondel riesgo operacionalen términos de capital.

Marco de gestion del riesgo operacional: Tres lineasde defensa
Unidadesde negocio.

X Gestionanel riesgo operacional de sus respectivasareas, coordinadas por la funcion GRO
Negocio en las areasy por los duefios de procesosy controles.

Contralorialnterna, GROPaisy Especialistagie Control Interno

x La funcion Contralorialnternay GROPais(Gestibnde RiesgoOperacionalPais)se ocupan
de disefiar, mantener y actualizarel marco del riesgo operacionaly Control Interno en el
Grupoyy verificar su correcta aplicacionen el ambito de las areasde negocioy soporte.

- Definenprocedimientos, sistemasy herramientas.
- Reportinga la Alta Direccién.

X Los Especialistasde Control Interno evaltan la eficacia de los controles documentados y
aseguran la actualizacion permanente del sistema de control interno, en apego a los
objetivosy lineamientosde Control Interno definidos por la Contraloriay autorizadospor el
Consejode Administraciéna propuestadel Comité de Auditoria.

Auditorialnterna:

x En general verifica el cumplimiento del marco de gestion del riesgo operacional, con
revisionindependientey prueba de los controles, procesosy sistemasdel grupo.

La gestion del riesgo operacional en BBVA Bancomerse disefiay coordina desde la funcion de
Gestion de Riesgo Operacional (GRO Pais)en armonia con los criterios corporativos del Grupo
BBVA.Las areasde negocio o de soporte tienen, a su vez, Gestoresde Riesgo Operacional(GRO
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Negocio) que dependen funcionalmente de GRO Pais,y que son los encargadosde implantar el
modelo en el dia a dia de las areasde negocio. De estaforma, el Grupo dispone de una vision a
pie de proceso, que es donde se identifican y priorizan los riesgos operacionalesy toman las
decisionesde mitigacion.

Parallevar a cabo esta tarea, BBVA Bancomerdispone de herramientas que cubren los aspectos
cualitativosy cuantitativosdel riesgo operacional:

X Herramienta de gestion de Riesgo Operacional: En la herramienta corporativa STORMse
documenta la identificacion y gestion de los riesgos mas relevantes que constituyen la
referencia para poner foco en los Comités de Gestion de Riesgo Operacional de las
unidades de negocio y soporte, asicomo en los Comités de Riesgodelegado del Consejo
celebradosdurante el afio.

X Indicadores anclados en los principales riesgos operacionales y sus controles: Los
indicadores permiten medir la evolucion de los riesgos y sus controles en el tiempo,
generar sefiales de alertay medir la efectividad de los controles de una manera continua.
Estosindicadoresson definidosy seguidospor los Especialistaglie Control Interno.

x Herramienta SIRO: Los eventos de riesgo operacional casi siempre tienen un impacto
negativo en las cuentas del Grupo. Paratener un control exhaustivode los mismos, éstos
se registran en una base de datos llamada SIRO(Sistemalntegrado de RiesgoOperacional).
Para que ésta sea confiable, se alimenta directamente desde la contabilidad mediante
interfacesautomaticasen el 95% de sus entradas.

Capitalizacionpor riesgo operacional

A partir de los cambios ala Circular Unica de Bancospublicados por la Comisién NacionalBancaria
y de Valoresel 31 de diciembre de 2014, en los cualesse definen los criterios metodoldgicos para
determinar el requerimiento de capital por riesgo operacional mediante los enfoques Basico,
Estandar y Estandar Alternativo, la Institucion solicitd y obtuvo autorizacion por parte de la
Comisién Nacional Bancariay de Valares el pasado 27 de noviembre de 2015, para utilizar el
método EstandarAlternativo para el calculo del requerimiento de capital por riesgo operacional,a
partir de lainformacion al mes de Octubre 2015.

El Método EstandarAlternativo, consiste en la suma simple de los ingresos netos para cada una
de las ocho lineasde negocio multiplicados por los factores correspondientesa cada linea, salvo
cuando se trate del célculo de los requerimientosde capital por RiesgoOperacionalde laslineasde
negocio de banca minorista y banca comercial, para las cuales el requerimiento de capital se
calculara sustituyendo el ingreso neto mensual de cada una de estas lineas de negocio, por la
cantidad ejercida de préstamosy anticipos mensualescorrespondiente a cada linea de negocio,
multiplicado por un factor fijo “m” el cual serade 0.035.

Los factores autilizar por lineade negocio son los siguientes:
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% Aplicable a cada linea

de negocio

Finanzas corporativas
Negociacion y ventas
Banca minorista
Banca comercial
Pagos y liquidacién
Servicios de agencia

Administracion de activos
Intermediacidén minorista

18
18
12
15
18
15

12
12

Parael calculo de los ingresos netos y la cantidad ejercida de préstamosy anticipos se deberan
considerar los importes correspondientesa los 36 meses anteriores al mes para el cual se esta
calculando el requerimiento de capital, los cuales se deberan agrupar en tres periodos de doce
meses para determinar los ingresosnetos anuales.
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Largo Plazo Corto Plazo Perspectiva
Standard and Poor’s
Calificacion de Emisor - Moneda Extranjera BBB+ A-2 Estable
Calificacion de Emisor - Moneda Local BBB+ A-2 Estable
Escala Nacional MxAAA mxA-1+ Estable
Fortaleza del Perfil Crediticio bbb+
Moody’s
Calificacion de Depositos - Moneda Extranjera A3 P-2 Estable
Calificacion de Depdsitos - Moneda Local A3 P-2 Estable
Calificacion de Depdsitos - Escala Nacional Aaa.mx MX-1 Estable
Fortaleza Financiera baal
Fitch
Calificacion Internacional - Moneda Extranjera A- F1 Positiva
Calificacion Internacional - Moneda Local A- F1 Positiva
Calificacion Nacional AAA(mMex) F1 + (mex) Estable
Viabilidad Financiera a-
Cdificaciones de Seguros BBVA Bancomer
Calificaciones de Emisor
Escala Nacional Perspectiva
Fitch AAA(mMex) Estable
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Compaiiias Subsidiarias del Grupo

Seguros BBVA Bancomer

Seguros BBVA Bancomer registré una utilidad neta de146 mdp en el 4T15, un 12.1% mayor al
mismo periodo del afio anterior. En forma acumulada & cierre de 2015, la utilidad fue de4,043
mdp, un incremento del 3.2% respecto al afio previo.

Las primas emitidas se ubicaron er21,042 mdp registrando un crecimiento de2.6% en 2015.

Casa de Bolsa BBVA Bancomer

Casade BolsaBBVA Bancomerreporto una utilidad neta de 170 mdp en 4T15, un 23.2% mayor
gue 4T14. Mientras que en el acumulado a diciembre de 2015 gener6 utilidad por 621 mdp, en
lineacon el afio anterior.

Pensiones BB\A Bancomer

PensionesBBVA Bancomerregistré una utilidad neta de 192 mdp en el cuarto trimestre de este
afio. Mientras que en forma acumulada a diciembre 2015, la utilidad fue de 710 mdp con un
incremento del 8.7% comparado con el mismo periodo del afio previo.

BB\A Bancomer Gegion

BBVA BancomerGestionreporté para el 4T15 una utilidad neta de 65 mdp, un 3.2% mayor al
4T14. De maneraacumuladala utilidad fue de 261 mdp.

Hipotecaria Nacional

Hipotecaria Nacional reporté una utilidad neta de 11 mdp para 4T15, 37.5% mayor al mismo
periodo del afio anterior, mientras que en el acumulado a diciembre 2015 generé una utilidad de
37 mdp.
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Estados Fnancieros

Grupo Financiero BBVA Bancomer Consolidado

x Balance General

x Cuentas de Orden

x Estado de Resultados

x Estado deFlujos de Efectivo

x Estado de Variaciones en el Capital Contable
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Balance General Consolidado
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Activo Dic Mar Jun Sep Dic
Millones de pesos 2014 2015 2015 2015 2015
DISPONIBILIDADES 124,219 152,689 131,903 121,496 150, 156
Cuentas de margen 3,810 4,313 3,363 2,122 2,774
INVERSIONESEN VALORES 538,508 543,820 545, 463 604, 399 544,954
Titulos para negociar 296,989 274,476 277,657 328,115 300,374
Titulos disponibles para la venta 152,187 174,950 175,129 180,792 147,947
Titulos conservados a vencimiento 89,332 94,394 92,677 95,492 96,633
Deudores por reportos 2,565 2,779 7,099 4,418 17,256
Derivados 91,995 105, 168 96,975 120,111 109,133
Con Fines de Negociacion 85,070 95,228 87,683 106,497 95,854
Con Fines de Cobertura 6,925 9,940 9,292 13,614 13,279
Ajustes de valuacion por cobertura de activos financieros 2,456 2,773 2,201 2,172 2,137
TOTAL CARTERA DE CREDITO VIGENTE 786,432 807,984 817,341 864,783 882,663
Créditos comerciales 433,555 451,875 453,774 490,314 496,839
Actividad empresarial o comercial 295,506 307,360 311,662 336,240 343,454
Entidades financieras 10,061 11,002 11,640 12,373 15,870
Entidades gubernamentales 127,988 133,513 130,472 141,701 137,515
Créditos de consumo 193,411 194,778 200,321 209,183 217,982
Créditos a la vivienda 159, 466 161,331 163,246 165, 286 167,842
TOTAL CARTERA DE CREDITO VENCIDA 21,952 22,379 22,959 22,384 21,405
Créditos comerciales 5,382 5,833 6,191 6,297 5,659
Actividad empresarial o comercial 5,338 5,293 5,651 5,757 5,159
Entidades financieras 42 539 539 539 499
Entidades gubernamentales 2 1 1 1 1
Créditos de consumo 7,487 7,366 7,597 7,620 7,433
Créditos a la vivienda 9,083 9,180 9,171 8,467 8,313
TOTAL CARTERA DE CREDITO 808, 384 830, 363 840, 300 887,167 904,068
Estimacion preventiva para riesgos crediticios (26,081) (26,885) (27,131) (27,492) (27,386)
TOTAL DE CARTERA DE CREDITO (NETO) 782,303 803,478 813,169 859,675 876,682
Cuentas por cobrar de Instituciones de Seguros y Fianzas (¢ 1,314 1,351 1,393 1,424 1,457
Deudores por primas (neto) 2,980 3,788 3,599 3,183 2,741
Cuentas por cobrar a reaseguradores y reafianzadores (neto) 132 160 209 177 143
Beneficios por recibir en operaciones de bursatilizacion 1,165 1,148 1,148 1,142 1,136
Otras cuentas por cobrar (neto) 58,755 81,274 48,438 103,001 61,307
Bienes adjudicados (neto) 6,822 6,648 6,429 6,100 5,662
Inmuebles, mobiliario y equipo (neto) 29,035 30,632 32,660 35,429 39,730
Inversiones permanentes 1,611 1,631 1,593 1,713 1,707
Activos de larga duracién disponibles para la venta 376 0 0 0 0
Impuestos y PTU diferidos (neto) 8,329 8,082 8,009 7,704 13,770
Otros activos 21,524 23,884 23,680 24,643 19,720
Cargos diferidos, pagos anticipados e intangibles 21,524 23,884 23,680 24,643 19,720
TOTAL ACTIVO 1,677,899 1,773,618 1,727,331 1,898,909 1,850,465
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Grupo Financiero BBVA Bancomer
Balance General Consolidado

Pasivo y Capital Dic Mar Jun Sep Dic
Millones de pesos 2014 2015 2015 2015 2015
CAPTACON TRADICIONAL 794,887 862,281 865, 661 914,536 948,542
Depésitos de exigibilidad inmediata 577,921 608, 357 593,310 635,716 681,513
Dep6sitos a plazo 145,838 176,883 189,071 187,311 175,809
Del Publico en General 131,971 147,220 159,976 152,966 146,917
Mercado de Dinero 13,867 29,663 29,095 34,345 28,892
Titulos de crédito emitidos 71,128 77,041 83,280 91,509 91,220
PRESTAMOS INTERBANCARIOSY DE OTROS ORGANISMOS 49,621 13,124 21,713 32,706 20,838
De exigibilidad inmediata 7,305 2,864 9,629 704 1,571
De corto plazo 37,758 5,089 6,122 26,098 12,903
De largo plazo 4,558 5,171 5,962 5,904 6,364
Reservas Techicas 116,304 121,062 123,946 126,345 128,377
VALORES ASGNADOS POR LIQUIDAR 5,157 734 0 0 0
Acreedores por reporto 256,192 218,813 225,344 287,182 242,393
Prestamos de valores 1 1 1 1 1
COLATERALES VENDIDOS O DADOS EN GARANTIA 38,195 27,396 33,434 34,920 36,898
Reportos 1 0 10 0 0
Préstamo de Valores 38,194 27,396 33,424 34,920 36,898
DERIVADCS 99,424 108,212 99,760 121,270 108,097
Con fines de Negociacién 93,946 102,902 94,228 113,456 100,229
Con fines de Cobertura 5,478 5,310 5,532 7,814 7,868
Ajustes de valuacién por cobertura de pasivos financieros 3,084 4,689 3,361 5,870 4,536
Cuentas por pagar a reaseguradores y reafianzadores (neto) 57 97 91 84 67
OTRASCUENTASPOR PAGAR 71,838 178,772 105, 336 119,463 96,949
Impuestos a la utilidad por pagar 0 0 0 0 2,327
Participacion de los Trabajadores en las Utilidades por pagar 247 8 19 21 145
Acreedores por liquidacion de operaciones 29,911 125,394 58,803 65,294 39,742
Acreedores por colaterales recibidos en efectivo 15,478 21,517 19,230 25,675 26,599
Acreedores diversos y otras cuentas por pagar 26,202 31,853 27,284 28,473 28,136
Obligaciones subordinadas en circulacién 69,495 71,588 73,755 78,979 77,958
Créditos diferidos y cobros anticipados 6,772 8,196 7,777 7,675 7,535
TOTAL PASIVO 1,511,027 1,614,965 1,560,179 1,729,031 1,672,191
CAPITAL CONTRIBUIDO 89,132 89,132 89,132 89,132 89,132
Capital social 9,799 9,799 9,799 9,799 9,799
Prima en venta de acciones 79,333 79,333 79,333 79,333 79,333
CAPITAL GANADO 77,703 69,483 77,982 80,708 89,104
Reservas de capital 204 204 204 204 204
Resultado de ejercicios anteriores 44,376 59,333 59,333 53,907 53,906
Resultado por valuacién de titulos disponibles para la venta 1,207 448 663 155 (384)
Resultado por valuacién de instrumentos de cobertura deujos de efectivo 707 663 577 565 550
Efecto acumulado por conversion 204 232 256 323 343
Resultado neto 31,005 8,603 16,949 25,554 34,485
CAPITAL CONTABLE MAYORITARO 166, 835 158,615 167,114 169, 840 178,236
Participacién no controladora 37 38 38 38 38
TOTAL CAPITAL CONTABLE 166,872 158, 653 167,152 169, 878 178,274
TOTAL PASVO Y CAPITAL CONTABLE 1,677,899 1,773,618 1,727,331 1,898,909 1,850,465
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Grupo Financiero BBVA Bancomer
Balance General Consolidado

Cuentas de orden

Millones de pesos

OPERACIONESPOR CUENTA DE TERCEROS OPERACIONES POR CUENTA PROPIA

Clientes cuentas corrientes 5,954 Cuentas de riesgo propias 13,933,190
Bancos de clientes 229 Activos y Pasivos Contingentes 58
Liquidacién de operaciones de clientes 5,725 Compromisos Crediticios 458,700
Premios de clientes 0 Bienes en fideicomiso o mandato 10,158,433

Valores de clientes 819,541 Mandatos 9,780,105
Valores de clientes recibidos en custodia 819,532 Fideicomisos 378,328
Valores y documentos recibidos en garantia 9 Bienes en custodia o en administracion 194,318

Operaciones por cuenta de clientes 716 Colaterales recibidos por la entidad 116,383
Operaciones de reporto de clientes 358 Colaterales recibidos y vendidos o entregados en gtia. pda entidad 104,440

Intereses devengados no cobrados derivados de cartera de credivda.

Colaterales recibidos en garantia por cuenta de clientes 358 11,335
Operaciones de prestamos de valores de clientes 0 Otras cuentas de registro 2,889,523
Operaciones de banca de inversién por cuenta de terceros (neto) 62,129 Acciones entregadas en custodia (unidades) 15,838,694,806
Totales por cuenta de terceros 888,340
Capital social histérico 1,020

“El presente BalanceGeneralconsolidado con los de las entidadesfinancierasy demas sociedadesque forman parte del Grupo Financieroque son
susceptiblesde consolidarse,se formulé de conformidad con los Criteriosde Contabilidad para SociedadesControladorasde Grupos Financieros,
emitidos por la Comisién NacionalBancariay de Valores,con fundamento en lo dispuestopor el articulo 30 de la Ley para Regular lasAgrupaciones
Financieras,de observanciageneral y obligatoria, aplicados de manera consistente, encontrandose reflejadaslas operaciones efectuadas por la
sociedad controladoray las entidadesfinancierasy demas sociedadesque forman parte del Grupo Financieroque son susceptiblesde consolidarse,
hasta la fecha arriba mencionada, las cualesse realizarony valuaron con apego a sanas practicasy a las disposicioneslegalesy administrativas
aplicables.

El presente BalanceGeneralconsolidado fueaprobado por el Consejode Administraciénbajo la responsabilidadde los directivos que lo suscriben.”
EDUARDQGOSUNAOSUNA JAVIERMALAGONNAVAS NATALIAORTEGAGOMEZ JOSECALY MAYORGARCIA

Director General Director GeneralFinanzas Directora GeneralAuditorialnterna Director ContabilidadCorporativa
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Grupo Financiero BBVA Bancomer

Estado de Resultados Consolidado 4T 1T 2T 3T 4T 12M 12m
Millones de pesos 2014 2015 2015 2015 2015 2014 2015
Ingresos por intereses 31,116 29,385 30,210 32,020 33,875 17,706 125,490
Ingresos por primas (neto) 5,410 8,383 7,094 6,048 5,847 27,291 27,372
Gastos por intereses (6,743) (6,155) (6,693) (7,347) (7,745) | (27,012) (27,940)
Incremento neto de reservas tecnicas (2,425) (4,236) (2,297) (1,846) (2,149) | (13,523) (10,528)
Siniestralidad, reclamaciones y otras obligaciones contractualéto) (2,881) (3,114) (3,492) (3,457) (3,334) | (11,966) (13,397)
Margen financiero 24,477 24,263 24,822 25,418 26,494 92,496 100,997
Estimacion preventiva para riesgos crediticios (6,504) (7,397) (6,664) (7,183) (7,238) | (25,526) (28,482)
Margen financiero ajustado por riesgos crediticios 17,973 16,866 18,158 18,235 19,256 66,970 72,515
Ingreso no financiero 5,503 6,115 6,157 6,355 6,835 24,438 25,462
Comisiones y tarifas cobradas 7,964 7,422 7,990 8,303 9,073 30,049 32,788
Comisiones y tarifas pagadas (2,682) (2,467) (2,880) (2,969) (3,192) (9,566) (11,508)
Comisiones y tarifas, neto 5,282 4,955 5,110 5,334 5,881 20,483 21,280
Resultado por intermediacion 221 1,160 1,047 1,021 954 3,955 4,182
Otros ingresos (egresos) de la operacion (2,047) 673 90 341 (309) (2,191) 795
Total de ingresos (egresos) de la operacién 21,429 23,654 24,405 24,931 25,782 89,217 98,772
Gastos de administracién y promocién (12,825)  (12,348) (13,297) (13,564)  (14,061) | (48,806) (53,270)
Resultado de la operacién 8,604 11,306 11,108 11,367 11,721 40,411 45,502
Participacion en el resultado de subsidiarias no consolidasy asociadas 29 29 31 24 (6) 155 78
Resultado antes de impuestos a la utilidad 8,633 11,335 11,139 11,391 11,715 40,566 45,580
Impuestos a la utilidad causados (2,748) (2,184) (2,813) (2,257) (8,628) | (11,523) (15,882)
Impuestos a la utilidad diferidos (netos) 972 (547) 20 (529) 5,844 1,964 4,788
Impuestos netos (1,776) (2,731) (2,793) (2,786) (2,784) (9,559) (11,094)
Resultado antes de operaciones discontinuadas 6,857 8,604 8,346 8,605 8,931 31,007 34,486
Participacién no controladora 0 1) 0 0 0 ) 1)
Resultado neto 6,857 8,603 8,346 8,605 8,931 31,005 34,485

“Elpresente Estadode Resultados consolidadaon los de las entidadesfinancierasy demas sociedades queforman parte del Grupo Financieroque

son susceptibles de consolidarse, se formulé de conformidad con los Criterios de Contabilidad para Sociedades Controladoras de Grupos
Financieros,emitidos por la Comisién NacionalBancariay de Valores,con fundamento en lo dispuestopor el articulo 30 de la Ley para Regular las
Agrupaciones Financieras,de observanciageneral y obligatoria, aplicados de manera consistente, encontrandose reflejados todos los ingresos 'y

egresosderivadosde las operacionesefectuadaspor la sociedad controladoray las entidadesfinancierasy demas sociedades queforman parte del

Grupo Financieroque son susceptiblesde consolidarse,durante el periodo arriba mencionado, las cualesse realizarony valuaron con apego a sanas
practicasy a las disposicioneslegalesy administrativasaplicables.

El presente Estado de Resultados consolidadofue aprobado por el Consejode Administracion bajo la responsabilidadde los directivos que lo
suscriben.”

EDUARDGOSUNAOSUNA JAVIERMALAGONNAVAS NATALIAORTEGAGOMEZ JOSECALY MAYORGARCIA

Director General Director GeneralFinanzas Directora GeneralAuditorialnterna Director ContabilidadCorporativa
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Grupo Financiero BBVA Bancomer
Estado de flujos de efectivo

Del 1 de enero al 31 de Diciembre de 2015

Millones de pesos

Resultado neto 34,485
AJustes por partidas que no implican tlujo de etectivo:

Utilidad o pérdida por valorizacién asociada a actividades de inversion y financianto 108
Depreciaciones de inmuebles, mobiliario y equipo 2,443
Amortizaciones de activos intangibles 1,481
Reservas Técnicas 10,528
Provisiones (1,940)
Impuestos a la utilidad causados y diferidos 11,094
Participacion en el resultado de subsidiarias no consolidadas y asociadas (78)
Participacion no controladora 1 23,637
58,122
Actividades de operacion
Cambio en cuentas de margen 1,186
Cambio en inversiones en valores (3,081)
Cambio en deudores por reporto (14,691)
Cambio en derivados (activo) (10,784)
Cambio en cartera de crédito (neto) (78,546)
Cambio en cuentas por cobrar de instituciones de seguros y fianzas (neto) (143)
Cambio en deudores por primas (neto) 239
Cambio en reaseguradores y reafianzadores (neto) (activo) (11)
Cambio en beneficios por recibir en operaciones de bursatilizacion 29
Cambio en bienes adjudicados (neto) 1,160
Cambio en otros activos operativos (neto) (388)
Cambio en captacion tradicional 138,041
Cambio en préstamos interbancarios y de otros organismos (29,164)
Cambio en reservas técnicas 1,545
Cambio en acreedores por reporto (13,799)
Cambio en colaterales vendidos o dados en garantia (1,297)
Cambio en derivados (pasivo) 6,283
Cambio en reaseguradores y reafianzadores (neto) (pasivo) 11
Cambio en obligaciones subordinadas con caracteristicas de pasivo (1,146)
Cambio en otros pasivos operativos 18,888
Cambio en instrumentos de cobertura (de partidas cubiertas relacionadas con adtisdes de operacion) (2,681)
Pagos de impuestos a la utilidad (12,900)
Flujos netos de efectivo de actividades de operacién (1,249)
Actividades de inversion
Cobros por disposicién de inmuebles, mobiliario y equipo 67
Pagos por adquisicién de inmuebles, mobiliario y equipo (13,183)
Cobros por disposicién de subsidiarias 1
Pagos por adquisicion de subsidiarias (121)
Cobros de dividendos en efectivo 110
Cobros por disposicién de activos de larga duracién disponibles para la venta 376
Pagos por adquisicion de activos intangibles (1,297)
Flujos netos de efectivo de actividades de inversi6n (14,047)
Actividades de financiamiento
Pagos de dividendos en efectivo (21,475)
Fujos netos de efectivo de actividades de financiamiento (21,475)
Incremento o disminucién neta de efectivo y equivalentes de efectivo 21,351
Efectos por cambios en el valor del efectivo y equivalentes de efectivo 4,586
Efectivo y equivalentes de efectivo al inicio del periodo 124,219
Efectivo y equivalentes de efectivo al final del periodo 150,156

“El presente estado de flujos de efectivo consolidado con los de las entidades financierasy demas sociedades que forman parte del Grupo Financiero que son
susceptiblesde consolidarse, se formulé de conformidad con los Criterios de Contabilidad para SociedadesControladoras de Grupos Financieros, emitidos por la
ComisiénNacionalBancariay de Valores,con fundamento en lo dispuestopor el articulo 30 de la Ley para Regularlas AgrupacionesFinancieras,de observanciageneral
y obligatoria, aplicadosde manera consistente, encontrandose reflejadaslas entradas de efectivo y salidasde efectivo derivadasde las operaciones efectuadaspor la
sociedad controladoray las entidadesfinancierasy demas sociedadesque forman parte del Grupo Financieroque son susceptiblesde consolidarse,durante el periodo
arribamencionado, las cualesse realizarony valuaron con apego a sanaspracticasy a las disposicioneslegalesy administratives aplicables.

Elpresente Estadode Flujosde Efectivoconsolidadofue aprobado por el Consejode Administraciénbajo la responsabilidadde los directivos que lo suscriben.”

EDUARDGOSUNAOSUNA JAVIERVALAGONNAVAS NATALIAORTEGAGOMEZ JOSECALY MAYORGARCIA

Director General Director GeneralFinanzas Directora GeneralAuditorialnterna Director ContabilidadCorporativa
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Grupo Financiero BBVA Bancomer
Estado de varladones en el capital contable

Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2015

Milones de pesos

Capital Contribuido Capital Ganado
Capital Prima en Reservas de por por  Efecto neto icipacién no Total
social venta de de capital ejercicios valuacién de tftulos valuadén de por conversién controladora capital
acciones anteriores  disponibles Para la instrumentos de contable
venta cobertura de flujos de
efectivo
Saldos al 31 de Diciembre de 2014 9,799 79,333 204 44,376 1,207 707 204 31,005 37 166,872
MOVIMIENTOS INHERENTESA LAS DEQSIONESDE LOS PROPIETARIOS
Traspaso del resultado neto a resultado de ejercicios anteriores 31,005 (31,005) 0
Pago de dividendos en efectivo (21,475) (21,475)
Total 0 0 0 9,530 0 0 0 (31,005) 0 (21,475)
MOVIMIENTOS INHERENTESAL RECONOCIMIENTO DE LA UTILIDAD
INTEGRAL
Resultado neto 34,485 1 34,486
Resultado por valaluacién de titulos disponibles para la venta (1,591) (1,591)
Resultado por valuacion de instrumentos de cobertura de flujos
de efectivo (157) (157)
Efecto acumulado por conversién 139 139
Efecto consolidacion de Subsidiarias 0 0
Total 1] 0 0 0 (1,591) @s7) 139 34,485 1 32,877
Saldo al 31 de Diciembre de 2015 9,799 79,333 204 53,906 (384 550 343 34,485 38 178,274

“Elpresente Estadode Variacionesen el CapitalContable consolidadocon los de las entidadesfinancierasy demas sociedadesque forman parte del
Grupo Financieroque son susceptiblesde consolidarse,se formul6 de conformidad con los Criteriosde Contabilidadpara SociedadesControladoras
de Grupos Financieros,emitidos por la Comisién Nacional Bancariay de Valores, con fundamento en lo dispuesto por el articulo 30 de la Ley para
Regular lasAgrupaciones Financieras,de observanciageneraly obligatoria, aplicadosde manera consistente, encontrandose reflejados todos los
movimientos en las cuentas de capital contable derivados de lasoperacionesefectuadaspor la sociedad controladoray las entidades financierasy
demas sociedades queforman parte del Grupo Financieroque son susceptiblesde consolidarse,durante el periodo arriba mencionado, las cualesse
realizarony valuaron con apego a sanaspracticasy a las disposicioneslegalesy administrativasaplicables.

El presente Estadode Variacionesen el Capitalcontable consolidado fue aprobado por el Consejode Administraciénbajo la responsabilidadde los
directivos que lo suscriben.”

EDUARDGOSUNAOSUNA JAVIERVALAGONNAVAS NATALIAORTEGAGOMEZ JOSECALY MAYORGARCIA

Director General Director GeneralFinanzas Directora GeneralAuditorialnterna Director ContabilidadCorporativa
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Apéndice

Indicadores Financieros

Grupo Financiero BBVA Bancomer 4T 1T 2T 3T 4T 12M 12M

Indicadores del negocio

2014 2015 2015 2015 2015 2014 2015

Indicadores de Infraestructura

Sucursales 1,831 1,820 1,822 1,824 1,818 1,831 1,818
Cajeros automaticos 8,996 9,284 9,713 10,169 10,772 8,996 10,772
Empleados
Grupo Financiero 37,674 37,541 37,763 37,616 38,102 37,674 38,102
Negocio Bancario 29,415 29,612 29,821 30,100 30,403 29,415 30,403
Indicadores de Rentabilidad (%)
a) Margen de interés neto ajustado 4.7 4.3 4.5 4.4 4.5 4.6 4.5
b) Margen de interés neto 5.9 5.6 5.7 5.6 5.7 5.8 5.7
c) Eficiencia operativa 31 2.9 3.0 3.0 3.0 31 3.0
d) indice de eficiencia 45.9 39.8 42.8 42.2 42.6 42.5 41.9
e) indice de productividad 41.2 40.1 38.4 39.3 41.8 42.0 39.9
f) Rendimiento sobre capital promedio (ROE) 16.8 211 20.5 20.4 20.5 19.1 20.0
g) Rendimiento sobre activos promedio (ROA) 1.6 2.0 1.9 1.9 1.9 2.0 2.0
Indicadores de Calidad de Activos (%)
h) Indice de morosidad 2.7 2.7 2.7 2.5 2.4 2.7 2.4
i) indice de cobertura 118.8 120.1 118.2 122.8 127.9 118.8 127.9
Indicadores de Savencia (%)
j) Indice de capital fundamental 10.5 10.6 10.7 10.7 10.9 10.5 10.9
k) indice de capital basico total 11.6 11.5 11.6 11.6 11.8 11.6 11.8
| indice de capital total 15.2 14.6 14.7 14.6 14.9 15.2 14.9
Indicadores de Liquidez (%)
m) indice de liquidez 92.0 97.7 96.0 95.2 86.0 92.0 86.0
n) Liquidez (Cartera / Captacion) 108.7 102.9 104.5 105.1 103.0 108.7 103.0
0) Coeficiente de Cobertura de Liquidez (CCL) 108.4 109.4 108.8 118.3 118.3
&)  Margen de interés neto (MIN): Margen financiero ajustado por riesgos crediticios (anualizado) / Activo plctivo promedio

b)
o)
ad

e

9
h)
i)
)
K
)
m)

n
)

Activo productivo promedio: Disponibilidades + inversiones en valores + deudores por reporto + prestamadg valores + derivados + cartera de crédito
vigente + Beneficio por recibir en operaciones de bursatilizacion + Ajuste de vation por cobertura de activos financieros

Margen de interés neto (MIN) : Margen financiero (sin ajustar por riesgos crediticios, anualizgd Activo total promedio

Hiciencia operativa: Gastos (anualizado) / Activo total promedio

Indice de eficiencia: Gastos de administracion y promocién / Margen finandie + comisiones y tarifas, neto + resultado de intermediacién + otros ingreso
(egresos) de la operacién

Indice de productividad: Comisiones y tarifas, neto / Gastos de administracion y promocién
Rendimiento sobre capital (ROE): Utilidad neta (anualizada) Capital contable promedio
Rendimiento sobre activo (ROA): Utilidad neta (anualizada) / Activo total promedio
Indice de morosidad: Cartera vencida / Cartera total bruta
Indice de cobertura: Estimacion preventiva para riesgos crediticios / Cartera vencida
Indice Fundamental: Capital Fundamental / Activos sujetos a riesgo de crédito, mercado y operacionapifeado en México a partir de enero de 20B)
Indice de capital bésico total : Capital basico total / Activos sujetos a riesgo de crédito, mercado y opaianal
Indice de capital total: Capital neto / Activos sujetos a riesgo de crédito, mercado y operacional
Indice de liquidez: Activo liquido / Pasivo liquido
Activo liquido: Disponibilidades + titulos para negociar + titulos disponibles paraanta

Pasivo lfquido: Depositos de exigibilidad inmediata + préstamos bancarios y de otros orgamios de exigibilidad inmediata + préstamos bancas y de
otros organismos de corto plazo

Liguidez: Cartera Vigente/ Captaciénbancaria (vista + plazo)

Coeficiente de cobertura de liquidez (CCL): Activos Liquidos Computables / SalidasEntradas
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Utilidad Neta
% %
Cifras en millones de pesos 4T 3T AT  Var Trim Var Anual 12M 12M  Var Anual
2014 2015 2015 2014 2015

Grupo Financiero BBVA Bancomer

Resultado de la controladora 6 ) (5) 150.0 n.a. 22 (10) n.a.
Negocio Bancario 5,504 7,277 7,460 2.5 35.5 25,750 29,164 13.3
Sector Seguros” 1,238 1,208 1,322 9.4 6.8 4,625 4,762 3.0
Hipotecaria Nacional 8 10 11 10.0 37.5 48 37 (23)
Casa de Bolsa Bancomer 138 159 170 6.9 23.2 618 621 0.5
Bancomer Gestion 63 63 65 3.2 3.2 270 261 (3.3)
Participacion no controladora y otros (100) (110) (92) (16.4) (8.0) (328) (350) 6.7
Total Utilidad neta 6,857 8,605 8,931 3.8 30.2 31,005 34,485 11.2
Operaciones con Reporto

Grupo Financiero BBVA Bancomer

Operaciones de reportos

Diciembre 2015

Millones de pesos Gubernamental Bancario Total
Acreedores por reporto (242,175) (218) (242,393)
Deudores por reporto 17,256 0 17,256
Operaciones con Instrumentos Financieros Derivados

Futuros*

Subyacente Compra Venta

Peso

usD 16,631 7,183

Bono M10 2,388 0

TIE 0 4,800

Indice 6,043 4,366

Euro 261 0

Contratos Adelantados

Subyacente Compra Venta

usD * 378,927 317,122

Otras divisas 102,296 56,365

Indice Extranjero 11,418 16,620

Acciones 561 76

Bonos M 0 11,253

Ipc 0 176
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Opciones **
cdl Put
Subyacente Ventas Compras Ventas Compras
USD/DIVISA 31,809 47,441 51,875 34,258
ADRs 921 812 109 73
IPC 5,560 15,782 2,827 2,153
Warrant 5,164 0 0 0
Tasa de interes 203,559 30,172 20,278 5,456
CME 3,275 2,379 3,134 2,901
Swaption 1,500 170 1,500 100
Swaps de Divisas *
Divisa Por recibir A entregar
MXN 184,419 177,169
uSsD 283,465 214,449
uDI 88,944 102,123
Euro 31,365 92,926
Cop 333 692
CHF 0 3,449
GBP 1,272 2,472
CLP 2,890 0
Swaps de Tasa de Interés**  Por Recibir
MXN 2,396,031
uUsD 1,007,710
EUR 69,758
GBP 509
Swaps de Acciones Por Recibir
Acciones USD/Eur 1,13¢
Acciones MXN 84
Swaps de Credito Por Recibir A entregar
Crédito 517 862
Fordwards de cobertura
Divisa Compra Venta
uUsD 1,265 337
BRL 0 144
EUR 530 0
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Resultado por Intermediacion

% %
Cifras en millones de pesos 4T 3T 4T Var Trim Var Anual 12M 12M  Var Anual
2014 2015 2015 2014 2015
Intermediacién
Renta variable (415) (272) 302 n.a. n.a. (686) 34 n.a.
Renta fija (209) (4) 60 n.a. n.a. 905 450 (50.3)
Inversiones en valores (624) (276) 362 n.a. n.a. 219 484 121.0
Operaciones en reporto (1,788) 1,554 (92) n.a. (94.9) (2,535) 1,783 (170.3)
Divisas 4,499 (1,560) (900) (42.3) n.a. 3,224 (2,674) n.a.
Instrumentos financieros derivados (5,053) (700) 440 n.a. n.a. (3,064) 3,304 n.a.
Resultado por valuacién (2,966) (982) (290) (80.7) (93.6) (2,156) 2,897 n.a.
Renta variable (532) (403) (426) 5.7 (19.9) (114) (855) n.a.
Renta fija 10,535 3,703 5,433 46.7 (48.4) 48,007 18,146 (62.2)
Inversiones en valores 10,003 3,300 5,007 51.7 (49.9) 47,893 17,291 (63.9)
Operaciones en reporto (8,007) (5,653) (5,455) (3.5) (31.9) (42,852) (20,112) (53.1)
Divisas 536 785 844 7.5 57.5 1,860 2,743 47.5
Instrumentos financieros derivados 655 3,571 748 (79.1) 14.2 (790) 1,363 n.a.
Resultado por compra-venta 3,187 2,003 1,144 (42.9) (64.1) 6,111 1,285 (79.0)
Resultado por intermediaci6n 221 1,021 954 (6.6) 331.7 3,955 4,182 5.7
Inversiones y Operacione®n Valores
Grupo Financiero BBVA Bancomer
Composicion de inversiones y operaciones con valores
Diciembre 2015
Milones de pesos Gubernamental Bancario Otros deuda  Acciones Total
Titulos para negociar 247,073 38,751 7,681 6,869 300,374
Titulos disponibles para la venta 136,074 2,234 8,647 992 147,947
Titulos conservados a vencimiento 90,192 6,441 0 0 96,633
Total 473,339 47,426 16,328 7,861 544,954

Programa de Apoyo a Deudores de Créditos a la Vivienda
Extincién anticipada

El 15 de julio del 2010, se firm6 un convenio entre el Gobierno Federal, a través de I&ecretaria
de Hacienda y Crédito Publico y algunas instituciones de crédito, nola comparecencia de la
Asociacion de Bancos de México, A.C., para extinguir anticipadamente los programae apoyo
para deudores (el Convenio).

Los programas de apoyo en los que participo la Institucién y que son objeto del Convenio son:

- Programa deapoyo para de Deudores de Créditos para la Vivienda.
- Acuerdo de Beneficios a los Deudores de Créditos para la Vivienda.

El importe de las obligaciones al 31 de diciembre de 2010 a cargo del Gobierno Federderivadas
de la aplicacion del Convenio, se irggra como sigue:

Créditos reestructurados al amparo de

Convenio: $ 4,098

Cartera vencida que evidencio cumplimento de
pago al 31 de marzo de 2011 37
Total monto base $ 4,135
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Condiciones generales de las obligaciones de pago del Gobierno Federal:

Las obligaciones de pago del Gobierno Federal se efectuardn mediante amortizacionds $827
anuales ajustadas por los intereses devengados y por el excedente que exista entre el 7.5% vy el
promedio de los indices de morosidad al cierre de cada uno de los meses del afio inmediato
anterior al pago, por un periodo de 5 afios de acuerdo con lo siguiente:

Anualidad Fecha de pago

Primera 1 de diciembre de 2011
Segunda 1 de junio de 2012
Tercera 3 de junio de 2013
Cuarta 2 de junio de 2014
Quinta 1 de junio de 2015

El interés que devenguen sera a la tasa que resulte del promedio aritmético de las tasas almsade
rendimiento sobre la base de descuento de los CETES a plazo de 91 dias, emitidagahte el mes
inmediato anterior a cada periodo, llevada a unacurva de rendimiento a plazo de 28 dias,
capitalizando mensualmente, para los periodos en los que no se cuente con las tssobservadas,
se utilizaran las tasas de interés de futuros de los CETES a plazo de 91 diet mes inmediato
anterior a cada perioa, que publica el Proveedor Integral de Precios, S.A.

Posicion en Cetes especiales y Cetes especiales "C" que la Institucion mantiene en el rubro de
"Titulos conservados a vencimiento™:

Al 31 de diciembre de 2015, el saldo remanente de los Cetes especialeg Cetes especiales "C", se
integra como sigue:

Cetes especiales Cetes especiales 'C'
Fecha de
Fideicomiso No. de No. de Fecha de
origen titulos Importe  vencimiento titulos Importe  vencimiento

421-5 18,511,119 $ 1,741 13/07/2017 2,109,235 $ 64 13/07/2017

422-9 128,738,261 12,109 07/07/2022

423-9 10,656,993 1,003 01/07/2027 468,306 14  01/07/2027
424 -6 383,470 36 20/07/2017 96,876 3 20/07/2017
431-2 964,363 83 04/08/2022 1,800 04/08/2022
Total $ 14,972 $ 81
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Impuestos Diferidos
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%

Cifras en millones de pesos 12M 9M 12M Var Trlm Var Anua
2014 2015 2015
Impuestos diferidos
ISRY PTU
Estimacién preventiva para riesgos crediticios 7,650 8,887 9,111 2.5% 19.1%
Otros 679 (1,183) 4,659  (493.8%) 586.2%
Total Impuestos diferidos 8,329 7,704 13,770 78.7% 65.3%
Captacion y Tasas
pb
Cifras en millones de pesos 4T 3T 4T Var Trlm Var Anua
2014 2015 2015
Captacion y tasas
Moneda nacional
Captacidn 1.11 1.20 1.17 3 (417)
Depésitos de exigibilidad inmediata 0.67 0.67 0.65 (2) (265)
Depositos a plazo 2.60 2.68 2.67 Q) (367)
Préstamos interbancarios y de otros organismo: 3.22 3.28 3.30 2 (130)
Call money 2.92 2.94 2.96 2 (96)
Préstamos de Banco de México 3.02 2.97 3.00 3 (0)
Préstamos de bancos comerciales 2.52 2.56 0.00 (256) (25,630)
Financiamiento de la banca de desarrollo 3.11 0.00 3.17 317 31,383
Financiamiento de los fondos de fomento 3.60 3.61 341 (20) (2,341)
Financiamiento de otros organismos 11.08 5.27 9.97 470 46,003
Financiamiento del IPAB 0.00 0.00 0.00 - -
Captacién total moneda nacional 1.22 1.27 1.23 4 (523)
Moneda extranjera
Captacién 0.04 0.06 0.05 1) (105)
Depositos de exigibilidad inmediata 0.04 0.04 0.05 1 95
Depésitos a plazo 0.14 0.18 0.20 2 180
Préstamos interbancarios y de otros organismo: 1.06 1.10 2.11 101 9,889
Call money 0.29 0.27 0.29 2 171
Préstamos de Banco de México 0.00 0.00 0.00 - -
Préstamos de bancos comerciales 1.84 1.84 1.88 4 212
Financiamiento de la banca de desarrollo 0.55 0.30 0.27 3) (327)
Financiamiento de los fondos de fomento 1.82 1.89 3.63 174 17,037
Financiamiento de otros organismos 0.00 0.00 0.00 - -
Financiamiento del IPAB 0.00 0.00 0.00 - -
Captacion total moneda extranjera 0.07 0.07 0.09 2 191
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Movimientos de la Cartera Vencida

Cartera comercial

Informe Financiero Enero-

Cartera

Carterade

Diciembre 2015

y entidades . . Total
. _ financieras hipotecaria consumo
Grupo Financiero BBVA Bancomer
Movimientos de la Cartera Vencida
'‘Diciembre 2015
Millones de pesos
Saldo inicial (31 de Diciembre de 2014) 5,382 9,083 7,487 21,952
Entradas: 6,183 7,758 27,069 41,010
Traspaso de vigente 5,101 7,171 25,493 37,765
Reestructurados 1,082 587 1,576 3,245
Salidas: (5,906) (8,528) (27,123) (41,557)
Liguidaciones (1,157) (1,180) (2,320) (3,657)
Dacién y/o Adjudicacion (Quitas) (46) (587) 0 (633)
Quitas (579) (1,410) (2,558) (4,547)
Castigos (2,252) (2,213) (18,227) (22,692)
Reestructurados (Ligiudaciones) (683) (309) (119) (1,111)
Traspasos a vigente (1,189) (2,829) (4,899) (8,917)
Saldo final (31 de Diciembre de 2015) 5,659 8,313 7,433 21,405

Créditos con Partes Relacionadasy Operaciones Intercompariias

Los créditos otorgados a partes relacionadas, reflejan al mes de Diciembre @15, comparado
contra el mismo periodo de 2014, un incremento de 4,770 mdp traducido en un 13.63%. A
diciembre de 2015 los créditos ascienden a 39,750 mdp (incluye 13,984 mdp de cartas de

credito).

Y en Diciembre 2014 se ubicaron en 34,980 mdp (incluyerdo 10,379 mdp de cartas de crédito).
Las cartas de crédito se registran en cuentas de orden.

Por su parte, del total de las transacciones intragrupo (intercompafias), el 9% corresponden a
operaciones entre BBVA Bancomer y el resto de las empresas que conforman al gruppanciero y
son derivadas de la prestacién de servicios, principalmente y no presentamesgo alguno para la

liquidez y rentabilidad del mismao.
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Anélisis de Precio Volumen

Informe Financiero Enero-

%

Diciembre 2015

Cifras en millones de pesos AT 3T AT Var Tr|m Var Anua
2014 2015 2015
Andlisis de precio volumen cartera de crédito
Saldo medio trimestral 760,922 846,657 873,719 3.2% 14.¢
Intereses cobrados 23,038 24,565 25,642 4.4% 11.2
Tasa 11.99% 11.45% 11.62% 1.5% 3.
4T15/4T14 4T15/3T15
Volumen 2,523 910
Tasa 80 252
Dias 0 (86)
Total 2,603 1,076
Obligaciones Subordinadas
Grupo Financiero BBVA Bancomer
Obligaciones Subordinadas
Millones de pesos Sddo Fecha Fecha Tasa
dic-15 Emisién Vencimiento
Notas de Capital no Preferentes (USD) 17,249 22-abr-10 22-abr-20 7.25
Notas de Capital no Preferentes (USD) 8,624 17-may-07 17-may-22 6.01
Notas de Capital no Preferentes (USD) 21,561 10-mar-11 10-mar-21 6.50
Notas Subordinadas Preferentes (USD) 8,624  28-sep-12 30-sep-22 6.75
Notas Subordinadas Preferentes (USD) 20,698 19-jul-12 30-sep-22 6.75
Intereses devengados no pagados 1,202
Total 77,958
Capital Neto y Activos en Riesgo BBVA Bancomer
BBVA Bancomer
Capital Neto
Diciembre 2015
Millones de pesos
Capital Basico 144,463
Capital contable 144,795
Obligaciones subordinadas e instrumentos de capitalizacion 10,923
Deduccion de inversiones en instrumentos subordinados (1,772)
Deduccién de inversiones en acciones de entidades finaieras (4,080)
Deduccion de inversiones en acciones no financieras 0
Gastos de organizacion y otros intangibles (5,403)
Capital Complementario 37,458
Obligaciones e instrumentos de capitalizacion 37,355
Reservas preventivas por riesgos crediticios generales 103
Deduccion de titulos subordinados 0
Capital Neto 181,921
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BBVA Bancomer
Activos en Riesgo
Diciembre 2015

Millones de pesos

Activos
Ponderados Capital
por Riesgo Requerido
Activos en Riesgo Crédito 863,921 69,114
Ponderados al 10% 1,101 88
Ponderados al 11.5% 1,560 125
Ponderados al 20% 23,840 1,908
Ponderados al 50% 47,465 3,797
Ponderados al 75% 19,249 1,540
Ponderados al 100% 353,946 28,316
Ponderados al 115% 10,823 866
Ponderados al 150% 1,466 117
Ponderados al 1250% 5,105 408
Metodologia Interna 347,014 27,761
-C VA (RCO6 B) 18,849 1,508
-ECC(RCO06C) 17 1
-Contraparte 18,275 1,462
-Relacionados 15,182 1,215
-Reportos 29 2
Activos en Riesgo Mercado 288, 065 23,045
Operaciones en moneda nacional con tasa hominal 174,403 13,952
Operaciones en moneda nacional con
tasa real o denominadas en UDIs 20,795 1,663
Tasa de Rendimineto referida al salario minimo general (SMG 17,798 1,424
Tasa de interés Operaciones en moneda
extranjera con tasa nominal 42,767 3,421
Posiciones en UDIs o con rendimiento referido al INPC 25 2
Operaciones referidas al SMG 219 18
Posiciones en divisas o con rendimiento indizado al tipde cambio 4,208 337
Posiciones en acciones o con rendimiento indizado al pcio de una accién o
grupo de acciones 18,869 1,509
Sobretasa 3,369 270
Gamma 3,563 285
Vega 2,049 164
Activos en riesgo operativo 67,424 5,394
Total con Crédito,Mercado y Operativo 1,219,410 97,553
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Informe Financiero Enero- Diciembre 2015

Capital Neto y Activos en Riesgo Casade Bolsa

Casade Bolsa

Capital Neto Casa de

Diciembre 2015 Bolsa

Millones de pesos

Capital Basico 982

Capital contable 983

Deduccién de inversiones en acciones no financieras Q)

Capital Neto 982

Casa de Bolsa

Activos en Riesgo Activos Ponderados Capital
Diciembre 2015 por Riesgo Requerido
Millones de pesos

Activos en Riesgo Crédito 114 7
Grupo | (ponderados al 0%) 0 0
Grupo Il (ponderados al 20%) 25 2
Grupo Il (ponderados al 100%) 89 5
Activos en Riesgo Mercado 144 11
Operaciones en moneda nacional con tasa nhominal 18 1
Posiciones en acciones o con rendimiento indizado al pcio

de una accién o grupo de acciones 126 10
Total con Riesgo Crédito y Mercado 258 18

Capital Neto y Activos en Riesgo Hipotecaria Nacional

Hipotecaria Nacional

Capital Neto

Diciembre 2015

Millones de pesos

Capital Basico 195
Capital contable 197
Deduccién de inversiones en acciones de entidades finaieras (2)
En los que la institucion no actué como originador de losctivos subyacent 0
Capital Complementario 0
Capital Neto 195
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Informe Financiero Enero- Diciembre 2015

Hipotecaria Nacional

Activos Capital
Activos en Riesgo Ponderados
Diciembre 2015 por Riesgo Requerido
Millones de pesos
Activos en Riesgo Crédito 33 3
Grupo | (ponderados al 0%) 0 0
Grupo Il (ponderados al 20%) 1 0
Grupo Il (ponderados al 100%) 32 3
Activos en Riesgo Mercado 1 0
Operaciones en moneda nacional con
tasa nominal 1 0
Activos en Riesgo Operativo 7 1
Total con Riesgo Crédito y Mercado 41 3
Informacién por segmentos
Grupo Financiero BBVA Bancomer Banca Sector
Banca X Operaciones Otros
Total Comercial Corporativay de Tesorerfa Segurosy Segmentos
Gabierno Previsién 9
Ingresos totales de la operacién
Diciembre 2015
Millones de pesos
Ingresos y gastos por intereses, neto 100,997 67,183 16,683 2,598 9,110 5,423
Margen financiero 100,997 67,183 16,683 2,598 9,110 5,423
Estimacion preventiva para riesgos crediticios (28,482) (28,363) (119) 0 0 0
Margen financiero ajustado por riesgos crediticios 72,515 38,820 16,564 2,598 9,110 5,423
Comisiones y tarifas, neto 21,280 14,651 5,164 1,704 (258) 19
Resultado por intermediacion 4,182 1,660 324 810 809 579
Otros ingresos (egresos) de la operacion 795 430 172 (12) 290 (85)
Total de ingresos (egresos) de la operacion 98,772 55,561 22,224 5,100 9,951 5,936
Gastos de administracién y promocion (53,270)
Resultado de la operacion 45,502
Participacion en el resultado de subsidiarias no consolidasly asociadas 78
Resultados antes de impuestos a la utilidad 45,580
Impuestos a la utilidad causados (15,882)
Impuestos a la utilidad diferidos (netos) 4,788
Resultados antes de participaciéon no controladora 34,486
Operaciones discontinuadas 0
Participacion no controladora 1)
Resultado Neto 34,485

-50 -



Informe Financiero Enero- Diciembre 2015

Negocios no Bancarios

Millones de pesos 12M oM 12M
2014 2015 2015

Seguros Bancomer

Total de activo 62,513 67,427 68,66
Total de capital 8,806 10,105 10,76
Total de primas emitidas (nominales) 20,516 16,659 21,04

Pensiones Bancomer
Total de activo 73,604 78,851 81,15
Total de capital 4,962 5,280 4,47

Casa de Bolsa Bancomer
Total de activo 1,317 1,286 1,50
Total de capital 1,185 812 98:

Bancomer USAIncorporate
Total de activo 822 1,142 1,21t
Total de capital 802 1,123 1,21t

Bancomer Gestién
Total de activo 755 678 75¢
Total de capital 472 398 46:

Bancomer Hipotecaria Nacional
Total de activo 374 298 29¢
Total de capital 240 187 197

Tenencia Accionaria de GFBB por Subsidiaria

12M o9M 12M

2014 2015 2015

BBVA Bancomer 99.99% 99.99% 99.99%
Casa de Bolsa BBVA Bancomer 99.99% 99.99% 99.99%
Seguros Bancomer 99.99% 99.99% 99.99%
Pensiones Bancomer* 51.00% 51.00% 51.00%
BBVA Bancomer Seguros Salud (antes Preventis)** 83.50% 83.50% 83.50%
Hipotecaria Nacional 99.99% 99.99% 99.99%
BBVA Bancomer Operadora 99.99% 99.99% 99.99%
BBVA Bancomer Servicios Administrativos 99.99% 99.99% 99.99%
BBVA Bancomer Gestién 99.99% 99.99% 99.99%

* El 49% restante pertenece a Seguros Bancomer

** E]16.5% restante pertebne a Seguros Bancomer
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Conciliacibn de Criterios Contables entre CNBV y Normas Internacionales adoptados por el
consolidado

4T 3T 4T
2014 2015 2015

Utilidad Grupo Financiero BBVA Bancomer
Criterios CNBV 6,857 8,605 8,931
Efectos inflacionarios 9 6 8
Reservas de crédito 74 4 314
Variaciones en supuestos por obligaciones con el persah 2,039 (412) 503
Reserva Catastrofica 534 80 78
CVA /DVA 127 133 (21)
Otras 114 92 540
Utilidad Grupo Financiero BBVA Bancomer
Normas Internacionales 9,754 8,871 10,353

Entre las principalesdiferenciasen criterios de registro contable, destacanlas siguientes:

a) Efectos inflacionarios

Bajo los criterios de normas internacionales,solo se permite reconocer los efectos inflacionarios
cuando se considere que el entorno econdémico del paises de alta inflacion. En virtud de los bajos
indicesde inflacién de México durante los Ultimos afios, es necesarioeliminar los efectos derivados
del reconocimiento de la inflacion bajo los criterios de CNBVhasta2007.

b) Reservas crediticias

Bajo los criterios de normas internacionales, la cartera de crédito debe ser analizada para
determinar el riesgo de crédito al que esta expuesta la entidad, estimando la necesidad de
cobertura por deterioro de su valor. Para efectos de este analisis, se requieren utilizar criterios
corporativos para la calificacion de riesgos en la cartera comercial, estos criterios difieren de los
establecidospor la CNBVpara la determinacion de las reservascrediticias.

) Variaciones en supuestos por obligaciones con el personal

Bajo los criterios de normas internacionales, las variaciones en supuestos que se originan por
incrementos o disminucionesen el valor actual de las obligacioneso por las variacionesen el valor
razonable de los activos, se aplican contra el capital contable, mientras que la norma local
estableceque dichasvariacionesdeben llevarsedirectamente a resultados.

d) Reserva Catastréfica
Bajo los criterios de normas internacionales, no se deben reconocer provisiones por posibles

reclamos, si dichas reclamacionesderivan de contratos de seguros que no existenen la fecha de
los estados financieros (talescomo provisiones para catastrofeso de estabilizacién)mientras que
por requerimientosde la CNSFestasdeben de constituirse.

e) CVA/ DVA
De acuerdo con las normas internacionales, es necesario ajustar el riesgo de crédito en el valor

razonablede los derivados, Debit Valuation Adjustment (DVA)y Credit Valuation Adjustment (CVA),
para reflejar el riesgo de crédito de la contrapartey de la propia Institucion. Localmente, la norma
especificade la CNBVno contempla el reconocimiento de estosriesgos.
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Control Interno

De acuerdo con las disposiciones en materia de control interno aplicableslas Instituciones de
Crédito emitidas por la CNBV, el Consejo de Administracién de BBVA Banconter aprobado los
objetivos de control interno, los lineamientos para su implementacion y ladunciones y
responsabilidades asignadas a las distintas areas y Organos internos que intemele en su
implementacion, aplicacion, vigilancia y supervision.

Asi mismo, BBVA Bancomer cuenta con los siguientes documentos rectores dedrdrol interno,
debidamente aprobados por los 6rganos internos correspondientes:

Caddigo de conducta;
Politicas contables;
Politicas para el adecuado empleo y aprovechamiento de los recursos humanos yateriales;

Manuales para la operacion de las distintas areas de negocios ynteales, en las que se detallan las
politicas, procedimientos y controles, entre otros aspectos, para la documescion, registro y
liquidacion de las operaciones; para salvaguardar la informacion y los activog;para prevenir y
detectar actos u operaciones con recursos de procedencia ilicita.

Agendas de labores, en las que se detallan las responsabilidades de los difeemnpuestos del
Banco, incluyendo las relativas a la elaboracion de los estados financieros y palaegistro de las
operaciones conformea la normativa en materia contable.

Adicionalmente, siguiendo criterios corporativos acordes a estandares interrianales, el Banco ha
documentado los procesos, riesgos y controles relacionados con la informacion éinciera, los
cuales seran sometidos periddicamente a procesos de revision internos, para cpnobar el
adecuado disefio y funcionamiento de los controles implementados por las distirgaareas
responsables.

La estructura organizacional del Banco esta apoyada en principios de independencgggregacion
y delegacion de funciones y responsabilidades, adaptandose a los requerimientos dedgocio y
regulatorios.

El Banco cuenta con una Direccion de Contraloria Interna encargada de coordinar y asegr el
funcionamiento diario de los mecanismos decontrol establecidos en toda la entidad y que ha
implementado programas de revision del cumplimiento de los objetivos y lineamientos de otrol
interno, adicionalmente cuenta con una funcién de Auditoria Interna independi¢e, que supervisa
el adecuado funcionamiento del Sistema de Control Interno.

El Banco tiene establecido un Comité de Auditoria (integrado por Consejeros Propi&tar
Independientes) que asiste al Consejo de Administracion en la supervision de los estad
financieros y en el adecuado fugionamiento del Control Interno. EI Comité sesiona cuando menos
trimestralmente y su funcionamiento se rige por un Estatuto aprobado por el Consejte
Administracion.
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Aviso Legal

Los suscritos manifestamos bajo protesta de decir verdad que, en el ambito de nuestras
respectivas funciones, preparamos la informacion relativa al Grupo Financiero contenida en el
presentereporte anual la cual, a nuestro leal sabery entender, reflejarazonablementesu situacion
financiera

EDUARDOOSUNAOSUNA JAVIERVALAGONNAVAS NATALIAORTEGAGOMEZ JOSECALY MAYORGARCIA

Director General Director GeneralFinanzas Director GeneralAuditorialnterna Director ContabilidadCorporativa

Informacién a que se refieren las Disposicionesde Caracter General Aplicablesa la Informacién
Financierade SociedadesControladorasde Grupos Financierosal 31 de diciembre de 2015.

Ciertas cantidades y porcentajes incluidos en este documento han sido objeto de ajustes por
redondeo. Consecuentemente, las cifras presentadas en diferentes tablas pueden variar
ligeramente y es posible que las cifras que aparezcancomo total en ciertas tablas no sean una
suma aritmética de lascifras que les preceden.

Los estadosfinancieros incluidos en este reporte consolidadoscon los de las entidadesfinancieras
y demas sociedadesque forman parte del Grupo Financieroque son susceptiblesde consolidarse,
se formulan de conformidad con los Criterios de Contabilidad para SociedadesControladorasde
Grupos Financieros, emitidos por la Comision Nacional Bancariay de Valores (CNBV) con
fundamento en lo dispuestopor el articulo30 de la Ley para Regularlas AgrupacionesFinancieras,
de observancia general y obligatoria, aplicados de manera consistente con los ultimos estados
financieros trimestrales, encontrandose reflejadas las operaciones efectuadas por la sociedad
controladora y las entidades financieras y demas sociedades que forman parte del Grupo
Financiero que son susceptibles de consolidarse hasta la fecha mencionada, las cuales se
realizarony valuaron con apego a sanaspracticasy a las disposicioneslegalesy administrativas
aplicables.

Siguiendolas reglas de la Circular Unica de la CNBV, los estados financierosde Grupo Financiero
BBVA Bancomer (GFBB)an sido preparados en forma consolidada Las compafiiasconsolidadas
incluyen: BBVA Bancomer, Casade Bolsa BBVA Bancomer, BBVA BancomeOperadora, BBVA
Bancomer ServiciosAdministrativos,BBVA BancomerGestion, HipotecariaNacional SegurosBBVA
Bancomer, PensionesBBVA Bancomer yBBVABancomer SegurosSalud.

La informacion financiera contenida en este reporte esta basada en estados financieros no
auditados de GFBB y ha sido preparada de acuerdo con las reglas y principios contables
establecidospor las autoridadesregulatoriasmexicanas.
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Resumen de Instrumentos Financieros Derivados

(Cifras en millones de pesos al 31 de de Diciembre  2015)

Valor del Activo Subyacente / Valor de Referencia Va lor razonable

Fines de Colateral / lineas
Tipo de Monto nocional / Trimestre Trimestre de credito /

cobertura u Trimestre
derivado, 3 valor nominal Subyacente de Trimestre Subyacente de Actual Dic. 15  Anterior Sep. 15  valores dados
Subyacente  otros fines tales
valor o " (Millones de Referencia Actual Dic. 15 Referencia 15 (Millones de (Millones de COETEIEY
contrato Pesos) Pesos) Pesos) (Millones de
negociacion
Pesos)

Anterior Sep.

DIVISAS NEGOCIAR 24,076 TC USD 17.25 TC USD 16.91 0
FUTURO TASAS NEGOCIAR 4,800 TIE 28 3.56 TIE 28 3.32 -24 -22 0
FUTURO INDICES NEGOCIAR 10,410 S&P 2,035.40 IPC 42,632.54 52 66 0
FUTURO BONOS NEGOCIAR 2,388 MDC 24 6.10 MDC 24 6.05 6 11 0
FORWARD DIVISAS NEGOCIAR 854,710 TC USD 17.25 T.C.USD 16.91 -8,331 3,496 0
FORWARD INDICES NEGOCIAR 28,231 |IPY-NIKKEI 225 19,033.71 EUR/DAX 9,660.44 -5 -62 0
FORWARD BONOS NEGOCIAR 11,253 M17 4.04 m18 4.57 5 -1 0
FORWARD ACCIONES NEGOCIAR 621 GF NORTEO 94.99 IPC 42,632.54 1 4 0
[OPCION DIVISAS NEGOCIAR 165,383 TC USD 17.25 TC USD 16.91 451 167 0
[OPCION TASAS NEGOCIAR 262,735 TIE 28 3.56 TIE 28 3.32 -364 -292 0
[OPCION INDICES NEGOCIAR 29,879 |EUROSTOXX 50 3,267.52 EUROSTOXX 50 3,100.67 2,113 1,508 0
[OPCION ACCIONES NEGOCIAR 10,233 CX.N 5.57 IPC 42,632.54 -4,713 900 0
EWAP DIVISAS NEGOCIAR 546,060 TC USD 17.25 TC USD 16.91 9,407 9,928 0
[SWAP TASAS NEGOCIAR 3,386,942 TIE 28 3.56 TIE 28 3.32 -3,439 -3,789 24,594
[SWAP CREDITO NEGOCIAR 1,380 0.00 9 10 0
[SWAP ACCIONES NEGOCIAR 1,219 EWW 49.83 IPC 42,632.54 27 35 0
[SWAP DIVISAS COBERTURA 57,924 TC USD 17.25 TC USD 16.91 4,881 4,372 0
[SWAP TASAS COBERTURA 87,066 TIE 28 3.56 TIE 28 3.32 418 1,349 0
FORWARD | DIVISAS ] COBERTURA | 3,355 | TC USD | 17.25] TC USD | 16.91] FEH | 32] 0
Nota 1: El Valor de Referencia del Activo se presen  ta de acuerdo al volumen de Nominales
Nota 2 : El colateral otorgado en derivados es por _la posicion neta en riesgo con cada contraparte, se resenta en swaps por representar el mayor volumen __de posicion

TABLA DE VENCIMIENTOS DE DERIVADOS POR ANO
4T 2015
(Cifras en millones de pesos al 31 Diciembre de 201  5)

Monto nocional /

Tipo de Fines de cobertura u o e
derivado, valor  Subyacente  otros fines tales como 2020 202 2027
0 contrato negociacion At Adelante
(Millones de
[FUTURO DIVISAS NEGOCIAR 24076 24,076 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
FUTURO TASAS NEGOCIAR 4,800 4,800 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
FUTURO INDICES NEGOCIAR 10410 10410 0 0 0 0 0 0 4 4 0 4 0 0 0
FUTURO BONOS NEGOCIAR 2,388 2,388 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
FORWARD DIVISAS NEGOCIAR 854,710 703,207 10470]  7.364] 5.444] 61613 2800] 15110] 2431 17.161] 18676 198 253 4.361 q
FORWARD INDICES NEGOCIAR 28231| 28231 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
FORWARD BONOS NEGOCIAR 11253 11253 0 0 0 0 0 0 0 4 0 0 0 0 0
FORWARD ACCIONES NEGOCIAR 621 621 [ 0 0 [ 0 0 0 0 0 0 0 0 0
(GPCION DIVISAS NEGOCIAR 165383 163,029 2.239 53 23 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
oPCioN TASAS NEGOCIAR 262735| 105526 90140| 21850 10674| 13613| 2687| s485 10| 14902| 1502 334 0 203 4 0 4
oPCioN INDICES NEGOCIAR 20879| 15080 6410| 2972| 1580| 3837 [ 0 [ 0 0 0 0 0 0 0 0
lopcion ACCIONES NEGOCIAR 10233 7,492 2,287 404 0 50 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
SWAP DIVISAS NEGOCIAR 546.060] 68,544 O1275| 70420] 62632] 59930 22252| 31835] 22.727| 15048 23.257| 11546 35568 9142] 2231] 16804 7832
swap TASAS NEGOCIAR 3386942 | 1,588,011 434374 | 305568 | 228,320 | 165861| 86,315| 95450| 74,909| 61225 201523| 20210| 22454| 20001| o962 13321| 59738
swap CREDITO NEGOCIAR 1,380 690 259 172 0 0 0 259 0 0 0 0 0 0 0 0 0
swap ACCIONES NEGOCIAR 1219 1,219 [ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
SWAP DIVISAS COBERTURA 57924 1502 3430 298 999 7.014| 11358| 10372] 6944] 15008 599 0 0 0 0 0 0
swap | TASAS | COBERTURA | 87,066 | 920 | 20| so73] 1770 | 26389| 14,152 20‘101| 362 411 300' 0 | 228 | ul 0 | [ | 11,331
FORWARD | DIVISAS | COBERTURA | 3355 ] 05| 750] o] o] o] o] o] o] o] o] o] o] o] o] o] 0
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Deterioro Saldos en Incumplimiento Efecto en ROF

Incumplientos Derivados
(Cifras en Millones de Pesos) sep-15 dic-15 3T 2015 4T 2015
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MXSUISS 17.2464 9 8%
Tasas de Inferds

Bono M10 B A70% 0.8%

Real 10y 342% 13.6%

Libor 10v 220% 33.0%

Implicita 10v Q.30% 14 5%

Euros Sob. 10v 421% 18 3%
Indices

IPC 42 978 12 4%

]

* Volatiidad anualizada considerande 60 observaciones
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Analisis de Sensibilidad

Millenes de pesos
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Escenarios Estrés
Millones de pescs

Tequila 94 -1088
Asia 97 -1062
Septiembre 01 -447
Mex 04 -116
Cerivados Trading Posibla -T8

Derivados Trading Remolo -178
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Wi -4457
ME =127
Totai -4578
Fr———— 1
s
il e
ME -14
Totai -559

MN -7678
ME 503
Total -T175

Margen Financiero Proyectado a 12 meses

Balance Estructural Millones de pesos

MN -1286
ME -1217
Total -2473

Escenario Remoto
Valor Economico

Balance Estructural Millones de pesos

MN -8014
ME -235
Total -8250

Margen Financiero Proyectado a 12 meses

Balance Estructural Millones de pesos

MN -1287
ME -1327
Total -2614






ACTIVOS SUBYACENTES DE TITULOS OPCIONALES

Las fuentes de informacion de los valores subyasesbn publicas, gratuitas y en idioma espafiolcdse de que BBVA
Bancomer emita un titulo opcional en la que larnmi@cion del subyacente no sea publica, gratuiteeg/@dioma espafiol,
BBVA Bancomer publicara en su pagina de internetwibancomer.com, la informacién del activo subyaeent

correspondiente.

Informaciéon Bursatil

Durante el periodo de emisién del Titulo Opcioriabona emisora ha suspendido en la negociacion.

SUBYACENTE Clave de Pizarra ISIN PAIS Bg'FEISéEﬁE |N';%E<N|\/|T/EC?§N
Alfa, S.A.B. de C.V. ALFA A MXP000511016 México BMV www.bmv.com.m:
América Mévil S.A.B. de C.V. AMX L MXP001691213 México BMV www.bmv.com.m:;
American Express Company AXP * US0258161092 EUA New York Www.nyse.cor
Cemex, S.A.B. de C.V. CEMEX CPO | MXP225611567 México BMV www.bmv.com.m:
Fomento Econémico Mexicano S.A.B. de C.\' FEMSA UBD MXP320321310 México BMV www.bmv.com.m:;
Grupo Bimbo, S.A.B. de C.V. BIMBO A MXP495211262 México BMV www.bmv.com.m:;
Grupo Financiero Banorte, S.A.B. de C.V. GFNORTE O MXP370711014 México BMV www.bmv.com.m:;
Grupo México S.A.B. de C.V. GMEXICO B MXP370841019 México BMV www.bmv.com.m:;
Grupo Televisa, S.A.B. TLEVISA CPO | MXP4987V1378 México BMV www.bmv.com.m:
International Business Machines Corporation IBM * US4592001014 EUA New York Www.nyse.cor
Kimberly-Clark de México, S.A.B de C.V. KIMBER A MXP606941179 México BMV www.bmv.com.m:;
Mexichem, S.A.B. de C.V. MEXCHEM * | MX01ME050007 México BMV www.bmv.com.m:
Promotora y Operadora de Infraestructura,
S.A.B.de C.V. PINFRA * MX01PI000005 México BMV www.bmv.com.mx
Wal Mart de México, S.A.B. de C.V. WALMEX * MX01WAO000038 México BMV www.bmv.com.m;
Alibaba Group Holding Limited BABA N US01609W1027 China New York WWW.Nnyse.cor
Amazon.com, Inc AMZN * US0231351067 EUA NASDAQ GS| www.nasdaq.col
Apple Computer Inc. AAPL * US0378331005 EUA NASDAQ GS| www.nasdaq.col
Bank of America Corporation BAC * US0605051046 EUA New York www.nyse.cor
Chevron Corp. CVX * US1667641005 EUA New York Www.nyse.cor
Facebook Inc FB * US30303M1027 EUA NASDAQ GS| www.nasdaq.col
Google Inc. GOOGL * US02079K3059 EUA NASDAQ GS| www.nasdaq.col
Netflix, Inc. NFLX * US64110L1061 EUA NASDAQ GS| www.nasdaq.col
Petroleo Brasileiro S.A. PBR N US71654V4086 Brazil New York Www.nyse.cor
The Walt Disney Company DIS * US2546871060 EUA New York WWW.Nyse.cor
Vale S.A. VALE N US91912E1055 Brazil New York WWW.Nnyse.cor
Energy Select Sector SPDR XLE * US81369Y5069 EUA NYSE Arca | Www.nyse.cor
Financial Select Sector SPDR XLF * US81369Y6059 EUA NYSE Arca www.nyse.cor
Health Care Select Sector SPDR XLV * US81369Y2090 EUA NYSE Arca www.nyse.cor
iShares Euro Stoxx 50 UCITS (DIS) http://www.boers-
EUE N IE0008471009 Ireland Xetra ETF frankfurt.de/en/
iShares MSCI Brazil Capped ETF EWZ * US4642864007 EUA NYSE Arca | Www.nyse.cor
iShares MSCI Emerging Markets ETF EEM * US4642872349 EUA NYSE Arca | Www.nyse.cor
iShares MSCI Japan ETF EWJ * US4642868487 EUA NYSE Arca | Www.nyse.cor
iShares MSCI Taiwan ETF EWT * US4642867315 EUA NYSE Arca | Www.nyse.cor
iShares Russell 2000 ETF IWM * US4642876555 EUA NYSE Arca | Www.nyse.cor
SPDR S&P 500 ETF Trust SPY * US78462F1030 EUA NYSE Arca | Www.nyse.cor
Technology Select Sector SPDR Fund XLK * US81369Y8030 EUA NYSE Arca Www.nyse.cor

Precio maximo y minimo de los ultimos 5 afios

Precios maximos anuales en cada uno de los Ultim®siios
Acciones con inscripcion en el RNV 2011 2012 2013 2014 2015
Alfa, S.A.B. de C.V. 17.87 29.64 39.09 46.87 36.50
América Movil S.A.B. de C.V. 17.17 17.71 15.37 16.62 16.44
American Express Company 53.59 61.05 90.73 95.82 93.02
Cemex, S.A.B. de C.V. 11.04 11.36 14.71 17.00 15.67




Fomento Econémico Mexicano S.A.B. de C.V. 97.80 130.64 151.72 134.71 168.78
Grupo Bimbo, S.A.B. de C.V. 28.47 33.47 45.80 43.17 49.04
Grupo Financiero Banorte, S.A.B. de C.V. 60.34 84.50 98.93 96.11 96.51
Grupo México S.A.B. de C.V. 50.67 46.85 51.72 49.24 49.96
Grupo Televisa, S.A.B. 65.01 68.63 80.07 104.73 122.93
International Business Machines Corporation 194.56 211.00 215.80 197.77 174.40
Kimberly-Clark de México, S.A.B de C.V. 25.81 33.30 43.92 3751 41.39
Mexichem, S.A.B. de C.V. 49.90 75.04 75.72 58.14 47.44
Promotora y Operadora de Infraestructura, S.A.BC4é 59.70 86.20 158.80 189.59 215.79
Wal Mart de México, S.A.B. de C.V. 38.92 44.87 42.31 35.67 46.92
Alibaba Group Holding Limited #N/A N/A #N/A N/A #N/A N/A 119.15 105.03
Amazon.com, Inc 246.71 261.68 404.39 407.05 693.97
Apple Computer Inc. 60.32 100.30 81.44 119.00 133.00
Bank of America Corporation 15.25 11.60 15.88 18.13 18.45
Chevron Corp. 109.66 117.96 127.76 134.85 112.78
Facebook Inc #N/A N/A 38.37 57.96 81.45 109.01
Google Inc. 323.26 384.40 560.90 610.68 793.96
Netflix, Inc. 42.68 18.46 54.37 69.20 130.93
Petroleo Brasileiro S.A. 41.57 32.12 20.37 20.65 10.19
The Walt Disney Company 44.07 52.97 76.40 95.50 121.69
Vale S.A. 37.08 26.61 21.49 15.07 8.80
Energy Select Sector SPDR 80.44 76.57 88.51 101.29 82.94
Financial Select Sector SPDR 17.20 16.69 21.86 25.04 25.58
Health Care Select Sector SPDR 36.42 41.35 55.47 71.04 77.22
iShares Euro Stoxx 50 UCITS (DIS) 30.83 26.73 31.38 34.01 38.79
iShares MSCI Brazil Capped ETF 79.78 70.42 57.65 54.00 37.91
iShares MSCI Emerging Markets ETF 50.21 44.76 45.20 45.85 44.09
iShares MSCI Japan ETF 11.61 10.20 12.27 12.25 13.32
iShares MSCI Taiwan ETF 16.06 13.83 14.68 16.58 17.03
iShares Russell 2000 ETF 86.37 86.40 115.31 121.08 129.01
SPDR S&P 500 ETF Trust 136.54 147.24 184.67 208.72 213.50
Technology Select Sector SPDR Fund 27.01 31.66 35.74 42.49 44.57
Precios minimos anuales en cada uno de los ultimbsfios

Acciones con inscripcién en el RNV 2011 2012 2013 2014 2015
Alfa, S.A.B. de C.V. 12.47 15.44 26.94 30.02 27.38
América Movil S.A.B. de C.V. 12.98 14.05 11.01 11.80 11.96
American Express Company 42.36 48.24 58.75 80.24 67.87
Cemex, S.A.B. de C.V. 3.18 6.24 11.55 13.96 8.74
Fomento Econémico Mexicano S.A.B. de C.V. 64.01 88.64 117.05 109.62 123.68
Grupo Bimbo, S.A.B. de C.V. 23.07 28.44 31.72 32.53 37.81
Grupo Financiero Banorte, S.A.B. de C.V. 37.96 42.95 70.18 75.05 74.02
Grupo México S.A.B. de C.V. 30.85 34.94 35.03 36.89 35.06
Grupo Televisa, S.A.B. 46.61 50.60 59.14 74.24 87.33
International Business Machines Corporation 147.05 179.16 172.80 151.41 131.75
Kimberly-Clark de México, S.A.B de C.V. 22.07 23.68 33.00 28.05 28.81
Mexichem, S.A.B. de C.V. 37.77 40.74 51.54 41.40 38.46
Promotora y Operadora de Infraestructura, S.A.BCdé 41.44 54.48 87.00 151.19 162.71
Wal Mart de México, S.A.B. de C.V. 29.42 34.32 31.42 28.06 28.44
Alibaba Group Holding Limited #N/A N/A #N/A N/A #N/A N/A 84.95 57.39
Amazon.com, Inc 160.97 175.93 248.23 287.06 286.95
Apple Computer Inc. 45.05 58.75 55.79 71.35 103.12
Bank of America Corporation 4.99 5.80 11.03 14.51 15.15
Chevron Corp. 89.88 96.41 109.26 100.86 70.02
Facebook Inc #N/A N/A 17.73 22.90 53.53 74.05
Google Inc. 237.67 279.80 351.78 498.16 497.06
Netflix, Inc. 9.12 7.68 13.14 44.89 45.55
Petroleo Brasileiro S.A. 21.50 17.64 12.13 6.26 3.72
The Walt Disney Company 29.00 38.31 50.58 69.99 90.96
Vale S.A. 20.51 15.88 12.63 6.86 3.07
Energy Select Sector SPDR 56.55 62.00 72.86 73.36 58.78




Financial Select Sector SPDR 11.28 13.30 16.85 20.53 22.28
Health Care Select Sector SPDR 29.99 34.97 40.65 54.86 64.29
iShares Euro Stoxx 50 UCITS (DIS) 20.03 21.30 25.77 28.99 30.35
iShares MSCI Brazil Capped ETF 50.89 49.07 41.26 33.82 20.64
iShares MSCI Emerging Markets ETF 34.36 36.68 36.63 37.09 31.32
iShares MSCI Japan ETF 8.84 8.65 9.64 10.80 10.95
iShares MSCI Taiwan ETF 11.23 11.53 12.59 13.28 11.99
iShares Russell 2000 ETF 60.97 73.64 86.65 104.30 107.53
SPDR S&P 500 ETF Trust 109.93 127.49 145.53 174.15 187.27
Technology Select Sector SPDR Fund 22.52 25.81 29.21 34.09 37.70

Precio maximo y minimo semestral de los Ultimos dagercicios

Precios maximos semestrales en cada uno de losmltis 2 ejercicios

. ) o Del 01/01/2014 al Del 01/07/2014 al Del 01/01/2015 al Del 01/07/2015 al
Acciones con inscripcion en el RNV 30/06/2014 31/12/2014 30/06/2015 31/12/2015

Alfa, S.A.B. de C.V. 38.19 46.87 33.53 36.50
América Movil S.A.B. de C.V. 14.14 16.62 16.44 15.86
American Express Company 95.57 95.82 93.02 81.34
Cemex, S.A.B. de C.V. 16.94 17.00 15.67 14.48
Fomento Econdmico Mexicano S.A.B. de C.V. 129.52 134.71 147.73 168.78
Grupo Bimbo, S.A.B. de C.V. 39.88 43.17 44,49 49.04
Grupo Financiero Banorte, S.A.B. de C.V. 96.11 94.61 92.05 96.51
Grupo México S.A.B. de C.V. 44.09 49.24 49.96 46.65
Grupo Televisa, S.A.B. 91.15 104.73 122.93 122.52
International Business Machines Corporation 197.77 195.78 174.40 173.22
Kimberly-Clark de México, S.A.B de C.V. 37.51 36.64 34.96 41.39
Mexichem, S.A.B. de C.V. 55.08 58.14 47.40 47.44
Promotora y Operadora de Infraestructura, S.A.BCAé 184.49 189.59 183.98 215.79
Wal Mart de México, S.A.B. de C.V. 35.36 35.67 39.88 46.92
Alibaba Group Holding Limited #N/A N/A 119.15 105.03 85.40
Amazon.com, Inc 407.05 360.84 445.99 693.97
Apple Computer Inc. 94.25 119.00 133.00 132.07
Bank of America Corporation 17.92 18.13 17.90 18.45
Chevron Corp. 132.98 134.85 112.78 98.14
Facebook Inc 72.03 81.45 88.86 109.01
Google Inc. 610.68 605.40 581.44 793.96
Netflix, Inc. 65.00 69.20 97.31 130.93
Petroleo Brasileiro S.A. 15.94 20.65 10.19 8.83

The Walt Disney Company 85.74 95.50 114.99 121.69
Vale S.A. 15.07 14.83 8.80 5.90

Energy Select Sector SPDR 101.29 100.58 82.94 74.54
Financial Select Sector SPDR 22.90 25.04 25.27 25.58
Health Care Select Sector SPDR 61.23 71.04 76.45 77.22
iShares Euro Stoxx 50 UCITS (DIS) 34.01 33.82 38.79 37.99
iShares MSCI Brazil Capped ETF 49.98 54.00 37.91 32.98
iShares MSCI Emerging Markets ETF 43.95 45.85 44.09 39.78
iShares MSCI Japan ETF 12.19 12.25 13.32 13.13
iShares MSCI Taiwan ETF 15.80 16.58 17.03 16.01
iShares Russell 2000 ETF 119.83 121.08 129.01 126.31
SPDR S&P 500 ETF Trust 196.48 208.72 213.50 212.59
Technology Select Sector SPDR Fund 38.42 42.49 43.78 44.57

Precios minimos semestrales en cada uno de los mltis 2 ejercicios
. ) o Del 01/01/2014 a Del 01/07/201<al Del 01/01/2015 a Del 01/07/2015 a
Acciones con inscripcion en el RNV 30/06/2014 31/12/2014 30/06/2015 31/12/2015

Alfa, S.A.B. de C.V. 30.02 30.35 27.38 30.06
América Movil S.A.B. de C.V. 11.80 12.75 14.43 11.96
American Express Company 82.86 80.24 77.16 67.87
Cemex, S.A.B. de C.V. 13.96 14.20 12.56 8.74




Fomento Econémico Mexicano S.A.B. de C.V. 109.62 117.39 123.68 140.26
Grupo Bimbo, S.A.B. de C.V. 32.53 35.60 37.81 39.12
Grupo Financiero Banorte, S.A.B. de C.V. 80.58 75.05 74.02 76.51
Grupo México S.A.B. de C.V. 36.89 41.90 38.50 35.06
Grupo Televisa, S.A.B. 74.24 88.76 93.86 87.33
International Business Machines Corporation 172.84 151.41 151.55 131.75
Kimberly-Clark de México, S.A.B de C.V. 31.53 28.05 28.81 34.05
Mexichem, S.A.B. de C.V. 41.64 41.40 39.62 38.46
Promotora y Operadora de Infraestructura, S.A.BC4é 151.19 159.18 162.71 169.54
Wal Mart de México, S.A.B. de C.V. 28.06 28.49 28.44 37.71
Alibaba Group Holding Limited #N/A N/A 84.95 79.54 57.39
Amazon.com, Inc 288.32 287.06 286.95 429.70
Apple Computer Inc. 71.35 93.08 105.99 103.12
Bank of America Corporation 14.51 14.98 15.15 15.26
Chevron Corp. 109.52 100.86 96.47 70.02
Facebook Inc 53.53 62.76 74.05 82.09
Google Inc. 518.00 498.16 497.06 541.70
Netflix, Inc. 44.89 45.21 45.55 93.51
Petroleo Brasileiro S.A. 10.27 6.26 5.01 3.72

The Walt Disney Company 69.99 81.74 90.96 95.36
Vale S.A. 12.42 6.86 5.58 3.07

Energy Select Sector SPDR 81.89 73.36 72.86 58.78
Financial Select Sector SPDR 20.53 22.04 23.01 22.28
Health Care Select Sector SPDR 54.86 59.82 68.02 64.29
iShares Euro Stoxx 50 UCITS (DIS) 29.80 28.99 30.35 30.55
iShares MSCI Brazil Capped ETF 38.03 33.82 29.31 20.64
iShares MSCI Emerging Markets ETF 37.09 37.73 37.92 31.32
iShares MSCI Japan ETF 10.80 10.89 10.95 11.19
iShares MSCI Taiwan ETF 13.28 14.71 14.45 11.99
iShares Russell 2000 ETF 108.64 104.30 114.69 107.53
SPDR S&P 500 ETF Trust 174.15 186.27 198.97 187.27
Technology Select Sector SPDR Fund 34.09 37.21 39.90 37.70

Precio maximo y minimo mensual de los Ultimos seiseses

Precios maximos mensuales en cada uno de los Ults® meses
Del1°al 31| Del 1°al 31| Del 1°al 30 de| Del1°al 31| Del 1°al30de| Del1°al31
Acciones con inscripcion en el RNV de juliode | de agosto | septiembre de| de octubre | noviembre de | de diciembre

2015 de 2015 2015 de 2015 2015 de 2015
Alfa, S.A.B.de C.V. 33.85 33.82 34.63 36.50 35.46 35.01
América Movil S.A.B. de C.V. 15.86 15.18 14.41 14.09 13.81 13.05
American Express Company 79.30 81.34 77.32 77.33 74.30 72.20
Cemex, S.A.B.de C.V. 14.48 13.96 13.30 13.03 10.69 10.34
Fomento Econémico Mexicano S.A.B. de C.V. 147.74 151.23 154.36 168.78 167.44 164.16
Grupo Bimbo, S.A.B. de C.V. 43.63 43.87 43.09 47.70 49.04 47.77
Grupo Financiero Banorte, S.A.B. de C.V. 89.43 86.02 82.80 91.30 96.27 96.51
Grupo México S.A.B. de C.V. 46.65 43.88 42.57 45.39 40.37 38.31
Grupo Televisa, S.A.B. 122.52 113.87 100.10 97.31 98.63 96.97
International Business Machines Corporation 173.22 158.71 148.41 152.39 141.88 141.28
Kimberly-Clark de México, S.A.B de C.V. 37.37 38.63 40.00 40.67 41.39 40.99
Mexichem, S.A.B. de C.V. 47.44 47.17 42.58 45.34 43.69 41.59
Promotora y Operadora de Infraestructura, S.A.BCdé 185.51 186.90 187.56 208.94 215.79 207.28
Wal Mart de México, S.A.B. de C.V. 39.88 40.90 41.51 44.28 46.92 44.84
Alibaba Group Holding Limited 84.15 80.47 67.23 83.83 85.40 85.00
Amazon.com, Inc 536.76 537.01 548.39 626.55 678.99 693.97
Apple Computer Inc. 132.07 119.72 116.41 120.53 122.57 119.03
Bank of America Corporation 18.45 18.04 16.33 17.28 17.95 17.81
Chevron Corp. 96.09 86.79 79.41 91.62 98.14 93.81
Facebook Inc 98.39 96.44 95.55 104.88 109.01 107.26
Google Inc. 699.62 694.11 671.67 744.85 777.00 793.96




Netflix, Inc. 115.81 126.45 105.79 114.93 125.44 130.93
Petroleo Brasileiro S.A. 8.83 6.49 5.50 5.68 5.57 5.09

The Walt Disney Company 120.03 121.69 104.48 115.04 120.07 115.39
Vale S.A. 5.90 5.64 5.19 5.48 4.72 3.45

Energy Select Sector SPDR 74.54 70.56 65.32 69.39 71.40 68.56
Financial Select Sector SPDR 25.58 25.44 23.55 24.46 24.73 24.83
Health Care Select Sector SPDR 77.22 77.13 72.27 71.79 72.86 72.99
iShares Euro Stoxx 50 UCITS (DIS) 37.99 37.15 33.05 34.67 35.43 35.14
iShares MSCI Brazil Capped ETF 32.98 28.04 24.42 25.25 25.50 23.91
iShares MSCI Emerging Markets ETF 39.78 36.91 34.55 36.29 36.03 34.25
iShares MSCI Japan ETF 12.98 13.13 11.90 12.52 12.62 12.57
iShares MSCI Taiwan ETF 16.01 14.47 14.04 14.38 14.56 13.81
iShares Russell 2000 ETF 126.31 122.35 117.34 117.12 119.62 119.89
SPDR S&P 500 ETF Trust 212.59 210.59 200.18 208.95 211.00 210.68
Technology Select Sector SPDR Fund 43.67 42.78 41.05 44.06 44.34 44.57

Precios minimos mensuales en cada uno de los Ultis® meses

Aecianes con nsrpcionen el RNV Dol i-als1| oal 1 15t Dol 3046l Dol 13t | DAL ade) ot st
2015 de 2015 2015 de 2015 2015 de 2015
Alfa, S.A.B. de C.V. 30.06 31.17 32.39 33.94 33.53 33.56
América Movil S.A.B. de C.V. 14.42 14.15 13.31 13.32 12.72 11.96
American Express Company 74.92 73.52 73.10 72.50 71.11 67.87
Cemex, S.A.B.de C.V. 12.84 11.80 11.42 10.47 9.35 8.74
Fomento Econémico Mexicano S.A.B. de C.V. 140.26 141.22 142.92 149.68 160.43 157.79
Grupo Bimbo, S.A.B. de C.V. 40.83 39.12 41.34 42.54 45.88 45.07
Grupo Financiero Banorte, S.A.B. de C.V. 84.55 76.51 76.62 82.14 88.74 87.41
Grupo México S.A.B. de C.V. 41.52 39.03 39.85 39.82 36.29 35.06
Grupo Televisa, S.A.B. 111.28 99.52 87.49 87.33 93.06 92.32
International Business Machines Corporation 159.07 140.96 142.47 137.86 131.75 134.57
Kimberly-Clark de México, S.A.B de C.V. 34.05 35.56 36.94 38.11 39.17 38.12
Mexichem, S.A.B. de C.V. 43.02 40.63 40.90 41.76 40.44 38.46
Promotora y Operadora de Infraestructura, S.A.BCAé 169.54 173.50 177.20 183.54 201.59 197.38
Wal Mart de México, S.A.B. de C.V. 37.88 37.71 39.41 41.13 43.88 42.10
Alibaba Group Holding Limited 77.94 65.80 57.39 58.87 75.85 79.74
Amazon.com, Inc 429.70 463.37 496.07 520.72 625.31 640.15
Apple Computer Inc. 120.07 103.12 107.72 109.50 112.34 105.26
Bank of America Corporation 16.25 15.26 15.35 15.38 17.01 16.73
Chevron Corp. 88.48 70.02 74.92 78.34 88.68 86.44
Facebook Inc 85.65 82.09 86.67 90.95 102.58 102.12
Google Inc. 541.70 612.47 622.61 642.00 740.07 750.42
Netflix, Inc. 93.51 96.88 94.95 97.32 103.65 114.38
Petroleo Brasileiro S.A. 6.25 4.90 3.72 4.17 4.57 4.11
The Walt Disney Company 114.97 95.36 98.49 102.67 113.00 105.08
Vale S.A. 4.99 4.29 4.03 4.19 3.37 3.07
Energy Select Sector SPDR 68.51 59.22 59.79 61.32 65.99 58.79
Financial Select Sector SPDR 24.16 22.33 22.28 22.67 23.92 23.30
Health Care Select Sector SPDR 73.88 67.96 64.29 66.86 69.57 70.13
iShares Euro Stoxx 50 UCITS (DIS) 33.96 31.08 30.55 31.05 33.95 31.76
iShares MSCI Brazil Capped ETF 28.05 23.80 20.64 21.94 22.52 20.68
iShares MSCI Emerging Markets ETF 36.36 31.32 31.71 32.96 33.51 31.55
iShares MSCI Japan ETF 12.31 11.50 11.19 11.51 12.34 12.01
iShares MSCI Taiwan ETF 14.41 11.99 12.74 13.44 13.36 12.75
iShares Russell 2000 ETF 120.57 109.69 107.53 109.01 114.03 111.11
SPDR S&P 500 ETF Trust 204.53 187.27 188.01 192.13 202.53 200.02
Technology Select Sector SPDR Fund 40.79 37.70 38.73 39.52 42.37 42.17




Volumen promedio anual en cada uno de los Ultimosrco afios

Volumen promedio anual en cada uno de los Ultimosdfios (en nimero de titulos)

Acciones con inscripcion en el RNV 2011 2012 2013 2014 2015
Alfa, S.A.B. de C.V. 8,388,765.87| 8,534,864.67| 7,566,612.81| 8,244,306.08] 8,792,846.57
América Movil S.A.B. de C.V. 96,053,364.68 71,893,192.89| 96,985,282.08| 62,822,825.16| 62,356,915.18
American Express Company 2,178,162.85| 1,486,184.90] 1,171,866.44| 1,006,349.62| 1,720,287.05
Cemex, S.A.B. de C.V. 45,676,703.56| 46,085,413.02| 41,717,700.51] 34,659,966.69| 44,609,927.10
Fomento Econémico Mexicano S.A.B. de C.V. 2,709,323.41 2,280,878.01 2,997,405.67 2,626,598.75| 2,422,135.73
Grupo Bimbo, S.A.B. de C.V. 2,292,578.97| 2,214,259.72| 2,380,986.73| 2,075,814.42| 1,917,424.58
Grupo Financiero Banorte, S.A.B. de C.V. 5,692,451.19 5,626,429.26 7,662,951.97 7,312,923.68| 6,023,866.06
Grupo México S.A.B. de C.V. 13,710,408.74 9,566,320.79| 11,272,771.93] 9,307,014.16] 8,997,961.37
Grupo Televisa, S.A.B. 4,041,835.32] 3,880,469.80] 3,430,994.92| 3,251,747.17| 3,432,119.56
International Business Machines Corporation 1,626,433.46 1,088,973.76 1,108,788.72 1,033,098.50 1,161,133.54
Kimberly-Clark de México, S.A.B de C.V. 2,257,166.67| 2,864,784.90| 3,556,648.14| 3,924,562.06| 3,295,892.80
Mexichem, S.A.B. de C.V. 2,496,367.02| 3,026,010.44| 3,752,054.57| 3,363,209.57| 2,799,825.22
Promotora y Operadora de Infraestructura, S.A.BC.aé 167,798.81 329,954.27 964,620.69 691,340.63| 583,551.04
Wal Mart de México, S.A.B. de C.V. 14,641,032.14| 18,156,421.48| 18,660,715.84| 18,383,865.29| 15,830,234.29
Alibaba Group Holding Limited #N/A N/A #N/A N/A #N/A N/A 5,339,507.35 3,199,709.88
Amazon.com, Inc 1,668,907.28| 1,086,026.66| 801,662.68| 1,250,055.04| 1,045,010.83
Apple Computer Inc. 32,310,736.36| 26,464,046.48| 23,719,742.33| 16,178,112.24| 11,857,121.62
Bank of America Corporation 27,651,434.83| 22,319,928.41| 19,649,374.19| 16,486,706.54| 20,266,469.90
Chevron Corp. 2,684,580.53] 1,888,289.01| 1,655,791.71] 1,809,356.29] 2,786,670.37
Facebook Inc #N/A N/A 11,515,389.37| 12,350,654.52| 11,764,729.70| 6,557,799.23
Google Inc. 973,623.65, 717,720.65 577,272.07, 699,528.90 713,209.60
Netflix, Inc. 11,482,160.44| 8,516,060.73| 5,938,555.17| 4,862,228.81| 3,948,591.77
Petroleo Brasileiro S.A. 4,396,376.86| 3,328,653.56| 4,295,416.56| 7,703,848.17] 8,499,020.21
The Walt Disney Company 3,502,819.08] 2,322,655.37| 2,276,723.37| 1,946,571.31] 2,487,232.69
Vale S.A. 5,129,296.35 3,871,349.41| 4,236,461.13| 4,943,648.18] 6,226,492.50
Energy Select Sector SPDR 4,975,045.86 2,762,798.78 2,353,431.83 3,643,067.47| 4,736,221.21
Financial Select Sector SPDR 23,781,386.42| 17,036,311.14| 10,380,686.63| 8,396,763.87| 9,302,083.62
Health Care Select Sector SPDR 2,298,297.79] 1,153,617.58| 1,364,304.35 1,810,002.34| 3,019,586.13
iShares Euro Stoxx 50 UCITS (DIS) 739,873.33 517,407.55 598,016.79 396,053.95 548,293.19
iShares MSCI Brazil Capped ETF 5,682,918.95] 4,482,126.32| 4,922,062.48| 6,932,992.95 5,601,560.78
iShares MSCI Emerging Markets ETF 23,564,006.24| 13,330,498.78| 16,836,363.84| 17,138,162.70| 15,979,279.51
iShares MSCI Japan ETF 9,747,905.56| 3,811,207.32| 8,173,015.17| 6,903,647.27| 8,145,771.85
iShares MSCI Taiwan ETF 3,338,710.69] 1,842,823.98] 1,734,751.92| 1,579,876.03] 2,134,761.90
iShares Russell 2000 ETF 14,574,107.38| 9,407,648.58| 8,357,960.73| 10,831,210.54| 6,570,790.36
SPDR S&P 500 ETF Trust 44,508,645.06| 29,032,912.67| 28,315,543.97| 27,890,922.27| 31,348,686.52
Technology Select Sector SPDR Fund 2,604,931.90, 1,785,938.92| 1,217,517.33| 1,676,353.61| 2,375,612.87
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TITULOS OPCIONALES VIGENTES

(*cifras en pesos)

# EUE Subyecente MontodeOferta | Plazo | AT Vencimiento
1 WA_EEM605R_DCO004 | iShares MSCI Emerging Markets ETF $ 40,000,000 1,820 01.jun.11 25.may.16
2 WA_XLF606R_DCO001 | Financial Select Sector SPDR $ 14,500,000 1,820 24.jun.11 17.jun.16
3 WA_SPY602R_DC006 | SPDR S&P 500 ETF Trust $ 740,000,000 1,092 11.feb.13 08.feb.16
4 WA_SPY602L_DCO007 | SPDR S&P 500 ETF Trust $ 560,000,000 1,092 11.feb.13 08.feb.16
5 WA_SPY602R_DCO008 | SPDR S&P 500 ETF Trust $ 235,000,000 1,093 18.feb.13 16.feb.16
6 WA_SPY602L_DC009 | SPDR S&P 500 ETF Trust $ 40,000,000 1,093 18.feb.13 16.feb.16
7 WI_IPC703L_DC302 IPC $ 235,000,000 1,092 25.mar.14 21.mar.17
8 WI_SPX602R DC006 | indice S&P 500® $ 24,160,000 547 18.ago.14 16.feb.16
9 WI_SXE709R DC005 indice Eurostoxx 50 $ 237,550,000 1,092 26.sep.14 22.sep.17
10 WA_EEM710L DC012 Ishares Msci Emerging Markets ETF $ 189,327,600 1,093 13.oct.14 10.oct.17
11 WA_EWZ710L DC012 | iShares MSCI Brazil Capped ETF $ 110,420,000 1,093 13.oct.14 10.oct.17
12 WA_EEM710L DC013 | Ishares Msci Emerging Markets ETF $ 45,000,000 1,092 21.oct.14 17.oct.17
13 WA_SPY606R DC012 | SPDR S&P 500 ETF Trust $ 276,530,000 575 18.nov.14 15.jun.16
14 WA_SPY607R DC014 | SPDR S&P 500 ETF Trust $ 209,770,000 580 09.dic.14 11.jul.16
15 WA_VAL601L DC002 Vale S.A. $ 14,300,000 364 30.ene.15 29.ene.16
16 WC_LST602L DC005 | WALMEX V, FEMSA UBD, CEMEX CPO $ 34,400,000 364 09.feb.15 08.feb.16
17 WC_LST602A DC006 | GMEXICO B/ CEMEX CPO / WALMEX V $ 203,290,000 364 10.feb.15 09.feb.16
18 WA_ALF602L DC022 Alfa, S.A.B. de C.V. $ 30,000,000 364 11.feb.15 10.feb.16
19 WA_XLE801R DC002 | Energy Select Sector SPDR® Fund $ 621,632,000 1,077 19.feb.15 3l.ene.18
20 WC_LST602L DC007 | CEMEX CPO, ALFA A, FEMSA UBD $ 11,000,000 364 19.feb.15 18.feb.16
21 WA_EWJ702R DC002 | iShares MSCI Japan ETF $ 70,245,000 728 26.feb.15 23.feb.17
22 WA_XLE702R DC003 | Energy Select Sector SPDR $ 50,685,000 728 26.feb.15 23.feb.17
23 WA_ALF602R DC025 | Alfa, S.A.B. de C.V. $ 14,280,000 364 26.feb.15 25.feb.16
24 WA_CMX602L DC166 | Cemex, S.A.B. de C.V. $ 15,000,000 364 27 feb.15 26.feb.16
25 WA_ALF602R DC027 | Alfa, S.A.B. de C.V. $ 35,020,000 364 02.mar.15 29.feb.16
26 WA_XLV602R DC002 Health Care Select Sector SPDR $ 17,500,000 361 02.mar.15 26.feb.16
27 WA_BAC602L DC001 Bank of America Corporation $ 23,500,000 361 02.mar.15 26.feb.16
28 WC_LST603L DC008 | GMEXICO, AMX L, KIMBER A $ 32,650,000 365 11.mar.15 10.mar.16
29 WA_XLK603R DC002 Technology Select Sector SPDR Fund $ 12,300,000 360 17.mar.15 11.mar.16
30 WI_SXE603L DC007 indice Eurostoxx 50 $ 35,350,000 364 17.mar.15 15.mar.16
31 WI_IPC603L DC328 IPC $ 203,265,000 364 17.mar.15 15.mar.16
32 WI_SXE803R DC008 indice Eurostoxx 50 $ 23,840,000 1,092 18.mar.15 14.mar.18
33 WA_EWT603R DC002 | iShares MSCI Taiwan ETF $ 59,985,000 361 23.mar.15 18.mar.16
34 WA_ALF603L DC028 Alfa, S.A.B. de C.V. $ 30,000,000 362 27.mar.15 23.mar.16
35 WA_GMX604L DCO76 | Grupo México S.A.B. de C.V. $ 29,300,000 364 14.abr.15 12.abr.16
36 WA_EUE804L DC014 | iShares Euro Stoxx 50 UCITS (DIS) $ 173,330,000 1,091 21.abr.15 16.abr.18
37 WA_SPY604R DC019 | SPDR S&P 500 ETF Trust $ 86,250,000 364 21.abr.15 19.abr.16
38 WI_IBX604R DC001 indice IBEX 35 $ 30,000,000 364 23.abr.15 21.abr.16
39 WA_AMZ604L DC006 | Amazon.com, Inc $ 37,500,000 361 27.abr.15 22.abr.16
40 WA_CMX604L DC178 | Cemex, S.A.B. de C.V. $ 14,000,000 365 30.abr.15 29.abr.16
41 WC_LST605L DC009 | CEMEX CPO, GMEXICO B $ 37,500,000 364 04.may.15 02.may.16
42 WA_ALF605L DC030 Alfa, S.A.B. de C.V. $ 30,000,000 364 07.may.15 05.may.16
43 WI_IBX605R DC002 indice IBEX 35 $ 30,060,000 364 14.may.15 12.may.16
44 WC_LST605L DC010 | ALFA A, CEMEX CPO, GMEXICO B $ 57,150,000 364 19.may.15 17.may.16
45 WA_SPY611R DC021 | SPDR S&P 500 ETF Trust $ 12,620,000 546 20.may.15 16.nov.16
46 WC_LST605L DC011 | ALFA A, CEMEX CPO, GMEXICO B $ 11,000,000 364 21.may.15 19.may.16
47 WC_LST705L DC012 | WALMEX V, CEMEX CPO $ 23,950,000 728 29.may.15 26.may.17
48 WA_ALF605L DC033 Alfa, S.A.B. de C.V. $ 30,000,000 364 29.may.15 27.may.16
49 WA_WMX605L DC134 | WAL Mart de México, S.A.B. de C.V. $ 57,000,000 361 01.jun.15 27.may.16
50 WC_LST606R DC013 | ALFA A, CEMEX CPO $ 22,150,000 364 08.jun.15 06.jun.16
51 WC_LST606L DC014 | ALFA A, CEMEX CPO $ 277,899,000 364 08.jun.15 06.jun.16
52 WA_WMX606L DC135 | Wal-Mart de Mexico, S.A.B. de C.V. $ 56,800,000 361 08.jun.15 03.jun.16
53 WC_LST606L DC015 | WALMEX *, GMEXICO B, CEMEX CPO $ 11,120,000 364 12.jun.15 10.jun.16
54 WC_LST706L DC016 | FEMSA UBD, AMX L $ 28,500,000 728 15.jun.15 12.jun.17
55 WA_WMX606L DC136 | Wal Mart de México $ 67,000,000 361 15.jun.15 10.jun.16
56 WA_GMX606L DCO77 | Grupo México, S.A.B. de C.V. $ 18,000,000 361 15.jun.15 10.jun.16
57 WA_EUEG606R DC015 | iShares Euro Stoxx 50 UCITS (DIS) $ 21,500,000 364 22.jun.15 20.jun.16
58 WA_EUE606R DC016 | iShares Euro Stoxx 50 UCITS (DIS) $ 20,000,000 364 23.jun.15 21.jun.16




59 WA_XLF603R DC005 Financial Select Sector SPDR $ 50,595,000 281 24.jun.15 31.mar.16
60 WA_CMX606L DC191 | Cemex, S.A.B. de C.V. $ 40,000,000 364 29.jun.15 27.jun.16
61 WC_LST606L DC017 | CEMEX CPO, FEMSA UBD $ 50,000,000 364 29.jun.15 27.jun.16
62 WC_LST606L DC018 | CEMEX CPO, MEXCHEM * $ 100,000,000 364 29.jun.15 27.jun.16
63 WC_LST606L DC019 | CEMEX CPO, PINFRA * $ 16,600,000 364 29.jun.15 27.jun.16
64 WC_LST707L DC020 | ALFA A, GMEXICO B $ 10,000,000 728 06.jul.15 03.jul.17

65 WC_LST607L DC022 | ALFA A, CEMEX CPO $ 40,000,000 364 22.jul.15 20.jul.16

66 WA_APL707L DC032 Apple Computer Inc. $ 18,000,000 728 22.jul.15 19.jul.17

67 WI_SXA607R DC001 indice Eurostoxx® Automéviles y Partes $ 38,900,000 361 27.jul.15 22.jul.16

68 WA_AMZ607L DC007 | Amazon.com, Inc $ 30,000,000 361 27.jul.15 22.jul.16

69 WA_CMX607L DC204 | Cemex, S.A.B. de C.V. $ 40,000,000 364 29.jul.15 27.jul.16

70 WA_AMX608L DC068 | América M6vil S.A.B. de C.V. $ 30,000,000 364 12.ago.15 10.ago.16
71 WA_CMX608L DC208 | Cemex, S.A.B. de C.V. $ 30,000,000 364 12.ago.15 10.ago.16
72 WA_GMX608R DC078 | Grupo México S.A.B. de C.V. $ 33,000,000 364 13.ago.15 11.ago.16
73 WA_DIS602R DC0O01 | The Walt Disney Company $ 20,600,000 182 14.ago.15 12.feb.16
74 WI_SXE608R DC021 indice Eurostoxx 50 $ 10,000,000 361 24.ago.15 19.ago.16
75 WA_PBR702L DC003 | Petroleo Brasileiro S.A. $ 25,000,000 546 28.ago.15 24 feb.17
76 WI_IPC808R DC347 indice de Precios y Cotizaciones® $ 48,602,000 1,091 02.sep.15 28.ago.18
77 WC_LST708L DC023 | GMEXICO B, CEMEX CPO $ 22,100,000 727 02.sep.15 29.ago.17
78 WA_GOL609L DC001 | Google Inc. $ 52,200,000 364 08.sep.15 06.sep.16
79 WA_WMX606L DC138 | Wal Mart de México, S.A.B. de C.V. $ 50,000,000 272 10.sep.15 08.jun.16
80 WI_SXE609R DC022 | indice Eurostoxx 50 $ 30,200,000 361 14.sep.15 09.sep.16
81 WA_APL603R DCO036 | Apple Computer Inc. $ 10,000,000 178 22.sep.15 18.mar.16
82 WC_LST609L DC024 | AMX L, TLEVISA CPO, MEXCHEM * $ 30,000,000 364 22.sep.15 20.sep.16
83 WA_CVX609L DC001 Chevron Corp. $ 10,000,000 364 22.sep.15 20.sep.16
84 WA_CMX512R DC215 | Netflix, Inc. $ 11,250,000 728 29.sep.15 26.sep.17
85 WA_CMX601R DC217 | Cemex, S.A.B. de C.V. $ 11,770,000 90 09.0ct.15 07.ene.16
86 WC_LST610L DC025 | CEMEX CPO, BIMBO A, GFNORTE O $ 16,300,000 364 14.0ct.15 12.0ct.16
87 WA_CMX610L DC218 | Cemex, S.A.B. de C.V. $ 34,520,000 364 15.0ct.15 13.0ct.16
88 WA_SPYO010E DC028 | SPDR S&P 500 ETF Trust $ 50,000,000 1,820 16.0ct.15 09.0ct.20
89 WC_LST610L DC026 | Lista (CEMEX, AMX) $ 150,000,000 364 19.0ct.15 17.oct.16
90 WA_AMZ610L DC008 | Amazon.com, Inc $ 13,500,000 362 21.0ct.15 17.0ct.16
91 WA_APL601R DCO038 | Apple Computer Inc. $ 8,000,000 91 21.oct.15 20.ene.16
92 WA_CMX601R DC219 | Cemex, S.A.B. de C.V. $ 7,000,000 90 23.0ct.15 21.ene.16
93 WA_CMX601R DC220 | Cemex, S.A.B.de C.V. $ 17,740,000 88 26.0ct.15 22.ene.16
94 WA_AMZ610L DC0O09 | Amazon.com, Inc $ 20,000,000 359 28.oct.15 21.0ct.16
95 WA_SPY610R DC029 | SPDR S&P 500 ETF Trust $ 47,500,000 359 28.0ct.15 21.0ct.16
96 WA_CMX610L DC221 | Cemex, S.A.B. de C.V. $ 8,400,000 365 28.0ct.15 27.0ct.16
97 WA_IWM711R DC003 | iShares Russell 2000 ETF $ 34,530,000 728 24.nov.15 21.nov.17
98 WA_IBM603R DCO001 International Business Machines Corporation $ 16,800,000 114 24.nov.15 17.mar.16
99 WA_AXP605R DC001 | American Express Company $ 15,300,000 182 24.nov.15 24.may.16
100 WA_CMX602R DC222 | Cemex, S.A.B. de C.V. $ 20,000,000 90 27.nov.15 25.feb.16
101 WA_FBK611L DC009 Facebook Inc $ 43,500,000 355 27.nov.15 16.nov.16
102 WA_CMX711R DC223 | Cemex, S.A.B. de C.V. $ 106,680,000 728 30.nov.15 27.nov.17
103 WA_ALF611L DC039 Alfa, S.A.B. de C.V. $ 40,000,000 364 02.dic.15 30.nov.16
104 WA_BAB612L DC001 | Alibaba Group Holding Limited $ 16,500,000 364 08.dic.15 06.dic.16
105 WA_AMX712R DC069 | América M6vil S.A.B. de C.V. $ 21,450,000 728 08.dic.15 05.dic.17
106 WA_AMX812R DC070 | América Mévil S.A.B. de C.V. $ 31,700,000 1,092 08.dic.15 04.dic.18
107 WA_CMX612L DC224 | Cemex, S.A.B. de C.V. $ 34,950,000 364 09.dic.15 07.dic.16
108 WA_APL706L DC039 Apple Computer Inc. $ 12,000,000 546 21.dic.15 19.jun.17
109 WA_SPY612R DC030 | SPDR S&P 500 ETF Trust $ 19,500,000 352 23.dic.15 09.dic.16

SITUACION QUE GUARDA LA COBERTURA DE LA

OPCIONALES EMITIDOS.

Respecto al cémputo del consumo de capital netdgsoEmisiones de los Titulos Opcionales y la ciiparcon la que la
Emisora opera, esta se encuentra al corriente greddas reglas de capitalizacion, activos sujatdesgo, mantenimiento de
coberturas y normas de liquidez de conformidad loadispuesto en las Disposiciones de Caracter @eAgiicables a las
Instituciones de Crédito y las demas disposiciamglicables; la exposicion generada por Titulos @males se gestiona
integralmente en los portafolios de la mesa detfquijeta a limites de Riesgo internos definidoslas unidades de control

de Riegos de la Institucion.

EXPOSICION AL RIESGO DE LOS TITULOS
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