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Opinién

Hemos auditado los estados financieros consolidados de Grupo Financiero BBVA México, S. A. de C. V. y
subsidiarias (el Grupo), que comprenden los balances generales consolidados al 31 de diciembre de 2021
y 2020, los estados consolidados de resultados, de variaciones en el capital contable y de flujos de efectivo
por los afos terminados en esas fechas, y notas que incluyen un resumen de las politicas contables
significativas y otra informacién explicativa.

En nuestra opinién, los estados financieros consolidados adjuntos del Grupo han sido preparados, en todos
los aspectos materiales, de conformidad con los Criterios de Contabilidad para las Sociedades
Controladoras de Grupos Financieros en México (los Criterios Contables), emitidos por la Comision
Nacional Bancaria y de Valores (la Comisién).

Fundamento de la opinién

Hemos llevado a cabo nuestra auditorfa de conformidad con las Normas Internacionales de Auditoria (NIA).
Nuestras responsabilidades de acuerdo con dichas normas se describen mas adelante en la seccion
“Responsabilidades de los auditores en la auditoria de los estados financieros consolidados” de nuestro
informe. Somos independientes del Grupo de conformidad con los requerimientos de ética que son
aplicables a nuestra auditoria de los estados financieros consolidados en México y hemos cumplido las
demas responsabilidades de ética de conformidad con esos requerimientos. Consideramos que la
evidencia de auditoria que hemos obtenido proporciona una base suficiente y adecuada para nuestra
opinioén.

Cuestiones clave de la auditorfa

Las cuestiones clave de la auditoria son aquellas cuestiones que, segun nuestro juicio profesional, han
sido de la mayor relevancia en nuestra auditoria de los estados financieros consolidados del periodo actual.
Estas cuestiones han sido tratadas en el contexto de nuestra auditoria de los estados financieros
consolidados en su conjunto y en la formaciéon de nuestra opinién sobre éstos, y no expresamos una
opinién por separado sobre esas cuestiones.
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Estimacién preventiva para riesgos crediticios

Ver nota 11 a los estados financieros consolidados.

La cuestion clave de auditoria De qué manera se traté la cuestiéon clave en nuestra
auditoria

La estimacion preventiva para riesgos crediticios | Los procedimientos de auditoria aplicados sobre la
de la cartera de crédito comercial para actividad | determinacion por parte de la Administracion, de la
empresarial involucra juicios significativos para la | €stimacion preventiva para riesgos crediticios y su
evaluacion de la calidad crediticia de los deudores, | efecto en los resultados del ejercicio, incluyeron
considerando los diversos factores establecidos &= €ntre otros:

en la metodologia interna del Grupo aprobada por
la Comisién para el proceso de calificacion de
dicha cartera de crédito, como lo son el prorrateo
de colateral como garantia, calificacién de avales,
asignacion de “rating” por valores nulos y marca
de deterioro en casos aplicables. En adicion, la

- pruebas de disefo e implementacion de los
controles internos clave y pruebas de eficacia
operativa sobre muestras selectivas.

- evaluacion a través de pruebas selectivas, tanto de
: s . . diticios d los insumos utilizados, como de la mecéanica de
estimacion preventiva para riesgos crediticios de | 4jqjo para los portafolios de créditos con base en la

la cartera de crédito a la vivienda y de tarjeta ,de metodologia interna del Grupo autorizada por la
crédito calculada con base a las metodologias | comisién.  con  involucramiento  de  nuestros

internas del Grupo autorizadas por la Comision, | especialistas de riesgo de crédito.
considera la confiabilidad en la documentacién y
la actualizacion de la informacion que sirve de | - mediante pruebas selectivas se realizaron
insumo para el célculo de dicha estimacion. procedimientos sustantivos de detalle orientados
principalmente al recalculo de la estimacion
Por lo anterior, hemos determinado la estimacién | preventiva para riesgos crediticios de las partidas
preventiva para riesgos crediticios que se | seleccionadas.

determina con base a metodologias internas
autorizadas por la Comisién, como una cuestién
clave de auditoria.

(Continua)




Instrumentos financieros derivados no cotizados en mercados reconocidos con modelos complejos de
valuacion

Ver nota 8 a los estados financieros consolidados.

La cuestion clave de auditoria

De qué manera se traté la cuestiéon clave en
nuestra auditoria

La determinacién del valor razonable a la fecha del
balance  general consolidado, de ciertos
instrumentos financieros derivados no cotizados en
mercados reconocidos, es llevada a cabo a través
del uso de técnicas de valuacién que involucran
juicios  significativos de la  Administracién,
principalmente cuando se requiere de la utilizacion
de insumos obtenidos de diversas fuentes o de
datos de mercado no observables y modelos
complejos de valuacién, incluyendo aquellos
modelos relacionados con los instrumentos
financieros derivados implicitos provenientes de
notas estructuradas.

Por lo anterior, hemos determinado la valuacién de
estos instrumentos financieros como una cuestiéon
clave de nuestra auditoria.

Riesgos asociados a la Tecnologfa de la Informacién

La cuestién clave de auditorfa

Como parte de nuestros procedimientos de
auditoria para evaluar el disefo e implementacion
de los controles seleccionados, obtuvimos
evidencia de la aprobacion por parte del Comité de
Riesgos del Grupo, de los modelos de valuacion
para instrumentos financieros derivados utilizados
por la Administracién y llevamos a cabo pruebas de
eficacia operativa sobre los controles orientados a
la carga de precios y curvas en los sistemas que
procesan las transacciones pactadas con
instrumentos financieros derivados. Asimismo,
mediante pruebas selectivas y a través de la
participacion de nuestros especialistas en
valuacion, evaluamos la razonabilidad de dichos
modelos 'y de los insumos  utilizados.
Adicionalmente, mediante pruebas selectivas,
evaluamos, la determinacion del valor razonable de
los productos derivados que utilizan modelos
complejos de valuacion.

(T1)

De qué manera se trat6 la cuestiéon clave en
nuestra auditorfa

El Grupo opera a través de un entorno de TI
complejo con distintos centros de procesamiento.

Los procedimientos de registros contables
automatizados y controles de ambiente de Tl, que
incluyen: el gobierno, los controles generales sobre
el acceso, desarrollo y cambios de programas,
datos y sistemas aplicativos, deben disefarse y
operar efectivamente para asegurar la integridad y
exactitud en la emision de la informacion financiera.

Identificamos los sistemas de Tl y los controles
sobre los informes financieros como una cuestion
clave de auditoria porque los sistemas contables e
informes  financieros del Grupo, dependen
fundamentalmente de dichos sistemas y por los
distintos ambientes de controles generales para los
diferentes sistemas aplicativos.

De acuerdo a nuestra metodologia de auditoria y a
través de nuestros especialistas de Tl, evaluamos
el diseno e implementacién de los controles sobre
los sistemas claves que procesan la informacion
financiera del Grupo en dos &mbitos: (i) controles
generales de Tl donde evaluamos aquellos
controles existentes sobre las diversas plataformas
tecnolégicas referente al acceso de usuarios, a las
aplicaciones y datos, gestion de cambios en las
aplicaciones, gestion del desarrollo de sistemas, asi
como la gestién de las operaciones en el entorno
de produccién; y (i) controles automaticos en
procesos clave de nuestra auditoria, identificando
para los mismos los principales sistemas de
informacién, de los cuales hemos analizado las
vulnerabilidades relacionadas con la integridad,
exactitud y disponibilidad de la informacién y
hemos identificado y evaluado la eficacia operativa
de los controles implementados de TI y los
controles compensatorios relacionados, que en su
caso, mitigan dichos riesgos.
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Reservas técnicas

Ver nota 21 a los estados financieros consolidados.

La cuestion clave de auditoria

De qué manera se trat6 la cuestion clave en nuestra
auditorfa

La valuacion de las reservas técnicas requiere la
aplicacién de la metodologia aprobada por la
Comisién Nacional de Seguros y de Fianzas (CNSF),
la cual considera célculos complejos y uso de datos
internos y externos y de ciertos supuestos
actuariales. Un cambio en los supuestos
actuariales, errores en el célculo, asi como la calidad
de la informacién subyacente puede generar
impactos materiales en la estimacion. Por lo
anterior, hemos considerado la valuacion de las
reservas técnicas una cuestion clave de nuestra
auditoria.

Como parte de nuestros procedimientos de
auditoria:

Evaluamos la aplicacién de los supuestos
actuariales relevantes prescritos en la
metodologia aprobada por la CNSF.

Evaluamos a través de pruebas selectivas,
la exactitud e integridad de los datos
relevantes utilizados en el célculo.

Recalculamos a través de pruebas
selectivas la determinacién del estimado
conforme a la metodologia aprobada por la
CNSF.

— Obtuvimos un entendimiento del proceso, y
se probo el control interno implementado
para el calculo y registro de reservas
técnicas.

Evaluamos la objetividad, competencia, vy
los hallazgos de los actuarios externos
contratados por la Administracion para
determinar la situacién y suficiencia de las
reservas técnicas, incluyendo su evaluacién
de los supuestos y métodos significativos
utilizados por la Administracion.
Adicionalmente  evaluamos  que la
informacién proporcionada a los actuarios
externos fuera consistente con la
informacién que nos fue proporcionada
como parte de nuestra auditoria.

Los procedimientos anteriormente descritos fueron
aplicados con el apoyo de nuestros especialistas
actuariales.

Responsabilidades de la Administracién y de los responsables del gobierno de la entidad en relacién con

los estados financieros consolidados

La Administracién es responsable de la preparacién de los estados financieros consolidados adjuntos de
conformidad con los Criterios Contables emitidos por la Comision, y del control interno que la
Administracién considere necesario para permitir la preparacion de estados financieros consolidados libres

de desviacion material, debida a fraude o error.

(Continda)
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En la preparacion de los estados financieros consolidados, la Administracién es responsable de la
evaluaciéon de la capacidad del Grupo para continuar como negocio en marcha, revelando, segun
corresponda, las cuestiones relacionadas con negocio en marcha y utilizando la base contable de negocio
en marcha, excepto si la Administracién tiene intencion de liquidar el Grupo o de cesar sus operaciones,
0 bien no exista otra alternativa realista.

Los responsables del gobierno de la entidad son responsables de la supervision del proceso de
informacién financiera del Grupo.

Responsabilidades de los auditores en la auditoria de los estados financieros consolidados

Nuestros objetivos son obtener una seguridad razonable de si los estados financieros consolidados en su
conjunto estan libres de desviacién material, debida a fraude o error, y emitir un informe de auditoria que
contenga nuestra opinién. Seguridad razonable es un alto grado de seguridad pero no garantiza que una
auditoria realizada de conformidad con las NIA siempre detecte una desviacién material cuando existe.
Las desviaciones pueden deberse a fraude o error, y se consideran materiales si, individualmente o de
forma agregada, puede preverse razonablemente que influyan en las decisiones econémicas que los
usuarios toman basandose en los estados financieros consolidados.

Como parte de una auditoria de conformidad con las NIA, aplicamos nuestro juicio profesional y
mantenemos una actitud de escepticismo profesional durante toda la auditoria. También:

- Identificamos y evaluamos los riesgos de desviacion material en los estados financieros
consolidados, debida a fraude o error, disefamos y aplicamos procedimientos de auditoria para
responder a dichos riesgos y obtenemos evidencia de auditoria suficiente y adecuada para
proporcionar una base para nuestra opinion. El riesgo de no detectar una desviaciéon material
debida a fraude es més elevado que en el caso de una desviacion material debida a error, ya que
el fraude puede implicar colusién, falsificacién, omisiones deliberadas, manifestaciones
intencionadamente erréneas o la elusién del control interno.

- Obtenemos conocimiento del control interno relevante para la auditoria con el fin de disefar
procedimientos de auditoria que sean adecuados en funcién de las circunstancias y no con la
finalidad de expresar una opinién sobre la eficacia del control interno del Grupo.

- Evaluamos lo adecuado de las politicas contables aplicadas, la razonabilidad de las estimaciones
contables y la correspondiente informacién revelada por la Administracion.

- Concluimos sobre lo adecuado de la utilizacién, por la Administracién, de la base contable de
negocio en marcha y, basados en la evidencia de auditoria obtenida, concluimos sobre si existe o
no una incertidumbre material relacionada con hechos o con condiciones que pueden generar
dudas significativas sobre la capacidad del Grupo para continuar como negocio en marcha. Si
concluimos que existe una incertidumbre material, se requiere que llamemos la atencion en
nuestro informe de auditoria sobre la correspondiente informacién revelada en los estados
financieros consolidados o, si dichas revelaciones no son adecuadas, que expresemos una
opinién modificada. Nuestras conclusiones se basan en la evidencia de auditoria obtenida hasta
la fecha de nuestro informe de auditoria. Sin embargo, hechos o condiciones futuros pueden ser
causa de que el Grupo deje de ser un negocio en marcha.

- Obtenemos suficiente y apropiada evidencia de auditoria con respecto a la informacién financiera
de las entidades o lineas de negocio dentro del Grupo para expresar una opinién sobre los estados
financieros consolidados. Somos responsables de la administracién, supervision y desarrollo de
la auditoria de grupo. Somos exclusivamente responsables de nuestra opinién de auditoria.

(Continua)
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Nos comunicamos con los responsables del gobierno de la entidad en relacién con, entre otras cuestiones,
el alcance y el momento de realizacién de la auditoria planeados y los hallazgos significativos de la auditoria,
incluyendo cualquier deficiencia significativa del control interno que identificamos en el transcurso de
nuestra auditoria.

También proporcionamos a los responsables del gobierno de la entidad una declaracion de que hemos
cumplido los requerimientos de ética aplicables en relacién con la independencia y de que les hemos
comunicado todas las relaciones y demas cuestiones de las que se puede esperar razonablemente que
pueden afectar a nuestra independencia y, en donde sea aplicable, las acciones tomadas para eliminar
amenazas o las salvaguardas aplicadas.

Entre las cuestiones que han sido objeto de comunicacién con los responsables del gobierno de la entidad,
determinamos las que han sido de la mayor relevancia en la auditoria de los estados financieros
consolidados del periodo actual y que son, en consecuencia, las cuestiones clave de la auditoria.
Describimos esas cuestiones en nuestro informe de auditoria salvo que las disposiciones legales o
reglamentarias prohiban revelar publicamente la cuestién o, en circunstancias extremadamente poco
frecuentes, determinemos que una cuestién no se deberia comunicar en nuestro informe porque cabe
razonablemente esperar que las consecuencias adversas de hacerlo superarian los beneficios de interés
publico de la misma.

KPMG Cérdenas Dosal, S. C.
RUBRICA

C.P.C. Hermes Castanén Guzman

Ciudad de México, a 28 de febrero de 2022.



Activo
Disponibilidades (nota 4)
Cuentas de margen (nota 5)
Inversiones en valores (nota 6)

Titulos para negociar

Titulos disponibles para la venta
Titulos conservados a vencimiento

Deudores por reporto (nota 7)
Derivados (nota 8):

Con fines de negociacion
Con fines de cobertura

Ajustes de valuacion por cobertura de activos financieros
Cartera de crédito vigente (nota 9).
Créditos comerciales:
Actividad empresarial o comercial
Entidades financieras
Entidades gubernamentales

Créditos de consumao
Créditos a la vivienda:

Media y residencial
De interés social

Total cartera de crédito vigente

Cartera de crédito vencida (nota 9)
Créditos comerciales:
Actividad empresarial o comercial
Créditos de consumao
Créditos a la vivienda:

Media y residencial
De interés social

Total cartera de crédito vencida
Cartera de créditc

Menos:
Estimacion preventiva para riesgos crediticios (nota 11!

Total de cartera de crédito, netc
Deudores por prima, neto (nota 12,
Cuentas por cobrar a reaseguradores y reafianzadores, netc
Otras cuentas por cobrar, neto (nota 14,
Bienes adjudicados, neto (nota 15}
Propiedades, mobiliario y equipo, neto (nota 16,
Inversiones permanentes (nota 17,
Activos de larga duracion disponibles para la vente
Impuestos y PTU diferidos, neto (nota 25,
Otros activos (nota 18):

Cargos diferidos, pagos anticipados e intangibles

Total del activo

Grupo Financiero BBVA México, S. A. de C. V. y subsidiarias
(antes Grupo Financiero BBVA Bancomer, S. A. de C. V.,

Av. Paseo de la Reforma 510, Col. Juérez, Ciudad de México, Méxicc
Balances generales consolidados
Al 31 de diciembre de 2021 y 2020

(Millones de pesos)

2021 2020 Pasivo y capital contable
301,537 223,687 Captacion tradicional (nota 19)
Depositos de exigibilidad inmediata
8,216 32,261 Depdsitos a plazo:
Del publico en general
Mercado de dinerc
403,705 386,578 Titulos de crédito emitidos
248,822 227,761 Cuenta global de captacion sin movimiento
197,238 190,021
849,765 804,360

Préstamos interbancarios y de otros organismos (nota 20)
8,214 23,314 De corto plazo

De largo plazo

133,914 197,606
12,788 16,321
Reservas técnicas (nota 21)
146,702 213,927
Acreedores por reporto (nota 7}
475 2,488
Préstamo de valores
Colaterales vendidos o dados en garantia (nota 7)
514,920 488,878 Reportos
24,693 28,079 Préstamo de valores
172,608 161,615
712,221 678,672

Derivados (nota 8):
306,063 284,348 Con fines de negociacion

Con fines de cobertura

267,346 241,968
5,819 6,941
Ajustes de valuacion por cobertura de pasivos financieros
273,165 248,909
Cuentas por pagar a reaseguradores y a reafianzadores
1,291,449 1,211,829

Otras cuentas por pagar:
Acreedores por cuentas de marger
Impuestos a la utilidad por pagar
Participacion de los trabajadores en las utilidades por pagar
7,270 11,983 Acreedores por liquidacién de operaciones

Acreedores por colaterales recibidos en efectivo (nota 8
Acreedores diversos y otras cuentas por pagar (nota 4.

8,138 16,147
6,981 8,824 Obligaciones subordinadas en circulacién (nota 23]
310 530
Créditos diferidos y cobros anticipados
7.291 9,354
Total del pasivo
22,699 37,484
Capital contable (nota 26):
1,314,148 1,249,313 Capital contribuido:
Capital social
Prima en venta de acciones
(34,941) (48,348)
1,279,207 1,200,965
Capital ganado:
9,669 7,528 Reservas de capital
Resultado de ejercicios anteriores
1,203 1,316 Resultado por valuacion de titulos disponibles
para la venta (nota 6)
65,798 107,286 Resultado por valuacion de instrumentos de coberture
de flujos de efective
989 1,317 Efecto acumulado por conversior
Remediciones por beneficios a los empleados
36,021 36,386 Resultado neto
1,289 1,333
- 107 Capital contable mayoritario
26,840 24,223 Participacion no controladora
Total del capital contable
16,444 24,054
Compromisos y pasivos contingentes (nota 37)
2,752,369 2,704,552 Total del pasivo y capital contable

2021 2020
1,241,780 1,083,733
215,211 224,386
4,654 13,862
87,984 84,052
5,403 4,956
1,555,032 1,410,989
5,778 6,985
33,655 10,876
39,433 17,861
272,880 238,550
164,918 255,330
2 5

9,823 -
42,918 63,841
52,741 63,841

152,259 210,971
6,322 12,870
158,581 223,841
2,947 7,915
1,082 934
- 1,179

4,654 -

2,767 285
37,667 55,312
16,981 19,762
43,948 44,463

106,017 121,001
72,055 85,181
7,914 7,540
2,433,602 2,432,988

9,799 9,799
79,333 79,333
89,132 89,132

204 204
173,770 145,650
(6,156) 2,879
(788) (96)

- 440

(2,949) (9,544)
65,502 42,860
229,583 182,393
318,715 271,525
52 39
318,767 271,564
2,752,369 2,704,552
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Grupo Financiero BBVA México, S. A. de C. V. y subsit
(antes Grupo Financiero BBVA Bancomer, S. A. de C. V.

Av. Paseo de la Reforma 510, Col. Juarez, Ciudad de México, México
Balances generales consolidados, continuaciéon
Al 31 de diciembre de 2021y 2020
(Millones de pesos, excepto cuando se indica diferente)
Cuentas de orden
Operaciones por cuenta de terceros 2021 2020 Operaciones por cuenta propia 2021 2020

Clientes cuentas corrientes:

Bancos de clientes $ 42 41 Activos y pasivos contingentes $ 1,157 805
Liquidacion de operaciones de clientes 218 21
Compromisos crediticios (nota 9) 654,061 638,851
260 62 -
Bienes en fideicomiso o mandato:

Valores de clientes: Fideicomisos 493,557 429,883
Valores de clientes recibidos en custodia 1,694,285 1,512,317 Mandatos 196 223
Valores y documentos recibidos en garantia 15 -

493,763 430,106
1,694,300 1,512,317
Bienes en custodia o en administracion 228,239 203,467
Operaciones por cuenta de clientes:
Operaciones de reporto de clientes 67 65 Colaterales recibidos por la entidad (nota 7) 79,717 131,586
Colaterales recibidos en garantia por cuenta de clientes 83 65
Colaterales recibidos y vendidos o entregados en garantia por la entidad (nota 7) 67,008 106,972
150 130
Intereses devengados no cobrados derivados de cartera de crédito vencida 2,377 3,624
Operaciones de banca de inversion por cuenta de terceros, neto 1,939,897 1,604,841
Otras cuentas de registro 3,934,254 3,592,498
Totales por cuenta de terceros $ 3,634,607 3,117,350 Totales por cuenta propia $ 5,460,566 5,107,809
2021 2020
Capital social histérico $ 1.020 1.020
Acciones entregadas en custodia (unidades) 15,854,682,820 15,854,682,820

Las notas adjuntas son parte de los estados financieros consolidados.

“Los presentes balances generales consolidados con los de las entidades financieras y demés sociedades que forman parte del Grupo Financiero que son susceptibles de consolidarse, se formularon de conformidad con los Criterios de
Contabilidad para Sociedades Controladoras de Grupos Financieros, emitidos por la Comisién Nacional Bancaria y de Valores, con fundamento en lo dispuesto por el articulo 30 de la Ley para Regular las Agrupaciones Financieras, de
observancia general y obligatoria, aplicados de manera consistente, encontrandose reflejadas las operaciones efectuadas por la sociedad controladora y las entidades financieras y demas sociedades que forman parte del Grupo
Financiero que son susceptibles de consolidarse, hasta las fechas arriba mencionadas, las cuales se realizaron y valuaron con apego a sanas practicas y a las disposiciones legales y administrativas aplicables.

Los presentes balances generales consolidados fueron aprobados por el Consejo de Administracién bajo la responsabilidad de los directivos que los suscriben."

RUBRICA RUBRICA RUBRICA RUBRICA
Eduardo Osuna Osuna Luis Ignacio De la Luz Davalos Adolfo Arcos Gonzalez Ana Luisa Miriam Ordorica Amezcua
Director General Director General de Finanzas Director General de Auditoria Interna Directora de Contabilidad Corporativa

https://investors.bbva.mx/ www.cnbv.gob.mx




Grupo Financiero BBVA México, S. A. de C. V. y subsidiarias
(antes Grupo Financiero BBVA Bancomer, S. A. de C. V.)

Av. Paseo de la Reforma 510, Col. Juarez, Ciudad de México, México
Estados consolidados de resultados
Por los anos terminados el 31 de diciembre de 2021 y 2020

(Millones de pesos)

021 2020
Ingresos por intereses (nota 30) $ 192,718 191,740
Ingresos por primas (nota 30) 31,055 24,717
Gastos por intereses (nota 30) (41,847) (55,289)
Incremento neto de reservas técnicas (nota 30) (6,099) 2,767
Siniestralidad, reclamaciones y otras obligaciones contractuales, neto (nota 30) (33,357) (28,452)
Margen financiero 142,470 135,483
Estimacion preventiva para riesgos crediticios (nota 11) (26,401) (47,128)
Margen financiero ajustado por riesgos crediticios 116,069 88,355
Comisiones y tarifas cobradas (nota 31) 49,471 42,932
Comisiones vy tarifas pagadas (nota 31) (21,331) (17,066)
Resultado por intermediacién (nota 32) 12,999 12,716
Otros ingresos (egresos) de la operacion 1,605 (481)
Gastos de administracion y promocion (67,990) (66,090)
Resultado de la operacion 90,823 60,366
Participacion en el resultado de subsidiarias
no consolidadas y asociadas (nota 17) 208 69
Resultado antes de impuesto a la utilidad 91,031 60,435
Impuesto a la utilidad causado (nota 25) (20,254) (20,436)
Impuesto a la utilidad diferido, neto (nota 25) (5,262) 2,860
Resultado antes de participacién no controladora 65,515 42,859
Participacion no controladora (13) 1
Resultado neto $ 65,502 42,860

Las notas adjuntas son parte de los estados financieros consolidados.

“Los presentes estados consolidados de resultados con los de las entidades financieras y demds sociedades que
forman parte del Grupo Financiero que son susceptibles de consolidarse, se formularon de conformidad con los
Criterios de Contabilidad para Sociedades Controladoras de Grupos Financieros, emitidos por la Comisién Nacional
Bancaria y de Valores, con fundamento en lo dispuesto por el articulo 30 de la Ley para Regular las Agrupaciones
Financieras, de observancia general y obligatoria, aplicados de manera consistente, encontrandose reflejados todos los
ingresos y egresos derivados de las operaciones efectuadas por la sociedad controladora y las entidades financieras y
demaés sociedades que forman parte del Grupo Financiero que son susceptibles de consolidarse, durante los periodos
arriba mencionados, las cuales se realizaron y valuaron con apego a sanas practicas y a las disposiciones legales y
administrativas aplicables.

Los presentes estados consolidados de resultados fueron aprobados por el Consejo de Administracion bajo la
responsabilidad de los directivos que los suscriben".

RUBRICA RUBRICA
Eduardo Osuna Osuna Luis Ignacio De la Luz Davalos
Director General Director General de Finanzas
RUBRICA RUBRICA
Adolfo Arcos Gonzélez Ana Luisa Miriam Ordorica Amezcua
Director General de Auditorfa Interna Directora de Contabilidad Corporativa
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Grupo Financiero BBVA México, S. A. de C. V. y subsidiarias
(antes Grupo Financiero BBVA Bancomer, S. A. de C. V.)

Av. Paseo de la Reforma 510, Col. Juérez, Ciudad de México, México
Estados consolidados de variaciones en el capital contable
Por los afos terminados el 31 de diciembre de 2021 y 2020

(Millones de pesos)

Capital
contribuido Capital ganado
Resultado por
Resultado por valuacion de Remediciones
Prima en ion de il de Efecto por beneficios Total
Capital venta de Reservas de de ejercici titulos cobertura de acumulado alos Resultado Participacion no capital
social acciones capital i para la venta flujos de efectivo por i0 neto controladora [
Saldos al 31 de diciembre de 2019 9,799 79,333 204 99,568 82 (113) 440 (8,002) 57,001 40 238,352
Movimientos inherentes a las decisiones de los accionistas (nota 26):
Traspaso del resultado neto a resultado de ejercicios anteriores - - - 57,001 - - - - (57,001) - -
Decreto de dividendos - - - (10,919) - - - - - - (10,919)
Total - - - 46,082 - - - - (57,001) - (10,919)
Movimientos inherentes al reconocimiento de la utilidad integral (nota 26):
Resultado neto - - - - - - - - 42,860 - 42,860
Resultado por valuacién de titulos disponibles para la venta - - - - 2,797 - - - - - 2,797
Resultado por valuacién de instrumentos de cobertura
de flujos de efectivo - - - - - 17 - - - - 17
Remediciones por beneficios a los empleados - - - - - - - (1,542) - - (1,542)
Efecto por consolidacion - - - - - - - - - (1) (1)
Total - - - - 2,797 17 - (1,542) 42,860 (1) 44,131
Saldos al 31 de diciembre de 2020 9,799 79,333 204 145,650 2,879 (96) 440 (9,544) 42,860 39 271,564
Movimientos inherentes a las decisiones de los accionistas (nota 26):
Traspaso del resultado neto a resultado de ejercicios anteriores - - - 42,860 - - - - (42,860) - -
Decreto de dividendos - - - (11,080) - - - - - - (11,080)
Capitalizacion de resultados de ejercicios anteriores y
resultados integrales de subsidiarias - - - (3,660) - - - 3,660 - - -
Total - - - 28,120 - - - 3,660 (42,860) - (11,080)
Movimientos inherentes al reconocimiento de la utilidad integral (nota 26):
Resultado neto - - - - - - - - 65,502 13 65,515
Resultado por valuacion de titulos disponibles para la venta - - - - (9,035) - - - - - (9,035)
Resultado por valuacién de instrumentos de cobertura
de flujos de efectivo - - - - - 692) - - - - (692)
Efecto acumulado por conversion - - - - - - (440) - - - (440)
Remediciones por beneficios a los empleados - - - - - - - 2,935 - - 2,935
Total - - - - (9,035) (692) (440) 2,935 65,602 13 58,283
Saldos al 31 de diciembre de 2021 9,799 79,333 204 173,770 (6,156) (788) - (2,949) 65,5602 52 318,767

Las notas adjuntas son parte integrante de los estados financieros consolidados.

“Los presentes estados consolidados de variaciones en el capital contable con los de las entidades financieras y deméas sociedades que forman parte del Grupo Financiero que son susceptibles de consolidarse, se formularon de conformidad con los Criterios de Contabilidad para Sociedades Controladoras de Grupos
Financieros, emitidos por la Comision Nacional Bancaria y de Valores, con fundamento en lo dispuesto por el articulo 30 de la Ley para Regular las Agrupaciones Financieras, de observancia general y obligatoria, aplicados de manera consistente, encontrandose reflejados todos los movimientos en las cuentas de capital contable
derivados de las operaciones efectuadas por la sociedad controladora y las entidades financieras y demas sociedades que forman parte del Grupo Financiero que son susceptibles de consolidarse, durante los periodos arriba mencionados, las cuales se realizaron y valuaron con apego a sanas practicas y a las disposiciones

legales y administrativas aplicables.

Los presentes estados consolidados de variaciones en el capital contable fueron aprobados por el Consejo de Administracion bajo la responsabilidad de los directivos que los suscriben”.

RUBRICA

Eduardo Osuna Osuna
Director General

https://investors.bbva.mx/ www.cnbv.gob.mx

RUBRICA

Luis Ignacio De la Luz Davalos

Director General de Finanzas

RUBRICA

Adolfo Arcos Gonzalez

Director General de Auditoria Interna

RUBRICA

Ana Luisa Miriam Ordorica Amezcua
Directora de Contabilidad Corporativa




Grupo Financiero BBVA México, S. A. de C. V. y subsidiarias
(antes Grupo Financiero BBVA Bancomer, S. A. de C. V.)

Av. Paseo de la Reforma 510, Col. Juarez, Ciudad de México, México
Estados consolidados de flujos de efectivo
Por los anos terminados el 31 de diciembre de 2021y 2020

(Millones de pesos)

2021 2020
Resultado neto $ 65,502 42,860
Ajustes por partidas que no implican flujo de efectivo:
Efecto del deterioro asociado a actividades de inversion 125 351
Amortizaciones de gastos de instalacion 1,857 1,817
Depreciaciones de propiedades, mobiliario y equipo 2,390 2,381
Amortizaciones de activos intangibles 1,809 1,792
Reservas técnicas 6,099 (2,767)
Provisiones 6,190 (1,860)
Reciclaje del efecto acumulado por conversion (440) -
Impuesto a la utilidad causado y diferido 25,516 17,576
Participacion en el resultado de subsidiarias no consolidadas y asociadas (208) (69)
Participacion no controladora 13 (1)
108,853 62,080
Actividades de operacion:
Cambio en cuentas de margen 24,165 (13,441)
Cambio en inversiones en valores (67,211) (128,895)
Cambio en deudores por reporto 15,100 (12,051)
Cambio en derivados con fines de negociacion (activo) 63,692 (88,229)
Cambio en cartera de crédito (neto) (73,586) 17,216
Cambio en deudores por primas (neto) (2,141) (431)
Cambio en reaseguradores y reafianzadores (neto) (activo) 113 (823)
Cambio en beneficios por recibir en operaciones de bursatilizacion - 25
Cambio en bienes adjudicados (neto) 328 121
Cambio en otros activos operativos (neto) 37,156 (12,400)
Cambio en captacion tradicional 137,295 139,465
Cambio en préstamos interbancarios y de otros organismos 21,464 (4,236)
Cambio en reservas técnicas 28,231 30,169
Cambio en acreedores por reporto (90,412) 31,625
Cambio en préstamo de valores (pasivo) (3) 4
Cambio en colaterales vendidos o dados en garantia (11,100) 16,264
Cambio en derivados con fines de negociacién (pasivo) (68,712) 83,058
Cambio en reaseguradores y reafianzadores (neto) (pasivo) 148 860
Cambio en obligaciones subordinadas con caracteristicas de pasivo (15,230) (14,349)
Cambio en otros pasivos operativos (21,654) 7,929
Cambio en instrumentos de cobertura (de partidas cubiertas relacionadas con actividades de operacion) (7,050) 2,606
Pagos de impuesto a la utilidad (8,988) (32,176)
Flujos netos de efectivo de actividades de operacién 90,458 84,291
Actividades de inversion:
Cobros por disposicion de propiedades, mobiliario y equipo 61 27
Pagos por adquisicién de propiedades, mobiliario y equipo (4,058) (2,385)
Cobros por disposicion de subsidiarias y asociadas 136 3
Pagos por incremento en participacién de subsidiarias - (262)
Cobros de dividendos en efectivo 1 1
Cobros por disposicion de activos de larga duracion disponibles para la venta 203 (107)
Pagos por adquisicién de activos intangibles (1,619) (1,731)
Flujos netos de efectivo en actividades de inversién (5,276) (4,454)
Flujos netos de efectivo en actividades de financiamiento por pagos de dividendos (11,080) (10,919)
Incremento neto de disponibilidades 74,102 68,918
Efectos por cambios en el valor de disponibilidades 3,748 4,058
Disponibilidades al inicio del periodo 223,687 150,711
Disponibilidades al final del periodo $ 301,537 223,687

Las notas adjuntas son parte integrante de los estados financieros consolidados.

"Los presentes estados consolidados de flujos de efectivo con el de las entidades financieras y demés sociedades que forman parte del Grupo Financiero que son susceptibles de
consolidarse, se formularon de conformidad con los Criterios de Contabilidad para Sociedades Controladoras de Grupos Financieros, emitidos por la Comision Nacional Bancaria y de
Valores, con fundamento en lo dispuesto por el articulo 30 de la Ley para Regular las Agrupaciones Financieras, de observancia general y obligatoria, aplicados de manera consistente,
encontrandose reflejadas las entradas de efectivo y salidas de efectivo derivadas de las operaciones efectuadas por la sociedad controladora y las entidades financieras y demas
sociedades que forman parte del grupo financiero que son susceptibles de consolidarse, durante los periodos arriba mencionados, las cuales se realizaron y valuaron con apego a sanas
précticas y a las disposiciones legales y administrativas aplicables.

Los presentes estados consolidados de flujos de efectivo fueron aprobados por el Consejo de Administracion bajo la responsabilidad de los directivos que los suscriben”.

RUBRICA RUBRICA RUBRICA RUBRICA
Eduardo Osuna Osuna Luis Ignacio De la Luz Davalos Adolfo Arcos Gonzalez Ana Luisa Miriam Ordorica Amezcua
Director General Director General de Finanzas Director General de Auditoria Interna Directora de Contabilidad Corporativa
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Grupo Financiero BBVA México, S. A. de C. V. y subsidiarias
(antes Grupo Financiero BBVA Bancomer, S. Ade C. V.)

Notas a los estados financieros consolidados
Por los afos terminados el 31 de diciembre de 2021 y 2020

(Millones de pesos, excepto cuando se indica diferente)

(1)  Actividad y entorno regulatorio de operacion-

Grupo Financiero BBVA México, S. A. de C. V. y subsidiarias (el “Grupo”), es una subsidiaria directa de Banco
Bilbao Vizcaya Argentaria, S. A. (BBVA), y se encuentra regulado, entre otras, por la Ley para Regular las
Agrupaciones Financieras (la Ley) asi como por las Disposiciones de Caracter General Aplicables a las
Sociedades Controladoras de Grupos Financieros (las “Disposiciones”), que regulan las materias que
corresponden a la Comision Nacional Bancaria y de Valores (la “Comisién”) y la Comision Nacional de Seguros y
Fianzas (la “"CNSF") (de manera conjunta, las “Comisiones Nacionales Supervisoras”), quedando bajo la
inspeccién y vigilancia de la Comisién. Tiene por objeto adquirir y administrar acciones emitidas por instituciones
de banca multiple, casas de bolsa, instituciones de seguros, operadoras de fondos de inversién, entidades
financieras y cualquier otro tipo de sociedades que determine la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico
(SHCP), con base en lo establecido en la Ley. El Grupo tiene su domicilio en Avenida Paseo de la Reforma
No. 510, Colonia Juarez, Alcaldia Cuauhtemoc, Ciudad de México, C.P. 06600.

Las operaciones de sus subsidiarias tienen por objeto principalmente la prestacion servicios de Banca Multiple,
actuar como intermediario en el mercado de valores, prestar servicios de seguros y pensiones, administracion
de los activos de fondos de inversién y manejo de cartera de valores, asi como servicios administrativos, las
cuales estan reguladas principalmente por la Ley de Instituciones de Crédito, la Ley del Mercado de Valores, la
Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, la Ley General de Sociedades Mercantiles, asi como por
Disposiciones de Caracter General emitidas por Banco de México (el Banco Central) y demaés leyes aplicables.

Dentro de las facultades que le corresponden a la Comisién en su caracter de regulador de los grupos
financieros, esté la de llevar a cabo revisiones de la informacion financiera del Grupo y requerir en su caso
modificaciones a la misma.

Por disposiciones legales, el Grupo responde ilimitadamente de las obligaciones y pérdidas de cada una de
sus empresas subsidiarias.

El 23 de abril de 2021, fue publicado el decreto por el que se reforman, adicionan y derogan diversas
disposiciones de la Ley Federal del Trabajo, de la Ley del Seguro Social, de la Ley del Instituto del Fondo
Nacional de la Vivienda para los Trabajadores, del Cédigo Fiscal de la Federacién, de la Ley del Impuesto
sobre la Renta y de la Ley del Impuesto al Valor Agregado, en materia de subcontratacion laboral, dicho
decreto abarca distintos temas, laborales y fiscales. consecuentemente, a partir del 1 de julio de 2021,
existié el traspaso de los empleados, asi como de los activos y pasivos laborales relacionados con este
personal entre las subsidiarias del Grupo.

La Asamblea Extraordinaria de Accionistas del Grupo del 10 de agosto de 2020, determiné cambiar la
denominacién social del Grupo por la de Grupo Financiero BBVA México S. A. de C. V., denominacién que
surtié efectos legales a partir del 20 de septiembre de 2021, fecha en la cual se cumplieron los requisitos
regulatorios y fiscales necesarios.

(Continua)
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Grupo Financiero BBVA México, S. A. de C. V. y subsidiarias

Restricciones significativas en el Grupo

La Sociedad Controladora soélo podrd contraer pasivos directos o contingentes y dar en garantia sus
propiedades cuando se trate del convenio Unico de responsabilidades a que se refiere articulo 119 de la Ley
para regular las Agrupaciones Financieras, de las operaciones con el Instituto para la Proteccion al Ahorro
Bancario y con autorizacion del Banco Central, tratdndose de la emision de obligaciones subordinadas de
conversion forzosa a titulos representativos de su capital y de obtencién de créditos a corto plazo, en tanto
se realiza la colocacién de acciones con motivo de la incorporacién o fusién a que se refiere la Ley
mencionada.

Se podrd suspender total o parcialmente el pago de dividendos mediante la aplicacion de medidas
correctivas que tengan como finalidad prevenir y, en su caso, corregir los problemas que presenten y que
puedan afectar la estabilidad financiera o solvencia de la Sociedad Controladora o de las entidades
financieras integrantes del Grupo. Durante 2021 y 2020 el Grupo no estuvo en ninguno de estos supuestos.

(2) Autorizacion y bases de presentacion-
Autorizacion

El 25 de febrero de 2022, Eduardo Osuna Osuna, Director General, Luis Ignacio De la Luz Dévalos, Director
General de Finanzas, Adolfo Arcos Gonzélez, Director General de Auditoria Interna y Ana Luisa Miriam
Ordorica Amezcua, Directora de Contabilidad Corporativa, autorizaron la emisién de los estados financieros
consolidados adjuntos y sus correspondientes notas (en adelante, los estados financieros).

Los accionistas del Grupo y la Comisiéon tienen facultades para modificar los estados financieros después
de su emisiéon. Los estados financieros adjuntos de 2021, se someteran a la aprobacién de la préoxima
Asamblea de Accionistas.

Bases de presentacion
a) Declaracion de cumplimiento

Los estados financieros del Grupo estén preparados de acuerdo con los criterios de contabilidad aplicables
a Sociedades Controladoras de Grupos Financieros (“los Criterios de Contabilidad”), establecidos por la
Comisién, quien tiene a su cargo la inspeccién y vigilancia de los grupos financieros vy realiza la revision de
su informacion financiera.

Los Criterios de Contabilidad sefnalan que la Comisién emitird reglas particulares por operaciones
especializadas y que a falta de Criterio Contable expreso de dicha Comisién, y en un contexto mas amplio
de las Normas de Informacion Financiera mexicanas (NIF) emitidas por el Consejo Mexicano de las Normas
de Informacioén Financiera, A. C. (“CINIF"), se observara el proceso de supletoriedad, establecido en la NIF
A-8, y sbélo en caso de que las Normas Internacionales de Informacién Financiera (NIIF) a que se refiere la
NIF A-8, no den solucién al reconocimiento contable, se podra optar por una norma supletoria que
pertenezca a cualquier otro esquema normativo, siempre que cumpla con todos los requisitos senalados
en la mencionada NIF, debiéndose aplicar la supletoriedad en el siguiente orden: los principios de
contabilidad generalmente aceptados en los Estados Unidos de América (US GAAP) y cualquier norma de
contabilidad que forme parte de un conjunto de normas formal y reconocido, siempre y cuando cumpla con
los requisitos del criterio A-4 de la Comision.

(Continua)
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Grupo Financiero BBVA México, S. A. de C. V. y subsidiarias

b) Uso de juicios y estimaciones

La preparaciéon de los estados financieros requiere que la Administracion efectle estimaciones vy
suposiciones gque afectan los importes registrados de activos y pasivos y la revelacién de activos y pasivos
contingentes a la fecha de los estados financieros, asi como los importes registrados de ingresos y gastos
durante el ejercicio.

Juicios

La informacién sobre juicios realizados en la aplicacién de politicas contables que tienen el efecto mas
importante sobre los importes reconocidos en los estados financieros, se describe en las notas a los
estados financieros que se mencionan a continuacion:

— Nota 6 — Inversiones en valores: Valores de mercado de titulos sin mercado observable.

— Nota 8 — Valuacion de instrumentos financieros derivados: Supuestos claves para determinar el valor
de mercado, sobre todo aquellos derivados complejos o0 sin un mercado activo.

— Notas 11 y 14 — Determinacién de la estimaciéon preventiva para riesgos crediticios y de
recuperabilidad de cuentas por cobrar: Supuestos e insumos utilizados en su determinacion.

— Nota 16 - Valuacion de propiedades, mobiliario y equipo: Pruebas de deterioro del valor de activos
fijos, incluyendo los supuestos claves para determinacién del importe recuperable de dichos activos.

— Nota 21 — Reservas técnicas: Supuestos actuariales claves para la estimacion del valor esperado de
las obligaciones futuras, derivadas de pagos de siniestros, beneficios, valores garantizados,
dividendos, gastos de adquisicion y administracién, asi como cualquier otra obligacion futura derivada
de los contratos de seguro, mas un margen de riesgo.

— Nota 22 — Medicién de obligaciones por beneficios definidos: Supuestos actuariales claves.

— Nota 25 — Reconocimiento de activos por impuestos diferidos: Disponibilidad de utilidades futuras
gravables y la materializacion de los impuestos diferidos.

Supuestos e incertidumbres en las estimaciones

La informacion sobre supuestos e incertidumbres de estimacidon que tienen un riesgo significativo de
resultar en un ajuste material a los importes en los libros de activos y pasivos en el siguiente ano, se
incluyen en las siguientes notas a los estados financieros:

— Nota 6 - Inversiones en valores: Valores de mercado de titulos sin mercado observable.

— Nota 8 — Valuacién de instrumentos financieros derivados: Supuestos claves para determinar el valor
de mercado, sobre todo aquellos derivados complejos o sin un mercado activo.

— Notas 11 y 14 — Determinacion de la estimacién preventiva para riesgos crediticios y de
recuperabilidad de cuentas por cobrar: Supuestos e insumos utilizados en su determinacién.

— Nota 16 — Valuacién de propiedades, mobiliario y equipo — Pruebas de deterioro del valor de activos
fijos, incluyendo los supuestos claves para determinacion del importe recuperable de dichos activos.

— Nota 21 — Reservas técnicas: supuestos actuariales claves para la estimacion del valor esperado de
las obligaciones futuras, derivadas de pagos de siniestros, beneficios, valores garantizados,
dividendos, gastos de adquisicion y administracién, asi como cualquier otra obligacion futura derivada
de los contratos de seguro, mas un margen de riesgo.

— Nota 22 — Medicién de obligaciones por beneficios definidos: Supuestos actuariales claves.

— Nota 25 — Reconocimiento de activos por impuestos diferidos: Disponibilidad de utilidades futuras
gravables y la materializacion de los impuestos diferidos.

(Continua)
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Grupo Financiero BBVA México, S. A. de C. V. y subsidiarias

c) Moneda funcional y de informe

Los estados financieros del Grupo se presentan en moneda de informe peso mexicano, que es igual a la
moneda de registro y a su moneda funcional.

Para propdsitos de revelaciéon en notas a los estados financieros, cuando se hace referencia a pesos o “$”,
se trata de millones de pesos mexicanos, y cuando se hace referencia a dolares o “USD", se trata de
millones de dolares de los Estados Unidos de América.

d) Reconocimiento de activos y pasivos financieros en su fecha de concertacion

Los estados financieros reconocen los activos y pasivos provenientes de operaciones de compraventa de
divisas, inversiones en valores, reportos, préstamo de valores e instrumentos financieros derivados en la
fecha en que la operacion es concertada, independientemente de su fecha de liquidacion.

e) Resultado integral

Se compone por el resultado neto del ejercicio méas otras partidas que representan una ganancia o pérdida
del mismo periodo, las cuales, de conformidad con las practicas contables seguidas por el Grupo, se
presentan directamente en el capital contable sin requerir la presentaciéon de un estado de resultado
integral, tales como el resultado por valuaciéon de titulos disponibles para la venta, el resultado por
valuacién de instrumentos de cobertura de flujos de efectivo, el efecto acumulado por conversion y las
remediciones por beneficios definidos a los empleados.

(3) Principales politicas contables-

Las principales politicas contables que se describen a continuacién se han aplicado uniformemente en la
preparacion de los estados financieros que se presentan y han sido aplicadas consistentemente por el
Grupo.

(a) Reconocimiento de los efectos de la inflacion-

Los estados financieros del Grupo que se acompanan fueron preparados de conformidad con los Criterios
de Contabilidad, los cuales debido a que el Grupo opera a partir del aho 2008 en un entorno econémico no
inflacionario (inflacién acumulada en los ultimos tres afos anteriores menor al 26%), incluyen el
reconocimiento de los efectos de la inflacién en la informacion financiera hasta el 31 de diciembre de 2007,
utilizando para tal efecto, la Unidad de Inversién (UDI), que es una unidad de medicion de la inflacién cuyo
valor es determinado por el Banco Central.

Los porcentajes de inflacién medida a través del valor de la (UDI) por los afos que terminaron el 31 de
diciembre de 2021, 2020 y 2019, fueron del 7.61%, 3.23% vy del 2.77%, respectivamente; por lo que la
inflacion anual acumulada de los ultimos tres ejercicios anuales anteriores al 31 de diciembre de 2021,
2020 y 2019 fueron del 14.16%, 11.31% y 15.03% respectivamente, por lo que el entorno econdémico para
ambos afos califica como no inflacionario. Como se mencioné anteriormente, los efectos de la inflacion
acumulados hasta el 31 de diciembre de 2007, se mantienen en los registros contables del balance general
consolidado al 31 de diciembre de 2021 y 2020.

(b) Bases de consolidacion-

Los estados financieros adjuntos incluyen los estados financieros del Grupo, los de sus subsidiarias en las
que se tiene control y de los fideicomisos por operaciones de bursatilizacidon que consolidan. Todos los
saldos y transacciones importantes entre companias han sido eliminados.
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Los estados financieros de las subsidiarias han sido preparados conforme a los criterios de contabilidad
establecidos por la Comisién, excepto por los estados financieros de las companias de Seguros, los cuales
estan preparados bajo los criterios contables para instituciones de seguros y fianzas en México emitidos
por la CNSF.

Las subsidiarias consolidadas con el Grupo al 31 de diciembre de 2021 y 2020, se detallan a continuacion:
Compainia Participacion Actividad

-BBVA México, S. A., Institucion de Banca
Mudltiple y subsidiarias (antes BBVA Bancomer,
S. A, Institucién de Banca Mudltiple) (el Banco) 99.99% Servicios de banca multiple

-Casa de Bolsa BBVA México, S. A.
de C. V. (antes Casa de Bolsa BBVA
Bancomer, S. A. de C. V. (la Casa de Bolsa) 99.99% Intermediacion bursatil

-BBVA Operadora México, S. A.
de C. V. y subsidiarias (antes BBVA Bancomer Operadora, Prestadora de servicios de
S.A.deC. V) 99.99% personal

-BBVA Servicios Administrativos México,
S. A.de C. V. y subsidiaria
(antes BBVA Bancomer Servicios
Administrativos, S. A. de C. V.) Prestadora de servicios de
99.99% personal

-BBVA Asset Management México, S. A.
de C. V., Sociedad Operadora de Fondos
de Inversién (antes BBVA Bancomer Administradora de
Gestion, S. A. de C. V.) (la Operadora) 99.99% fondos de inversién

-BBVA Seguros México, S. A. de C. V.
y subsidiarias (antes Seguros Bancomer,
S. A. de C. V) (BBVA Seguros México) 99.99% Aseguradora

-BBVA Pensiones México, S. A.
de C. V. y subsidiarias (antes Pensiones
BBVA Bancomer S. A. de C. V.) Institucion de seguros
(BBVA Pensiones México) 99.99% especializada en pensiones

-BBVA Seguros Salud México,
S. A.de C. V. (antes BBVA Bancomer Institucién de seguros
Seguros Salud, S. A. de C. V.) (Seguros Salud) 99.99% especializada en salud

(c) Compensacion de activos financieros y pasivos financieros-

Los activos y pasivos financieros reconocidos son objeto de compensacién de manera que se presente en
el balance general consolidado el saldo deudor o acreedor, segun corresponda, si y sélo si, se tiene el
derecho contractual de compensar los importes reconocidos, y la intencién de liquidar la cantidad neta, o
de realizar el activo y cancelar el pasivo, simultaneamente.
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(d) Disponibilidades-

Este rubro se compone de efectivo, saldos bancarios del pais y del extranjero, operaciones de
compraventa de divisas a 24, 48, 72 y 96 horas, préstamos bancarios con vencimientos menores a tres
dias (operaciones de “Call Money") y depdsitos de regulacion monetaria en el Banco Central (estos Ultimos
depodsitos considerados disponibilidad restringida se constituyen conforme a la circular 3/2012
"Disposiciones aplicables a las operaciones de las instituciones de crédito y de la financiera rural”, emitida
por el Banco Central, con el propdsito de regular la liquidez del mercado de dinero y devengan intereses a
la tasa de fondeo bancario), remesas en camino y subastas del Banco Central.

Las disponibilidades se valtan a valor nominal y en el caso de moneda extranjera al tipo de cambio
publicado por el Banco Central el mismo dia conforme a las reglas senaladas por la Comision. A la fecha de
los estados financieros, los intereses ganados sobre la base devengada, asi como las utilidades o pérdidas
en valuacion vy la valorizacion de las divisas se incluyen en los resultados del ejercicio.

Las divisas adquiridas en operaciones de compraventa a 24, 48, 72 y 96 horas, se reconocen como una
disponibilidad restringida (divisas a recibir); en tanto que las divisas vendidas se registran como una salida
de disponibilidades (divisas a entregar). Los derechos y obligaciones originadas por las ventas y compras
de divisas a 24, 48, 72 y 96 horas se registran en los rubros de “Otras cuentas por cobrar, neto” y
"“Acreedores por liquidacién de operaciones”, respectivamente.

El importe de sobregiros en cuentas de cheques, el saldo compensado de divisas a entregar superior a las
divisas a recibir o de algun otro concepto que integra las disponibilidades con saldo acreedor, se presentan
en el rubro de “Acreedores diversos y otras cuentas por pagar".

(e) Cuentas de margen-

Las cuentas de margen se componen del colateral otorgado en efectivo (y en otros activos equivalentes a
efectivo) requerido a las entidades con motivo de la celebracion de operaciones con instrumentos
financieros derivados realizadas en mercados o bolsas reconocidos, que se registran a su valor nominal.

Por aquellas cuentas de margen otorgadas a la cdmara de compensacion distintas a efectivo, como seria el
caso de titulos de deuda o accionarios, en donde la camara de compensacién tiene el derecho de vender o
dar en garantia los activos financieros que conforman dichas cuentas de margen, el activo financiero
otorgado en garantia se presenta como restringido, y se siguen las normas de valuacion y revelacion de
conformidad con el criterio de contabilidad que corresponda de acuerdo con su naturaleza.

Los rendimientos y las comisiones que afectan a las cuentas de margen, distintos a las fluctuaciones en
los precios de los derivados, se reconocen en los resultados del ejercicio conforme se devengan dentro de
los rubros de “Ingresos por intereses” y “Comisiones y tarifas pagadas”, respectivamente. Las
liquidaciones parciales o totales depositadas o retiradas por la camara de compensacion con motivo de las
fluctuaciones en los precios de los derivados se reconocen dentro del rubro de “Cuentas de margen”,
afectando como contrapartida una cuenta especifica que puede ser de naturaleza deudora o acreedora,
segun corresponda y que representa un anticipo recibido, o bien, un financiamiento otorgado por la cdmara
de compensacion y que reflejara los efectos de la valuacion de los derivados previos a su liquidacion.

Las cuentas de margen estan destinadas a procurar el cumplimiento de las obligaciones correspondientes
a las operaciones con instrumentos financieros derivados celebradas en mercados y bolsas reconocidos y
corresponden al margen inicial, aportaciones y retiros posteriores efectuados en la vigencia de los
contratos correspondientes.
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(f) Inversiones en valores-

Comprende titulos de deuda (valores gubernamentales, papel bancario, certificados burséatiles y papel
comercial) cotizados y no cotizados, que se clasifican utilizando las categorias que se muestran a
continuacion, atendiendo a la intenciéon de la Administracién del Grupo sobre su tenencia.

- Titulos para negociar-

Son aquellos titulos de deuda e instrumentos de patrimonio neto que el Grupo tiene en posicion propia,
con la intencién de obtener ganancias derivadas de su operaciéon como participante en el mercado. Los
costos de transaccion por la adquisicion de los titulos se reconocen en los resultados del ejercicio en la
fecha de adquisicién. Se registran inicialmente a su costo de adquisicién, que es equivalente a su valor
razonable y posteriormente se vallan a su valor razonable, cuyo efecto por valuacién se reconoce en el
estado consolidado de resultados en el rubro de “Resultado por intermediacion”.

- Titulos disponibles para la venta-

Aquellos no clasificados como titulos para negociar, y que tampoco se tiene la intencién o capacidad de
mantenerlos hasta su vencimiento. Se reconocen inicialmente a su valor razonable y posteriormente se
vallan de igual manera que los titulos para negociar, reconociendo su efecto de valuacién en el capital
contable en el rubro de “Resultado por valuacion de titulos disponibles para la venta”, neto de impuestos
diferidos, mismo que se cancela para reconocerlo en resultados al momento de la venta.

- Titulos conservados a vencimiento-

Son aquellos titulos de deuda con pagos fijos o determinables y vencimiento fijo, adquiridos con la
intencién y capacidad de mantenerlos hasta el vencimiento. Se vallan a costo amortizado, afectando los
resultados del ejercicio por el devengo de intereses, asi como el descuento o sobreprecio recibido o
pagado al momento de su adquisicién conforme al método de interés efectivo.

El Grupo determina el incremento o decremento por valuacién a valor razonable utilizando precios
actualizados proporcionados por un proveedor de precios autorizado por la Comisién, quien utiliza diversos
factores de mercado para su determinacion.

Los dividendos en efectivo de los titulos accionarios se reconocen en los resultados del ejercicio en el
mismo periodo en que se genera el derecho a recibir el pago de los mismos.

Transferencias entre categorias-

Sélo se podran efectuar transferencias de la categoria de titulos conservados a vencimiento hacia titulos
disponibles para la venta, siempre y cuando no se tenga la intencién o capacidad de mantenerlos hasta el
vencimiento. El resultado por valuacion correspondiente a la fecha de transferencia se reconoce en el
capital contable. En caso de reclasificaciones hacia la categoria de titulos conservados a vencimiento, o de
titulos para negociar hacia disponibles para la venta, se podrian efectuar Unicamente con autorizacion
expresa de la Comision.

Durante los anos terminados el 31 de diciembre de 2021 y 2020, el Grupo no llevé a cabo transferencias de
titulos entre categorias.

Deterioro en el valor de un titulo-

El Grupo debera evaluar si a la fecha del balance general consolidado existe evidencia objetiva de que un
titulo esté deteriorado. Se considera que un titulo estd deteriorado y, por lo tanto, se incurre en una pérdida
por deterioro, exclusivamente cuando existe evidencia objetiva del deterioro como resultado de uno o0 mas
eventos que ocurrieron posteriormente al reconocimiento inicial del titulo, mismos que tuvieron un impacto
sobre sus flujos de efectivo futuros estimados que puede ser determinado de manera confiable.
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Al 31 de diciembre de 2021 y 2020, la Administracion del Grupo no ha identificado que haya evidencia
objetiva del deterioro de algun titulo.

Operaciones fecha valor-

Los titulos adquiridos que se pacte liquidar en fecha posterior hasta por un plazo méaximo de 4 dias habiles
siguientes a la concertacion de la operacién de compraventa, se reconocen como titulos restringidos, en
tanto que, los titulos vendidos se reconocen como titulos por entregar disminuyendo las inversiones en
valores. La contraparte debera ser una cuenta liquidadora, acreedora o deudora, segln corresponda.

Cuando el monto de titulos por entregar excede el saldo de titulos en posiciéon propia de la misma
naturaleza (gubernamentales, bancarios, accionarios y otros titulos de deuda), se presenta en el pasivo
dentro del rubro de “Valores asignados por liquidar”.

(g) Operaciones de reporto-
Las operaciones de reporto se registran como se indica a continuacion:

Las operaciones de reporto que no cumplan con los términos establecidos en el criterio C-1
“Reconocimiento y baja de activos financieros”, se les da el tratamiento de financiamiento con colateral,
atendiendo la sustancia econdémica de dichas transacciones e independientemente si se trata de
operaciones de reporto “orientadas a efectivo” u “orientadas a valores”.

Actuando como Reportada-

En la fecha de contratacién de la operacion de reporto, actuando el Grupo como reportada, se reconoce la
entrada del efectivo, o bien, una cuenta liquidadora deudora, asfi como una cuenta por pagar medida
inicialmente al precio pactado, la cual representa la obligacién de restituir dicho efectivo a la reportadora.
La cuenta por pagar se valla posteriormente durante la vida del reporto a su costo amortizado mediante el
reconocimiento del interés por reporto de acuerdo al método de interés efectivo en los resultados del
ejercicio.

Con relacion al colateral otorgado, el Grupo reclasifica el activo financiero en su balance general
consolidado como restringido, valuandose conforme a los criterios de valuacién, presentacion y revelacion
de conformidad con el criterio de contabilidad correspondiente, hasta el vencimiento del reporto.

Actuando como Reportadora-

Actuando el Grupo como reportadora, en la fecha de contratacion de la operacién de reporto se reconoce la
salida de disponibilidades o bien una cuenta liquidadora acreedora, registrando una cuenta por cobrar
medida inicialmente al precio pactado, la cual representa el derecho a recuperar el efectivo entregado. La
cuenta por cobrar se valla posteriormente durante la vida del reporto a su costo amortizado mediante el
reconocimiento del interés por reporto de acuerdo al método de interés efectivo en los resultados del
ejercicio.

Con relacion al colateral recibido, el Grupo lo reconoce en cuentas de orden, y cuando sea distinto a
efectivo seguird para su valuacién los lineamientos establecidos en el criterio B-9 "“Custodia vy
administracion de bienes”, hasta el vencimiento del reporto.

Cuando la reportadora vende el colateral o lo entrega en garantia, se reconocen los recursos procedentes
de la transaccion, asi como una cuenta por pagar por la obligaciéon de restituir el colateral a la reportada
(medida inicialmente al precio pactado), la cual se valla, para el caso de su venta a valor razonable o, en
caso de que sea dado en garantia en otra operaciéon de reporto, a su costo amortizado (cualquier diferencial
entre el precio recibido y el valor de la cuenta por pagar se reconoce en los resultados del ejercicio), en
adicion, se lleva en cuentas de orden el control de dicho colateral vendido o dado en garantia siguiendo
para su valuacion las normas relativas a las operaciones de custodia del criterio de contabilidad B-9.
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Asimismo, en el caso en que la reportadora se convierta a su vez en reportada por la concertacion de otra
operacion de reporto con el mismo colateral recibido en garantia de la operacién inicial, el interés por
reporto pactado en la segunda operacién se debera reconocer en los resultados del ejercicio conforme se
devengue, de acuerdo al método de interés efectivo, afectando la cuenta por pagar valuada a costo
amortizado mencionada anteriormente.

Las cuentas de orden reconocidas por colaterales recibidos o colaterales recibidos que a su vez hayan sido
vendidos o dados en garantia por la reportadora, se cancelan cuando la operaciéon de reporto llega a su
vencimiento o exista incumplimiento por parte de la reportada.

(h) Préstamo de valores-

Es aquella operaciéon en la que se conviene la transferencia de valores, del prestamista al prestatario, con la
obligacion de devolver tales valores u otros substancialmente similares en una fecha determinada o a
solicitud, recibiendo como contraprestacion un interés. En esta operacién se solicita un colateral o garantia
por parte del prestamista al prestatario.

Actuando como prestamista-

A la fecha de la contratacién del préstamo de valores actuando como prestamista, el Grupo registra el valor
objeto del préstamo transferido al prestatario como restringido, para lo cual se siguen las normas de
valuacién, presentacion y revelacion de conformidad con el criterio de contabilidad que corresponda.
Asimismo, se registra en cuentas de orden el colateral recibido que garantiza los valores prestados.

El importe del interés devengado se reconoce en los resultados del ejercicio a través del método de interés
efectivo durante la vigencia de la operacién, en el rubro “Ingresos por intereses”.

Actuando como prestatario-

A la fecha de la contratacion del préstamo de valores, el Grupo registra el valor objeto del préstamo
recibido en cuentas de orden, siguiendo para su valuacién los lineamientos para los titulos reconocidos en
el criterio de contabilidad B-9 “Custodia y administracion de bienes”; los activos financieros entregados
como colateral se reconocen como restringidos, los cuales seguiran las normas de valuacién, presentacion
y revelacion de conformidad con el criterio de contabilidad que corresponda.

En la fecha en que el Grupo venda el valor objeto de la operacién, debera reconocer la entrada de los
recursos procedentes de la venta, asi como una cuenta por pagar por la obligaciéon de restituir dicho valor al
prestamista (medida inicialmente al precio pactado) que se valuara a valor razonable. Lo anterior, con
excepcion de que el valor objeto de la operacién sea entregado en garantia en una operacién de reporto,
para lo cual debera atenderse a lo dispuesto en el criterio B-3.

El importe del premio devengado se reconoce en los resultados del ejercicio a través del método de
interés efectivo durante la vigencia de la operacion, en el rubro de “Gastos por intereses”.

(i) Compensacion de cuentas liquidadoras-

Los montos por cobrar o por pagar provenientes de inversiones en valores y operaciones de reporto vy
derivados que lleguen a su vencimiento y no hayan sido liquidados, se registran en cuentas liquidadoras
dentro de los rubros de “Otras cuentas por cobrar, neto” y “Acreedores por liquidaciéon de operaciones”,
segln corresponda, asi como los montos por cobrar o por pagar que resulten de operaciones de
compraventa de divisas en las que no se pacte liquidacién inmediata o en las de fecha valor mismo dia.

Los saldos de las cuentas liquidadoras deudoras y acreedoras son compensados siempre y cuando se
tenga el derecho contractual de compensar los importes reconocidos, se tenga la intencién de liquidar la
cantidad neta, provengan de la misma naturaleza de la operacién, se celebren con la misma contraparte y
se liguiden en la misma fecha de vencimiento.
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() Derivados-

El Grupo clasifica con base a su intencionalidad las operaciones derivadas en las dos categorias que se
muestran a continuacion:

— Con fines de negociacién - Consiste en la posicidon que asume el Grupo como participante en el
mercado con propésito diferente al de cubrir posiciones abiertas de riesgo.

— Con fines de cobertura - Consiste en comprar o vender instrumentos financieros derivados con el
objeto de mitigar el riesgo de una transaccion o conjunto de transacciones.

Dentro de las politicas y normatividad interna del Grupo, se considera que para celebrar operaciones con
instrumentos financieros derivados, es requisito la calificacion y en su caso autorizaciéon de lineas de
exposiciéon de riesgo por cada una de las contrapartes del sistema financiero que han sido autorizadas por
parte del Banco Central para la celebracién de este tipo de operaciones. En cuanto a clientes corporativos
se exige antes de la realizacion de estas operaciones, el otorgamiento de una linea de crédito pre-
autorizada por el Comité de Riesgos de Crédito o la constitucién de garantias de facil realizacion, via
contrato de caucién bursatil. En cuanto a empresas medianas, empresas pequenas y personas fisicas, las
operaciones se realizan a través de la constitucién de garantias liquidas en contrato de caucién bursatil.

El reconocimiento en los estados financieros de los activos y/o pasivos provenientes de operaciones con
instrumentos financieros derivados, se realiza en la fecha en que se concreta la operacion,
independientemente de la fecha de liquidacion o entrega del bien.

El Grupo reconoce todos los derivados que pacta (incluidos aquéllos que formen parte de una relacion de
cobertura) como activos o pasivos (dependiendo de los derechos y/u obligaciones que contengan) en el
balance general consolidado, inicialmente a su valor razonable, el cual, presumiblemente, corresponde al
precio pactado en la operacion. Los costos de transaccion que sean directamente atribuibles a la
adquisicion del derivado se reconocen directamente en resultados dentro del “Resultado por
intermediacion”.

Posteriormente, todos los derivados se valUan a su valor razonable, sin deducir los costos de transaccién
en los que se pudiera incurrir en la venta u otro tipo de disposicion, reconociendo dicho efecto de valuacién
en los resultados del periodo dentro del rubro “Resultado por intermediacion”.

Los derivados deberan presentarse en un rubro especifico del activo o del pasivo, dependiendo de si su
valor razonable (como consecuencia de los derechos y/u obligaciones que establezcan) corresponde a un
saldo deudor o un saldo acreedor, respectivamente. Dichos saldos deudores o acreedores podran
compensarse siempre y cuando cumplan con las reglas de compensacion establecidas en el criterio
contable correspondiente.

El rubro de derivados en el balance general consolidado debera segregarse en derivados con fines de
negociacion y con fines de cobertura.

Para la determinacién del valor razonable, se consideran los datos e insumos provistos por un proveedor de
precios autorizado por la Comisién, o un proceso de valuacién interna, siempre y cuando no sean
instrumentos financieros derivados que coticen en bolsas nacionales o que no sean intercambiados en
mercados reconocidos por el Banco Central.

Operaciones con fines de negociacion-
- Titulos Opcionales (“Warrants”)-

Los titulos opcionales son documentos que representan un derecho temporal adquirido por los
tenedores a cambio del pago de una prima por la emisién en Acciones o Indices, por lo tanto dicho
derecho expira al término del plazo de vigencia, por lo que la tenencia de los mismos implica el
reconocimiento de que el valor intrinseco y el precio de mercado del titulo opcional en el mercado
secundario puedan variar en funcién del precio de mercado de los activos de referencia.
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— Contratos adelantados (“forwards”) y futuros-

Su saldo representa la diferencia entre el valor razonable del contrato y el precio “forward”
estipulado del mismo. Si la diferencia es positiva es plusvalia y se presenta en el activo; si es
negativa es minusvalia y se presenta en el pasivo.

— Opciones-

En opciones compradas, su saldo deudor representa el valor razonable de los flujos futuros a recibir,
reconociendo los efectos de valuacion en los resultados del ejercicio.

En opciones vendidas, su saldo acreedor representa el valor razonable de los flujos futuros a
entregar, reconociendo los efectos de valuacion en los resultados del ejercicio.

— Swaps-

Su saldo representa la diferencia entre el valor razonable de la parte activa y de la parte pasiva.
Operaciones con fines de cobertura-

Los derivados con fines de cobertura se vallUan a valor razonable y el efecto se reconoce dependiendo del
tipo de cobertura, de acuerdo con lo que se muestra a continuacion:

a. Si son coberturas de valor razonable, se valUa a su valor razonable la posicion primaria cubierta y el
instrumento derivado de cobertura, registrandose el efecto neto en los resultados del periodo dentro
del rubro de “Resultado por intermediacién”.

b. Si son coberturas de flujos de efectivo, se valla a valor razonable el instrumento derivado de
cobertura y la valuacion correspondiente a la parte efectiva de la cobertura, se registra dentro de la
cuenta “Resultado por valuacion de instrumentos de cobertura de flujos de efectivo” en el capital
contable. La parte inefectiva se registra en resultados del periodo dentro del rubro “Resultado por
intermediacion”.

C. En coberturas de una inversién neta en una operacién extranjera, que cumpla con todas las
condiciones, se contabiliza de manera similar a la cobertura de flujos de efectivo; la porcion efectiva
se reconoce en el capital contable y la parte inefectiva se reconoce en resultados.

Derivados implicitos-

- El Grupo segrega los derivados implicitos de notas estructuradas, donde el subyacente de referencia
son: divisas, indices, opciones de tasas de interés con plazo extendible y opciones sobre precios de
bonos UMS.

Por aquellos contratos de deuda de créditos y bonos emitidos, donde el subyacente de referencia es
una tasa de interés con opciones implicitas de “caps”,” floor” y “collars”, se considera
estrechamente relacionado al contrato anfitrién, éstas no se segregan. En consecuencia, el contrato
principal de los créditos y bonos emitidos se registra con el criterio aplicable a cada contrato, en

ambos casos a costo amortizado.
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Colaterales otorgados y recibidos en operaciones de derivados no realizadas en mercados o bolsas
reconocidos-

(k)

La cuenta por cobrar que se genera por el otorgamiento de colaterales en efectivo en operaciones
de derivados no realizadas en mercados o bolsas reconocidos se presentan en el rubro de “Otras
cuentas por cobrar, neto”, mientras que la cuenta por pagar que se genera por la recepcion de
colaterales en efectivo se presenta dentro del rubro “Acreedores diversos y otras cuentas por

pagar”.

Los colaterales entregados en titulos se registran como titulos restringidos por garantias, y los
colaterales recibidos en titulos por operaciones de derivados se registran en cuentas de orden.

Cartera de crédito-

Representa el saldo de la disposicion total o parcial de las lineas de crédito otorgadas a los acreditados mas
los intereses devengados no cobrados, menos los intereses cobrados por anticipado. La estimacion
preventiva para riesgos crediticios se presenta deduciendo los saldos de la cartera de crédito.

El Grupo clasifica su cartera bajo los siguientes rubros:

Comercial: este rubro integra los créditos directos o contingentes, incluyendo créditos puente
denominados en moneda nacional y/o extranjera, asi como los intereses que se generen, otorgados
a personas morales o personas fisicas con actividad empresarial y destinados a su giro comercial o
financiero; incluyendo los otorgados a entidades financieras distintos de los préstamos
interbancarios menores a 3 dfas habiles; los créditos por operaciones de factoraje y de
arrendamiento capitalizable que sean celebradas con dichas personas morales o fisicas; los créditos
otorgados a fiduciarios que actien al amparo de fideicomisos y los esquemas de crédito
comunmente conocidos como “estructurados” en los que exista una afectacion patrimonial que
permita evaluar individualmente el riesgo asociado al esquema. Asimismo, quedan comprendidos los
créditos concedidos a entidades federativas, municipios y sus organismos descentralizados.

A la vivienda: este rubro integra los créditos directos denominados en moneda nacional, extranjera,
en unidades de inversién o en veces salario minimo (“VSM"), asi como los intereses que se
generen, otorgados a personas fisicas y destinados a la adquisicién, construccion, remodelacion o
mejoramiento de la vivienda sin propdsito de especulacion comercial; incluyendo aquellos créditos
de liquidez garantizados por la vivienda del acreditado y los otorgados para tales efectos a los ex-
empleados del Grupo.

De consumo: este rubro integra los créditos directos, denominados en moneda nacional y/o
extranjera, asi como los intereses que se generen, otorgados a personas fisicas, derivados de
operaciones de tarjeta de crédito, de créditos personales, de némina (distintos a los otorgados
mediante tarjeta de crédito), de créditos para la adquisicion de bienes de consumo duradero vy las
operaciones de arrendamiento capitalizable que sean celebradas con personas fisicas.

Restringida: La Instituciéon considera como restringido a cualquier activo respecto de los cuales
existen circunstancias que restringen la disposicién y/o uso de ellos, por ejemplo, la cartera de
crédito otorgada como garantia o colateral en operaciones de bursatilizacién. Para tales efectos se
siguen los mismos criterios de valuacién vigentes aplicables para el resto de la cartera de crédito.
Dentro del balance general consolidado del Grupo los créditos considerados como restringidos se
agruparan en vigente o vencidos segun sea el caso, y conforme a su naturaleza como comerciales,
de consumo, o a la vivienda. El desglose de los créditos restringidos se realiza dentro de las notas a
los estados financieros y no dentro de la estructura del balance general consolidado del Grupo.
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Las lineas de crédito no dispuestas se registran en cuentas de orden, en el rubro de “Compromisos
crediticios”.

Al momento de su contratacién, las operaciones con cartas de crédito se registran en cuentas de orden, en
el rubro de “Compromisos crediticios”, las cuales, al ser ejercidas por el cliente o por su contraparte se
traspasan a la cartera de crédito.

El saldo insoluto del crédito e intereses asociados, son clasificados como vigentes y vencidos,
considerando los siguientes criterios:

Cartera de crédito vigente-

Créditos que estén al corriente en sus pagos tanto de principal como de intereses.

Créditos que sus adeudos no han cumplido con los supuestos para considerarse cartera de crédito
vencida.

Créditos reestructurados o renovados que cuenten con evidencia de pago sostenido.

Cartera de crédito vencida-

Créditos con amortizaciéon Unica de capital e interés al vencimiento que presentan 30 o mas dias de
vencidos.

Créditos con amortizacién Unica de capital al vencimiento y con pagos periddicos de intereses,
cuando presenten 90 o mas dias de vencido el pago de intereses respectivo.

Créditos con amortizacion de capital e interés periddicos parciales, que presentan 90 o mas dias de
vencidos.

Créditos revolventes que presenten dos periodos mensuales de facturacién vencidos o en caso de
que el periodo de facturacién sea distinto del mensual, 60 o0 mas dias de vencidos.

Créditos para la vivienda con amortizacién de capital e interés periddicos parciales, que presenten 90
0 mas dias de vencidos.

Sobregiros en las cuentas de cheques de los clientes que no tienen una linea de crédito autorizada
seran reportados como cartera vencida al momento en el cual se presente dicho evento.

Acreditados que sean declarados en concurso mercantil, con excepcion de aquellos créditos que
continlen recibiendo pagos y que fueron otorgados con la finalidad de mantener la operacion
ordinaria de la empresa vy la liquidez necesaria durante la tramitacién del concurso mercantil, de
acuerdo a lo previsto por la fraccion VIl del articulo 43 de la Ley de Concursos Mercantiles (LCM), de
acuerdo a lo establecido en el articulo 75 en relacion con las fracciones Il y Il del articulo 224 de la
LCM.

Documentos de cobro inmediato a que se refiere el Criterio Contable B-1, “Disponibilidades”, de la
Comisiéon, al momento en el que no hubiesen sido cobrados en el plazo (2 o 5 dias, segun
corresponda).

Por lo que respecta a los plazos de vencimiento a que se refieren los parrafos anteriores, podran emplearse
periodos mensuales, con independencia del numero de dias que tenga cada mes calendario, de
conformidad con las equivalencias siguientes: (i) 30 dias equivalentes a un mes; (ii) 60 dias equivalentes a
dos meses; v (iii) 90 dias equivalentes a tres meses.

Los créditos vencidos reestructurados o renovados, permaneceran dentro de la cartera vencida, en tanto
no exista evidencia de pago sostenido.

(Continua)
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Pago sostenido-

Se considera que existe pago sostenido, cuando el acreditado presenta cumplimiento de pago sin retraso
por el monto total exigible de capital € intereses, como minimo de tres amortizaciones consecutivas del
esquema de pagos del crédito, o en caso de créditos con amortizaciones que cubran periodos mayores a
60 dias naturales, el pago de una exhibicion.

Tratandose de créditos con pago Unico de principal al vencimiento, con independencia de si el pago de
intereses es periddico o al vencimiento, se considera que existe pago sostenido del crédito cuando, ocurra
alguno de los supuestos que se mencionan a continuacion:

a) el acreditado haya cubierto al menos el 20% del monto original del crédito al momento de la
reestructura o renovacion, o bien,

b) se hubiere cubierto el importe de los intereses devengados conforme al esquema de pagos por
reestructuraciéon o renovacion correspondientes a un plazo de 90 dias.

Asimismo, se consideran cartera vencida los créditos con pago Unico de principal al vencimiento y pagos
periddicos de intereses, que se reestructuraron o renovaron durante el plazo del crédito en tanto no exista
evidencia de pago sostenido, y aquellos en los que no hayan transcurrido al menos el 80% del plazo
original del crédito, que no hubieran cubierto la totalidad de los intereses devengados, y cubierto el
principal del monto original del crédito, que a la fecha de la renovacién o reestructuracion debié haber sido
cubierto.

Se suspende la acumulacion de intereses devengados de las operaciones crediticias, en el momento en
que el crédito es catalogado como cartera vencida incluyendo los créditos que contractualmente capitalizan
intereses al monto del adeudo. En tanto el crédito se mantenga en cartera vencida, el control de los
intereses devengados se registra en cuentas de orden. Cuando dichos intereses vencidos son cobrados,
se reconocen en los resultados del gjercicio en el rubro de “Ingresos por intereses”.

Por lo que respecta a los intereses ordinarios devengados no cobrados correspondientes a créditos que se
consideren como cartera vencida, el Grupo crea una estimacién por el monto total de los intereses, al
momento del traspaso del crédito como cartera vencida.

Operaciones de factoraje financiero, descuento y cesion de derechos de crédito-

Al inicio de la operacién se reconocera en el activo el valor de la cartera recibida contra la salida del efectivo,
registrando el aforo pactado como otras cuentas por pagar y, en su caso, como crédito diferido el ingreso
financiero por devengar que derive de operaciones de factoraje, descuento o cesiéon de derechos de
crédito.

El ingreso financiero por devengar a que se refiere el parrafo anterior, se determinard, en su caso, por la
diferencia entre el valor de la cartera recibida deducida del aforo y la salida de efectivo. Dicho ingreso
financiero por devengar debera reconocerse dentro del rubro de créditos diferidos y cobros anticipados y
amortizarse bajo el método de linea recta durante la vida del crédito, en el rubro de “Ingresos por
intereses”.

En el evento de que la operacién genere intereses, estos se reconoceran conforme se devenguen.

El monto de los anticipos que, en su caso, se otorguen se reconocera como parte de las operaciones de
factoraje financiero, descuento o cesién de derechos de crédito, dentro del concepto de créditos
comerciales.
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Baja de activos financieros-

El Grupo realiza la baja de un activo financiero Unicamente cuando los derechos contractuales sobre los
flujos de efectivo previstos en el activo financiero expiran, o cuando el Grupo transfiera el activo financiero
de conformidad con: a) se transfieran los derechos contractuales a recibir los flujos de efectivo
provenientes del activo financiero, o b) se retengan los derechos contractuales a recibir los flujos de
efectivo provenientes del activo financiero y al mismo tiempo se asuma una obligaciéon contractual de
pagar dichos flujos de efectivo a un tercero.

Al momento de realizarse la baja de una porcién de un activo financiero, el Grupo debe:

a) Dar de baja la porcién del activo financiero transferido al ultimo valor en libros, incluyendo en su
caso la parte proporcional de las estimaciones y/o cuentas complementarias asociadas a dichos
activos financieros. En su caso, los efectos pendientes de amortizar o reconocer asociados a los
activos financieros deberan reconocerse en los resultados del ejercicio en la proporcion que
corresponda.

b) Reconocer las contraprestaciones recibidas o incurridas en la operacion, considerando los nuevos
activos financieros y las nuevas obligaciones asumidas, a sus valores razonables. Para su
reconocimiento, el Grupo utiliza el criterio de contabilidad que corresponda, de acuerdo a la
naturaleza de la contraprestacion.

c) Reconocer en los resultados del ejercicio la ganancia o pérdida, por la diferencia que exista entre el
valor en libros de la porcién del activo financiero dado de baja, y la suma de (i) las
contraprestaciones recibidas o incurridas (reconocidas a valor razonable) y (i) el efecto (ganancia o
pérdida) por valuacién acumulado que en su caso se haya reconocido en el capital contable,
atribuible a dicha porcién.

Criterios contables especiales, derivados de la contingencia sanitaria por COVID-19, aplicables para el
gjercicio terminado el 31 de diciembre de 2020.

Derivado de la contingencia sanitaria ocasionada por COVID-19 y el impacto negativo en la economia,
mediante los oficios P285/2020 de fecha 26 de marzo de 2020, P293/2020 de fecha 15 de abril de 2020, y
P325/2020 de fecha 23 de junio de 2020,la Comision emiti6 de forma temporal criterios contables
especiales para las instituciones de crédito respecto de la cartera crediticia de consumo, vivienda vy
comercial, para los clientes que hayan sido afectados y que estuvieran clasificados como vigentes al 28 de
febrero de 2020 y 31 de marzo de 2020, segun la fecha en que se incorporaron al programa. El Banco aplico
dichos criterios contables especiales mediante el establecimiento de las politicas contables temporales
descritas a continuacion:

No se consideraron como créditos reestructurados ni como cartera vencida conforme al criterio contable
B-6 los créditos que al 28 de febrero de 2020 y 31 de marzo de 2020 estaban clasificados contablemente
como vigentes y que se reestructuraron o renovaron posteriormente, segun la fecha en que se
incorporaron al programa, por los que sus tramites se concluyeron dentro de los 120 dias naturales
siguientes a la citada fecha, y en los que su nuevo plazo de vencimiento no fue mayor a 6 meses a partir de
la fecha en que hubiera vencido, de los créditos siguientes:

1. Créditos con pago unico de principal al vencimiento y pagos periddicos de intereses,

2. Créditos con pago unico de principal e intereses al vencimiento,
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Créditos con pagos periddicos de principal en interés consistentes en:

No habiendo transcurrido al menos el 80% del plazo original del crédito, cuando el acreditado
hubiere cubierto:

la totalidad de los intereses devengados, vy

el principal del monto original del crédito, que a la fecha de la renovacién o reestructuracién debid
haber sido cubierto.

Durante el transcurso del 20% final del plazo original del crédito, cuando el acreditado hubiere:
liguidado la totalidad de los intereses devengados,

cubierto la totalidad del monto original del crédito que a la fecha de renovacién o reestructuraciéon
debid haber sido cubierto, y

cubierto el 60% del monto original del crédito.

Los créditos que desde su inicio se estipuld su caracter de revolventes.

Adicionalmente, no se consideraron como créditos reestructurados los créditos que al 28 de febrero de
2020 estaban clasificados contablemente como vigentes en los cuales se realizaron modificaciones a las
condiciones originales del crédito dentro de los 120 dias naturales a la citada fecha, en las que se ajustaron
los perfiles de riesgo del acreditado, y no implicaron un diferimiento total o parcial de principal y/o intereses
y que sean distintas a las establecidas en el Criterio B-6, cuando las modificaciones aplicaron por un periodo
de hasta 6 meses.

Para la aplicacién de los criterios contables especiales anteriormente descritos, el Banco se apegd a lo
siguiente:

No realiz6 modificaciones contractuales que consideraran de manera explicita o implicita la
capitalizacion de intereses, ni el cobro de ningun tipo de comisién derivada de la reestructuracion.
No restringio, disminuyo6 o cancel6 las lineas de crédito previamente autorizadas o pactadas.

No solicité garantias adicionales o su sustitucién para el caso de reestructuraciones.

En apego a los Criterios Contables Especiales descritos con anterioridad, los programas de apoyo por tipo
de cartera que el Banco aplicé consistieron en lo siguiente:

o Actividad comercial (Empresarial y PYME).- Periodo de gracia entre 4 y 6 meses de capital
y/o intereses. Acorde a las negociaciones con cada acreditado, las mensualidades diferidas
se exigiran al vencimiento del contrato, con ampliacién del vencimiento del contrato o a la
salida del periodo de diferimiento.

o Cartera hipotecaria.- Diferimiento de hasta 4 mensualidades que se haran exigibles al
vencimiento del crédito.

° Consumo Nomina, Auto y Personal.- Se otorgan 4 meses (u 8 quincenas) de gracia de
capital y/o intereses, con ampliacién de plazo.

o TDC.- Consistio en diferir la exigibilidad de pagos por 4 meses.

En todos los casos, no aplicd el cobro de intereses moratorios o cargos por gastos de cobranza y sin
afectacion al buré de crédito.

(Continua)
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Estimacidén preventiva para riesgos crediticios-

El Grupo reconoce la estimacion preventiva para riesgos crediticios con base en lo siguiente:

)

Cartera de actividad empresarial o comercial
Grandes empresas y empresas-

Para la cartera comercial clasificada en los grupos de “Grandes Empresas” (acreditados con ventas
netas anuales mayores a 50 millones de dodlares) y “Empresas”(acreditados con ventas netas
anuales mayores a 60 millones de pesos y menores a 50 millones de dodlares, con excepciéon del
segmento PyME “plus”, integrado por acreditados que no pertenecen a un grupo empresarial, con
ventas netas anuales entre 60 millones de pesos y 130 millones de pesos), respectivamente, la
Comisién aprobé al Banco la aplicacién de los modelos internos de calificacion para la determinacion
de las estimaciones preventivas para riesgos crediticios con enfoque avanzado mediante oficios
121/1/116843/2014 y 121/116844/2014 de fecha 21 de abril de 2014, los cuales son revisados
anualmente conforme a las Disposiciones.

Asimismo, mediante oficios 121-1/1744/2018 de fecha 19 de abril de 2018 y 121-1/118708/2019 de
fecha 19 de julio de 2019 la Comisién aprobd la re-estimacion (calibracion) de los modelos internos
mencionados en el parrafo anterior, que incluye parametros de riesgo con informaciéon hasta 2016 y
2017, pardametros que fueron aplicados por el Banco a partir de julio de 2018 vy julio de 2019 para los
grupos de cartera comercial de Grandes Empresas y Empresas, respectivamente.

Mediante el oficio 121-1/1357/2020 de fecha 17 de diciembre de 2020, la Comision aprobo la
actualizacion de los pardmetros que considera dicho modelo, con informacién hasta el 2018,
parametros que han sido aplicados por el Banco a partir de diciembre de 2020 para los grupos de
cartera comercial de Empresas.

El Grupo al calificar la cartera crediticia comercial en los grupos de Grandes empresas y Empresas,
considera un modelo de pérdida esperada de 12 meses, acorde a lo siguiente:

La Probabilidad de Incumplimiento (Pl) — se estima con base en puntajes de un modelo de Rating
bajo una escala maestra calculados con base en la informacién financiera de las empresas; de la cual
para la cartera vencida se considera un porcentaje del 100% para esta variable.

Severidad de la Pérdida (SP) — se estima a través del descuento de los flujos estimados a ser
recuperados, ajustado en funcién de la garantia y tiempo de incumplimiento del acreditado.

Exposicion al Incumplimiento (El) — esta variable se determina considerando el monto del saldo
dispuesto del crédito al cierre de cada mes, mas un porcentaje sobre el saldo no dispuesto del
crédito.

Cartera comercial diferente a grandes empresas y empresas-

El Grupo para calificar la cartera crediticia comercial diferente a los grupos de Grandes empresas vy
Empresas, considera la Pl, SP y El, conforme a lo establecido en las Disposiciones, de acuerdo a lo
mencionado en la siguiente hoja.
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El monto de la estimacion preventiva para riesgos crediticios de cada crédito seréa el resultado de aplicar la
siguiente expresion:

Ri— Pl; x SP; x El;

En donde:

Ri = Monto de la estimacion preventiva para riesgos crediticios a constituir para el i-ésimo crédito.
Pli = Probabilidad de Incumplimiento del i-ésimo crédito.

SPi =  Severidad de la Pérdida del i-6simo crédito.

Eli = Exposicién al Incumplimiento del i-ésimo crédito.

La Pl;, se calculara utilizando la férmula que se muestra a continuacion:

Pli = In(2)
—(500—PuntajeCrediticidotal; ) x
I+e “

Para efectos de lo anterior:
El puntaje crediticio total de cada acreditado se obtendra aplicando la expresién siguiente:

Puntaje Crediticio Totalj=a x(Puntaje Crediticio Cuantitativoj) +(1-a ) x (Puntaje Crediticio Cualitativo;)

En donde:
Puntaje crediticio cuantitativoj (PCCt;)= Es el puntaje obtenido para el i-ésimo acreditado al evaluar
los factores de riesgo establecido en las Disposiciones.
Puntaje crediticio cualitativoj (PCCl)= Es el puntaje que se obtenga para el i-ésimo acreditado al

evaluar los factores de riesgo establecidos en las
Disposiciones.

a= Es el peso relativo del puntaje crediticio cuantitativo.
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Créditos sin garantia-

La SP; de los créditos comerciales que carezcan de cobertura de garantias reales, personales o derivados de
crédito sera de:

45%, para posiciones preferentes.

75%, para posiciones subordinadas, en el caso de créditos sindicados aquellos que para efectos de
su prelacién en el pago, contractualmente se encuentren subordinados respecto de otros
acreedores.

100%, para créditos que reporten 18 o0 mas meses de atraso en el pago del monto exigible en los
términos pactados originalmente.

La El; se determinara con base en lo siguiente:

Para saldos dispuestos de lineas de crédito no comprometidas, que sean cancelables
incondicionalmente o bien, que permitan en la practica una cancelaciéon automatica en cualquier
momento y sin previo aviso se considerara lo siguiente:

Eli=S5i

Para las demas lineas de crédito se considerara lo siguiente:

' Linea de Crédito Autorizada

[ S ~0.5794 1
EI =S, * Max [ — J L 100%
“\l IJ

En donde:

Si =

Al saldo insoluto del i-ésimo crédito a la fecha de la
calificacion, el cual representa el monto de crédito
efectivamente otorgado al acreditado, ajustado por los
intereses devengados, menos los pagos de principal e
intereses, asi como las quitas, condonaciones,
bonificaciones y descuentos que se hubieren otorgado.

En todo caso, el monto sujeto a la calificacion no
debera incluir los intereses devengados no cobrados
reconocidos en cuentas de orden dentro del balance
general consolidado, de créditos que estén en cartera
vencida.

Linea de crédito autorizada: Monto maximo autorizado de la linea de crédito a la fecha de calificacion.
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El Grupo podré reconocer las garantias reales, garantias personales y derivados de crédito en la estimacion
de la SP de los créditos, con la finalidad de disminuir las reservas derivadas de la calificacion de cartera, de
acuerdo a lo establecido en las Disposiciones.

Las garantias reales admisibles podran ser financieras y no financieras. Asimismo, Unicamente se
reconocen las garantias reales que cumplan con los requisitos establecidos por la Comision, en las
Disposiciones.

i) Cartera de entidades federativas y municipios (gubernamentales)

El Grupo para calificar la cartera crediticia de entidades federativas y municipios considera la Pl, SP y El,
conforme a lo establecido en las Disposiciones, de acuerdo a lo siguiente:

El monto de la estimacion preventiva para riesgos crediticios de cada crédito seréa el resultado de aplicar la
siguiente expresion:

R =Plix SP; x El;

En donde:

Ri = Monto de la estimacién preventiva para riesgos crediticios a constituir para el i-ésimo
crédito.

Pl; = Probabilidad de Incumplimiento del i-ésimo crédito.

SP = Severidad de la Pérdida del i-ésimo crédito.

El; = Exposicién al Incumplimiento del i-ésimo crédito.

La Pl;, se calculara utilizando la férmula que se muestra a continuacioén:

Pli = . . In(2)
—(500~PuntajeCrediticidotal; )x
l+e @

Para efectos de lo anterior:
El puntaje crediticio total de cada acreditado se obtendra aplicando la expresién siguiente:

Puntaje Crediticio Totalj=a x(Puntaje Crediticio Cuantitativoj) +(1-a ) x (Puntaje Crediticio Cualitativo;)

En donde:

PCCt = Puntaje crediticio cuantitativo = IA + IB + IC

PCCt; = Puntaje crediticio cuantitativo = [IA + 1I1B

a = 80%

1A = Dias de mora promedio con Instituciones Financieras Bancarias (IFB), mas un porcentaje de

pagos en tiempo con |IFB, méas un porcentaje de pagos en tiempo con Instituciones
Financieras no Bancarias.

IB = Numero de instituciones calificadoras reconocidas conforme a las disposiciones que
otorgan calificaciéon a la entidad federativa o municipio.
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IC = Deuda total a participaciones elegibles, mas servicio de deuda a ingresos totales ajustados,
mas deuda corto plazo a deuda total, mas totales a gasto corriente, mas inversion a
ingresos totales, mas ingresos propios a ingresos totales.

A = Tasa de desempleo local, mas presencia de servicios financieros de entidades reguladas.

1B = Obligaciones contingentes derivadas de beneficios al retiro a ingresos totales ajustados,
més balance operativo a Producto Interno Bruto local, mas nivel y eficiencia en
recaudacion, mas solidez y flexibilidad del marco normativo e institucional para la
aprobacion y ejecucion de presupuesto, mas solidez y flexibilidad del marco normativo e
institucional para la aprobacién e imposicién de impuestos locales, mas transparencia en
finanzas publicas y deuda publica, mas emisién de deuda en circulacion en el mercado de

valores.

Créditos sin garantia -

La SP de los créditos otorgados a entidades federativas y municipios que carezcan de cobertura de
garantias reales, personales o derivados de crédito sera de:

a. 45%, para posiciones preferentes.

b. 100%, para créditos que reporten 18 0 mas meses de atraso en el pago del monto  exigible en

los términos pactados originalmente.

La Eli se determinara con base en lo siguiente:

S,

—0.5794 1
El, = S, * Max ' ] .100% J

En donde:

S =

Linea de Crédito Autorizada

Al saldo insoluto del i-ésimo crédito a la fecha de la calificacion,
el cual representa el monto de crédito efectivamente otorgado al
acreditado, ajustado por los intereses devengados, menos los
pagos de principal e intereses, asi como las quitas,
condonaciones, bonificaciones y descuentos que se hubieren
otorgado.

En todo caso, el monto sujeto a la calificacién no debera incluir
los intereses devengados no cobrados reconocidos en cuentas
de orden dentro del balance general consolidado, de créditos
que estén en cartera vencida.

Linea de crédito autorizada: Monto maximo autorizado de la linea de crédito a la fecha de calificacion.
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El Grupo podré reconocer las garantias reales, garantias personales y derivados de crédito en la estimacion
de la SP de los créditos, con la finalidad de disminuir las reservas derivadas de la calificacion de cartera, de
acuerdo a lo establecido en las Disposiciones.

Las garantias reales admisibles podran ser financieras y no financieras. Asimismo, Unicamente se
reconocen las garantias reales que cumplan con los requisitos establecidos por la Comision, en las
Disposiciones.

Las reservas preventivas para la cartera crediticia comercial, constituidas por el Grupo como resultado de la
calificacion de los créditos por los grupos se clasifican de acuerdo con los grados de riesgo y porcentajes
que se describen a continuacién:

Rangos de porcentajes

Grado de riesgo de reservas preventivas
A-1 0% a 0.90%
A-2 0.901% a 1.50%
B-1 1.501% a 2.00%
B-2 2.001% a 2.50%
B-3 2.501% a 5.00%
C-1 5.001% a 10.00%
C-2 10.001% a 15.50%
D 15.501% a 45.00%
E Mayor a 45.00%

iii) Cartera a la vivienda-

Mediante el oficio 121-1/1813/2018 de fecha 16 de noviembre de 2018, la Comisién aprobd al Banco la
aplicacion prospectiva de los modelos internos de calificacion para la determinacion de las estimaciones
preventivas para riesgos crediticios con enfoque avanzado, para la cartera hipotecaria de vivienda.

Asimismo, mediante el oficio 121-1/074/2020 de fecha 14 de agosto de 2020, la Comisién aprobé la
actualizacion de los parametros que considera dicho modelo, con informacion hasta 2018, pardmetros que
han sido aplicados por el Grupo a partir de agosto de 2020 para los grupos de cartera hipotecaria de
vivienda.

El Grupo, califica la cartera hipotecaria considerando un modelo de pérdida esperada de 12 meses, acorde
a lo siguiente:

- Pl = se estima con base en puntajes asignados considerando la herramienta admisién,
comportamiento del crédito o nimero de moras (modelo Scoring), v si es que el crédito esta
refinanciado o no, tomando como base la antigledad del crédito y tipo de cartera.

- SP = se estima a través del descuento de los flujos de las exposiciones en mora recuperados en
distintos momentos del tiempo, estimados a ser recuperados, ajustado en funcion de la garantia, el
producto y tiempo de incumplimiento del acreditado.

- Exposicién al Incumplimiento (El) - esta variable se determina considerando el monto del saldo
dispuesto del crédito al cierre de cada mes.
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Las reservas preventivas para la cartera hipotecaria constituidas por el Grupo como resultado de la
calificacion de los créditos, se clasifican de acuerdo con los siguientes grados de riesgo y porcentajes:

Rangos de porcentajes

Grado de riesgo de reservas preventivas
A-1 0% a 0.50%
A-2 0.501% a 0.75%
B-1 0.751% a 1.00%
B-2 1.001% a 1.50%
B-3 1.501% a 2.00%
C-1 2.001% a 5.00%
C-2 5.001% a 10.00%
D 10.001% a 40.00%
E 40.001% a 100.00%
iv) Cartera de consumo no revolvente-

Conforme a la Resolucion emitida por la Comision el 6 de enero de 2017, el Grupo determina las reservas
bajo la metodologia que considera la Pl, SP y El, de acuerdo a lo que se describe a continuacion:

El monto de la estimacion preventiva para riesgos crediticios de cada crédito seréa el resultado de aplicar la
siguiente expresion:

Ri =Pli* x SP* x El;

En donde:

R = Monto de la estimacién preventiva para riesgos crediticios a constituir para el
i-6simo crédito.

PI* = Probabilidad de Incumplimiento del i-ésimo crédito, clasificado como ABCD (B), auto (A),
némina (N), personal (P), otro (O).

SPX = Severidad de la Pérdida del i-ésimo crédito, clasificado como ABCD (B), auto (A), némina (N),
personal (P), otro (O).

Elx = Exposicion al Incumplimiento del i-ésimo crédito.

X = Superindice que indica el tipo de crédito corresponde a ABCD (B), auto (A), némina

(N)personal (P), otro (O).

El Grupo al calificar la cartera de consumo no revolvente considera un modelo de pérdida acorde a lo
siguiente:

- Pl = se determina con base en la clasificacién del tipo de crédito (B, A, N, Py O) en funcién de los
atrasos, incorporando en su determinacion coeficientes de riesgo con valores especificos
establecidos en las Disposiciones para cada clasificacién del tipo de crédito, variables de
comportamiento de pago del acreditado en el Grupo y en otras entidades del Sistema Financiero
Mexicano, principalmente.

- SP = se determina con base en la clasificacion del tipo de crédito (B, A, N, Py O) en funcién de los
atrasos, incorporando en su determinacion porcentajes de SP en los atrasos observados a la fecha
de la calificacion.

- El = corresponde al saldo de capital e intereses de cada crédito de consumo no revolvente al
momento de la calificacion de la cartera.
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Las reservas preventivas para la cartera de consumo que no incluye operaciones de tarjeta de crédito
constituidas por el Grupo como resultado de la calificacion de los créditos, se clasifican de acuerdo con los

siguientes grados de riesgo y porcentajes:

Rangos de porcentajes

Grado de riesgo de reservas preventivas
A-1 0% a 2.00%
A-2 2.01% a 3.00%
B-1 3.01% a 4.00%
B-2 4.01% a 5.00%
B-3 5.01% a 6.00%
C-1 6.01% a 8.00%
C2 8.01% a 15.00%
D 15.01% a 35.00%
E 35.01% a 100.00%
v) Cartera de consumo revolvente (tarjeta de crédito)-

Mediante el oficio 111-1/69930/2009 de fecha 22 de junio de 2009, la Comisién aprobd al Banco la
aplicacién de los modelos internos de calificaciéon para la determinacién de las estimaciones preventivas
para riesgos crediticios con enfoque avanzado para la cartera de tarjeta de crédito. Asimismo, mediante
oficio 121-1/1065/2019 de fecha 17 de junio de 2019, la Comisién aprobé la actualizacion de los pardmetros
que considera dicho modelo como lo es la utilizacién de informacién histérica hasta 2017, pardmetros que
han sido aplicados por el Grupo a partir de julio de 2019.

Finalmente, mediante el oficio 121-1/095/2020 de fecha 15 de octubre de 2020, la Comisién aprobé la
actualizacion de los pardmetros que considera dicho modelo, con informacion histérica hasta 2018,
pardmetros que han sido aplicados por el Grupo a partir de octubre de 2020.

El Grupo, al calificar la cartera de consumo revolvente, considera un modelo de pérdida esperada de 12
meses, acorde a lo que menciona a continuacion:

- Pl = se estima con base en puntajes asignados considerando la herramienta de admisién o
comportamiento del crédito (modelo Scoring), tomando como base la antigiiedad del crédito y tipo
de cartera.

- SP = se estima a través del descuento de los flujos de las exposiciones en mora recuperados en
distintos momentos del tiempo, estimados a ser recuperados, ajustado en funcién de la garantia y
tiempo de incumplimiento del acreditado.

- Exposicién al Incumplimiento (El) = esta variable se determina considerando el monto del saldo

dispuesto del crédito al cierre de cada mes, mas un porcentaje sobre el saldo no dispuesto del
crédito.
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Las reservas preventivas para la cartera de tarjeta de crédito constituidas por el Grupo como resultado de la
calificacion de los créditos, se clasifican de acuerdo con los grados de riesgo y porcentajes que se

muestran a continuacion:

Rangos de porcentajes

Grado de riesgo de reservas preventivas
A-1 0% a 3.00%
A-2 3.01% a 5.00%
B-1 5.01% a 6.50%
B-2 6.51% a 8.00%
B-3 8.01% a 10.00%
C-1 10.01% a 15.00%
C2 15.01% a 35.00%
D 35.01% a 75.00%
E Mayor a 75.01%

Vi) Reestructuras-

Una reestructuracion es aquella operacién que se deriva de cualquiera de las situaciones que se
describen a continuacion:

a) Ampliacién de garantias que amparan el crédito de que se trate, o bien
b) Modificaciones a las condiciones originales del crédito o al esquema de pagos, entre las cuales se
encuentran:

- Cambio de la tasa de interés establecida para el plazo remanente del crédito;

- Cambio de moneda o unidad de cuenta, o

- Concesion de un plazo de espera respecto del cumplimiento de las obligaciones de pago conforme
a los términos originales del crédito, salvo que dicha concesion se otorgue tras concluir el plazo
originalmente pactado, en cuyo caso se tratard de una renovacion.

No se consideran como reestructuras, a aquéllas que a la fecha de la reestructura presenten cumplimiento

de pago por el monto total exigible de principal e intereses y Unicamente modifican una o varias de las

siguientes condiciones originales del crédito:

Garantias: Unicamente cuando impliquen la ampliacién o sustitucién de garantias por otras de mejor calidad.

Tasa de interés: cuando se mejore la tasa de interés pactada.

Moneda: siempre y cuando se aplique la tasa correspondiente a la nueva moneda.

Fecha de pago: solo en el caso de que el cambio no implique exceder o modificar la periodicidad de los
pagos. En ningln caso el cambio en la fecha de pago debera permitir la omisién de pago en periodo alguno.
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Una renovacién es aquella operacion en la que se prorroga el plazo del crédito durante o al vencimiento del
mismo, o bien, éste se liquida en cualguier momento con el producto proveniente de otro crédito
contratado con la misma entidad, en la que sea parte el mismo deudor u otra persona que pPor sus nNexos
patrimoniales constituyen riesgos comunes. No se considera renovado un crédito cuando las disposiciones
se efectlan durante la vigencia de una linea de crédito preestablecida.

En el caso de que en una reestructura o renovacion se consoliden diversos créditos otorgados a un mismo
acreditado en un solo crédito, al saldo total de la deuda resultante de la reestructura o renovacion se le da el
tratamiento correspondiente al peor de los créditos involucrados en la misma.

Los créditos vigentes distintos a los que tengan pago Unico de principal y pagos de intereses periédicos o al
vencimiento, que se reestructuren o renueven, sin que haya transcurrido al menos el 80% del plazo original
del crédito, se consideran que continlan siendo vigentes, Unicamente cuando el acreditado hubiere a)
cubierto la totalidad de los intereses devengados, y b) cubierto el principal del monto original del crédito,
que a la fecha de la renovacion o reestructuracion debié haber sido cubierto.

En caso de no cumplirse con todas las condiciones descritas en el parrafo anterior, los créditos seran
considerados como vencidos desde el momento en que se reestructuren o renueven, y hasta en tanto no
exista evidencia de pago sostenido.

Los créditos vigentes distintos a los que tengan pago Unico de principal y pagos de intereses periédicos o al
vencimiento, que se reestructuren o renueven durante el transcurso del 20% final del plazo original del
crédito, se consideraran vigentes, Unicamente cuando el acreditado hubiere a) liquidado la totalidad de los
intereses devengados, b) cubierto la totalidad del monto original del crédito que a la fecha de la renovacién
o reestructuracion debié haber sido cubierto, y ¢) cubierto el 60% del monto original del crédito.

En caso de no cumplirse con todas las condiciones descritas en el parrafo anterior, los créditos seran
considerados como vencidos desde el momento en que se reestructuren o renueven, y hasta en tanto no
exista evidencia de pago sostenido.

Los créditos con pago unico de principal y pagos de intereses periddicos o al vencimiento, que se
reestructuren durante el plazo del crédito o se renueven en cualquier momento, seran considerados como
cartera vencida en tanto no exista evidencia de pago sostenido.

Los créditos en que desde su inicio se estipule su cardcter de revolventes, que se reestructuren o
renueven, en cualquier momento se consideraran vigentes Unicamente cuando el acreditado hubiere
liquidado la totalidad de los intereses devengados, el crédito no presente periodos de facturacion vencidos,
y se cuente con elementos que justifiquen la capacidad de pago del deudor, es decir que el deudor tenga
una alta probabilidad de cubrir dicho pago.

Las quitas, condonaciones, bonificaciones y descuentos, es decir, el monto perdonado del pago del crédito
en forma parcial o total, se registran con cargo a la estimacién preventiva para riesgos crediticios. En caso
de que el importe de éstas exceda el saldo de la estimacién asociada al crédito, previamente se constituyen
estimaciones hasta por el monto de la diferencia.
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vii) Castigos, eliminaciones (castigos financieros) y recuperaciones de cartera de crédito-

Se evalla peridédicamente si un crédito vencido debe permanecer en el balance general, ser eliminado, o
bien, ser castigado. El castigo y la eliminacién se realizan cancelando el saldo insoluto contra la estimacion
preventiva para riesgos crediticios. Cuando el saldo insoluto excede la estimacion asociada, antes de
efectuar el castigo, se incrementa el monto faltante de la estimacién.

En la eliminacion, se puede optar por dar de baja del activo los créditos vencidos que se encuentren
provisionados al 100%, aun y cuando se reunan con posterioridad a la fecha de su baja del balance, las
condiciones para ser castigados.

Cualquier recuperacion derivada de créditos previamente castigados o eliminados conforme a las
Disposiciones, debera reconocerse en los resultados del ejercicio dentro del rubro de estimacién preventiva
para riesgos crediticios.

Cuando el saldo de la estimacion preventiva para riesgos crediticios haya excedido el importe requerido
conforme a las disposiciones, el diferencial se debera cancelar en el periodo en que ocurran dichos cambios
contra los resultados del ejercicio, afectando el mismo concepto o rubro que lo origind, es decir, el de
estimacion preventiva para riesgos crediticios.

(m) Bursatilizacion con transferencia de propiedad-

Mediante la operacién de bursatilizacién de cartera hipotecaria con transferencia de propiedad, el Grupo (el
Cedente) transfiere los activos financieros a través de un vehiculo de bursatilizacion (el Fideicomiso), con la
finalidad de que éste, mediante un intermediario (el Grupo), emita valores para ser colocados entre el gran
publico inversionista, los cuales representan el derecho a los rendimientos o los productos generados por el
activo financiero bursatilizado y como contraprestacion el Cedente recibe efectivo y una constancia, la cual
le otorga el derecho sobre el remanente del flujo del Fideicomiso después de la liquidacion de los
certificados a sus tenedores.

El 17 de diciembre de 2007, la Comision autorizd al Banco mediante el Oficio Numero 153/1850110/2007,
la inscripcion en el Registro Nacional de Valores del Programa para la Emision de Certificados Bursatiles
hasta por la cantidad de $20,000 o su equivalente en UDIs con una vigencia de 5 afos a partir de la
autorizacién, con caracter revolvente.

El Grupo reconocié las operaciones de bursatilizacién efectuadas durante 2009, con base en los criterios
contables  emitidos por la  Comisién en ese mismo afo, correspondientes  al
C-1 "Reconocimiento y baja de activos financieros”, C-2 “Operaciones de bursatilizacién” vy
C-5 “Consolidacion de entidades de propdsito especifico”. Como consecuencia de la aplicacion de estos
criterios, el Grupo dio de baja los activos bursatilizados a los fideicomisos, los cuales posteriormente son
consolidados dentro del balance general consolidado del Grupo. Las bursatilizaciones realizadas con
anterioridad a 2009, no se consolidan, de acuerdo con el criterio establecido por la Comisién, aplicable a esa
fecha.

La metodologia de valuacion de los beneficios sobre el remanente de operaciones de bursatilizaciéon se
detalla a continuacion:

- El Grupo cuenta con las herramientas para medir y cuantificar el impacto de las operaciones de
bursatilizacién en el balance general y en el estado de resultados consolidados, a través del costo
de fondeo, liberacion de capital, reservas y niveles de liquidez, tanto al momento de estructurar las
emisiones, como a lo largo de la vida de las mismas.
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- Mediante el sistema de valuaciéon se mide el seguimiento del desempeno de las constancias y
porciones subordinadas que estan en los registros del Grupo y, en su caso, la valuacién de la
posiciéon propia del Certificado Bursatil para su posible venta en el mercado secundario. En el
modelo de valuacién se utiliza el calculo de la tasa constante de prepago histérica que realiza el
Grupo, la tasa de mortalidad, el porcentaje actual de los créditos, tasa de interés, monto de la
emisién y aforo, entre otros conceptos.

Durante 2020 se extinguieron de manera anticipada los fideicomisos 847 y 989 (ver nota 3 (b)), por lo que,
al 31 de diciembre de 2021, Unicamente subsiste el fideicomiso 881.

Las caracteristicas de los contratos de las bursatilizaciones realizadas se describen en la nota 13.
(n) Deudores por prima-

Las primas pendientes de cobro representan los saldos de primas con una antigledad menor al término
convenido o 45 dias de acuerdo con las Disposiciones de la CNSF. Cuando superan la antigliedad
mencionada, se cancelan contra los resultados del gjercicio.

(o) Otras cuentas por cobrar, neto-

Los importes correspondientes a los deudores diversos del Grupo que no sean recuperados dentro de los
90 6 60 dias siguientes a su registro inicial, dependiendo si los saldos estén identificados o no,
respectivamente, se reservan con cargo a los resultados del ejercicio independientemente de la
probabilidad de recuperacién, con excepcién de los saldos a favor de impuestos y cuentas liquidadoras.

(p) Bienes adjudicados o recibidos mediante dacion en pago, neto-

Los bienes adjudicados o recibidos mediante daciéon en pago se registran a su costo o valor razonable
deducidos de los costos y gastos estrictamente indispensables que se eroguen en su adjudicacién, el que
sea menor.

Los bienes adquiridos mediante adjudicacion judicial se registran contablemente, en la fecha en que causa
ejecutoria el auto aprobatorio del remate, mediante el cual se decreté la adjudicacion.

Los bienes recibidos mediante dacion en pago se registran en la fecha en que se firma la escritura o en la
fecha en que se formaliza documentalmente la entrega o transmisién de la propiedad del bien.

En la fecha de registro del bien adjudicado o recibido mediante dacién en pago, el valor del activo que dio
origen a la adjudicacién, asi como su respectiva estimacion preventiva que se tuviera constituida, se debera
dar de baja del balance general consolidado, o bien, por la parte correspondiente a las amortizaciones
devengadas o vencidas que hayan sido cubiertas por los pagos parciales en especie conforme a lo
establecido en las Disposiciones.

En caso de que el valor del activo o de las amortizaciones devengadas o vencidas que dieron origen a la
adjudicacién, neto de estimaciones, sea superior al valor del bien adjudicado, la diferencia se reconoce
como un cargo en los resultados del ejercicio en el rubro de "Otros ingresos (egresos) de la operacién”.

Cuando el valor del activo o de las amortizaciones devengadas o vencidas que dieron origen a la
adjudicacién, neto de estimaciones, sea menor al valor del bien adjudicado, el valor de este Ultimo debera
ajustarse al valor neto del activo.

(Continua)



29
Grupo Financiero BBVA México, S. A. de C. V. y subsidiarias

Al momento de la venta de los bienes adjudicados, el diferencial entre el precio de venta y el valor en libros
del bien adjudicado, neto de estimaciones, debera reconocerse directamente en los resultados del ejercicio
en el rubro de "Otros ingresos (egresos) de la operacién”.

Los bienes adjudicados se valtan de acuerdo al tipo de bien de que se trate, debiendo registrar una reserva
de adjudicados contra los resultados del ejercicio en el rubro de “Otros ingresos (egresos) de la operacion”.

Considerando lo anterior descrito y en apego a lo establecido en las Disposiciones, la determinacion de las
reservas por tenencia de bienes muebles o inmuebles adjudicados o recibidos en dacién en pago por el
transcurso del tiempo, se determina conforme a las tablas que se muestran a continuacion, dependiendo
del tipo del bien de que se trate.

Reservas para bienes muebles
Tiempo transcurrido a partir de la

adjudicacion o dacidn en pago (meses) Porcentaje de reserva
Hasta 6 0%
Mas de 6 y hasta 12 10%
Mas de 12 y hasta 18 20%
Mas de 18 y hasta 24 45%
Mas de 24 y hasta 30 60%
Més de 30 100%

Reservas para bienes inmuebles
Tiempo transcurrido a partir de la

adjudicacién o dacidon en pago (meses) Porcentaje de reserva

Hasta 12 0%
Méas de 12 y hasta 24 10%
Mas de 24 y hasta 30 15%
Mas de 30 y hasta 36 25%
Mas de 36 y hasta 42 30%
Mas de 42 y hasta 48 35%
Mas de 48 y hasta 54 40%
Mas de 54 y hasta 60 50%

Més de 60 100%

(q) Propiedades, mobiliario y equipo, neto-

Se registran a costo de adquisiciéon. Los activos que provienen de adquisiciones hasta el 31 de diciembre de
2007, se actualizaron aplicando factores derivados de la UDI hasta esa fecha. La depreciacion vy
amortizacion relativa se registra aplicando al costo actualizado hasta dicha fecha, un porcentaje determinado
con base en la vida Util estimada de los mismos.

La depreciacién se determina sobre el costo o el costo actualizado hasta 2007 segun corresponda, en linea
recta, a partir del mes siguiente al de su compra, aplicando las tasas detalladas a continuacién:

Inmuebles 2.50%
Construcciones 1.30%
Componentes de construccion:
Elevadores 3.30%
Plantas de energia 2.80%
Hidrosanitario 2.80%
Aire acondicionado 2.80%
Equipo de computo 25.00%
Cajeros automaticos 12.50%
Mobiliario y equipo 10.00%
Equipo de transporte 25.00%
Equipo de seguridad 10.00%
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La vida util estimada, el valor residual y el método de depreciacién de las construcciones y sus
componentes, se revisan al final de cada ano, y el efecto de cualquier cambio en la estimacion registrada
inicialmente se reconoce sobre una base prospectiva.

Los gastos de mantenimiento y las reparaciones menores se reconocen en los resultados del ejercicio
cuando se incurren.

(r)  Deterioro de activos de larga duracion en uso-

El Grupo evalla peridodicamente el valor neto en libros de los activos de larga duracion para determinar la
existencia de indicios de que dicho valor excede su valor de recuperacion. El valor de recuperaciéon
representa el monto de los ingresos netos potenciales que se espera razonablemente obtener como
consecuencia de la utilizacion o realizacion de dichos activos.

Si se determina que el valor neto en libros excede el valor de recuperacién, el Grupo registra las
estimaciones necesarias. Cuando se tiene la intencion de vender los activos, éstos se presentan en los
estados financieros consolidados a su valor neto en libros o de realizacion, el menor. Los activos y pasivos
de un grupo clasificado como disponible para la venta se presentan por separado en el balance general
consolidado.

(s) Inversiones permanentes en acciones-

Estan representadas por aquellas inversiones permanentes efectuadas por el Grupo en entidades en las
que se tiene influencia significativa, sin que esto represente tener el control, que inicialmente se registran
al costo de adquisicion y posteriormente se valUan por el método de participacion. Los dividendos recibidos
se disminuyen de la inversion permanente.

Adicionalmente, hay otras inversiones permanentes en las que no se tiene control ni influencia significativa,
que se registran a su costo de adquisiciéon y los dividendos recibidos provenientes de estas inversiones se
reconocen en los resultados del ejercicio salvo, que provengan de utilidades de periodos anteriores a la
adquisicion en cuyo caso se disminuyen de la inversion permanente.

(t) Crédito mercantil-

El crédito mercantil originado por el exceso del costo sobre el valor contable de subsidiarias en la fecha de
adquisicion, es reconocido en el balance general consolidado en el rubro de “Otros activos”, el cual es
valuado siguiendo las disposiciones del Boletin C-15 "Deterioro en el valor de los activos de larga duracién y
su disposicion”, sujetandolo en forma anual a pruebas de deterioro.

(u) Impuesto a la utilidad y participacion de los trabajadores en la utilidad (PTU)-

El impuesto sobre la renta (“ISR”) y la PTU se registran en los resultados del aho en que se causan
conforme a las disposiciones fiscales vigentes.

El ISR y la PTU diferidos se registran de acuerdo con el método de activos y pasivos, que compara los
valores contables y fiscales de los mismos.
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Se reconocen ISR y PTU diferidos (activo y pasivo) por las consecuencias fiscales futuras atribuibles a las
diferencias temporales entre los valores reflejados en los estados financieros consolidados de los activos y
pasivos existentes y sus bases fiscales relativas, y por pérdidas fiscales por amortizar y créditos fiscales por
recuperar. Los activos y pasivos por ISR y PTU diferidos se calculan utilizando las tasas establecidas en la
ley correspondiente, que se aplicaran a la utilidad gravable en los ahos en que se estima que se revertiran
las diferencias temporales. El efecto de cambios en las tasas fiscales sobre el ISR y PTU diferidos se
reconocen en los resultados del periodo en que se aprueban dichos cambios.

El impuesto a la utilidad y PTU causados vy diferidos se presentan y clasifican en los resultados del periodo,
excepto aquellos que se originan de una transaccién que se reconocen en los “Otros Resultados
Integrales” (ORI) o directamente en un rubro del capital contable.

Se reconocen los tratamientos fiscales inciertos en los impuestos a la utilidad tanto causados como
diferidos y los impuestos a la utilidad generados por una distribucién de dividendos.

(v)  Otros activos - Cargos diferidos, pagos anticipado e intangibles

Incluye cargos diferidos por costos y gastos asociados con el otorgamiento de crédito, gastos por emisién
de titulos y otros cargos diferidos. Asimismo, incluye pagos anticipados por intereses, comisiones, ventas
y otros, asi como pagos provisionales de impuestos.

El software, los desarrollos informaticos y los activos intangibles, se registran originalmente al valor
erogado y la amortizaciéon de aquellos con vida definida se calcula en linea recta a la tasa del 20%.

(w) Captacion tradicional-

Este rubro comprende los depdsitos de exigibilidad inmediata, los depdsitos a plazo del publico en general y
los captados a través de operaciones en el mercado de dinero, los titulos de crédito emitidos y la cuenta
global de captacion sin movimientos, mismos que se integran como se describe a continuacion:

a. Depdsitos de exigibilidad inmediata. Incluyen a las cuentas de cheques, cuentas de ahorro y a los
depdsitos en cuenta corriente, entre otros.

b. Depdsitos a plazo. Incluyen, entre otros, a los certificados de depdsito retirables en dias
preestablecidos, aceptaciones bancarias y pagarés con rendimiento liquidable al vencimiento
captados del publico en general y a través de operaciones en el mercado de dinero, estos Ultimos
referidos a depdsitos a plazo realizados con otros intermediarios financieros, asi como con
tesorerias de empresas y de entidades gubernamentales.

C. Titulos de crédito. Se integran de, entre otros, los bonos bancarios y los certificados bursatiles.

d. Cuenta global de captacion sin movimientos. Incluye el principal y los intereses de los instrumentos
de captacién que no tengan fecha de vencimiento, o bien, que teniéndola se renueven en forma
automatica, asi como las transferencias o las inversiones vencidas y no reclamadas.

Si en el transcurso de tres anos contados a partir de que los recursos se depositen en la cuenta
global de captacién sin movimientos, cuyo importe no exceda por cuenta, al equivalente de
trescientas unidades de medida y actualizacién (UMAS), prescribirdn en favor del patrimonio de la
beneficencia publica, el Grupo estard obligado a enterar los recursos correspondientes a la
beneficencia publica dentro de un plazo maximo de quince dias contados a partir del 31 de
diciembre del ano en que se cumpla el supuesto previsto anteriormente descrito.
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Los intereses de captacion tradicional se reconocen en resultados conforme se devengan dentro del rubro
de “Gastos por intereses”.

Los gastos de emisién, asi como el descuento o premio en la colocacién se reconocen como un cargo o
crédito diferido, segun se trate, el cual es amortizado en resultados conforme se devengue como gastos o
ingresos por intereses, segun corresponda, tomando en consideracién el plazo del titulo que le dio origen
en proporcién al vencimiento de los titulos.

(x) Préstamos interbancarios-

En este rubro se registran los préstamos directos recibidos de bancos nacionales y extranjeros. Los
intereses se reconocen en resultados conforme se devengan, dentro del rubro de “Gastos por intereses”.

(y) Obligaciones de caracter laboral-

Beneficios directos a corto plazo

Los beneficios a los empleados directos a corto plazo se reconocen en los resultados consolidados del
periodo en que se devengan los servicios prestados. Se reconoce un pasivo por el importe que se espera
pagar si la Institucion tiene una obligacién legal o asumida de pagar esta cantidad como resultado de los
servicios pasados proporcionados y la obligacion se puede estimar de forma razonable.

Beneficios directos a largo plazo

La obligacion neta de la Instituciéon en relacion con los beneficios directos a largo plazo que se espera que la
Institucion pague después de los doce meses de la fecha del balance general consolidado més reciente que
se presenta, es la cantidad de beneficios futuros que los empleados han obtenido a cambio de su servicio
en el ejercicio actual y en los anteriores. Este beneficio se descuenta para determinar su valor presente.
Las remediciones se reconocen en resultados en el periodo en que se devengan.

Beneficios por terminacion

Se reconoce un pasivo por beneficios por terminaciéon y un costo o gasto cuando la Institucién no tiene
alternativa realista diferente que la de afrontar los pagos o no pueda retirar la oferta de esos beneficios, 0
cuando cumple con las condiciones para reconocer los costos de una reestructuracion, lo que ocurra
primero. Si no se espera que se liquiden dentro de los 12 meses posteriores al cierre del ejercicio anual,
entonces se descuentan.

Beneficios post-empleo
Planes de contribucion definida

Las obligaciones por aportaciones a planes de contribucion definida se reconocen en resultados a medida
en que los servicios relacionados son prestados por los empleados. Las contribuciones pagadas por
anticipado se reconocen como un activo en la medida en que el pago por anticipado dé lugar a una
reduccion en los pagos a efectuar en el futuro o a un reembolso en efectivo.

Planes de beneficios definidos

La obligacion neta de la Institucidon correspondiente a los planes de beneficios definidos por plan de
pensiones, prima de antigledad, beneficios de fallecimiento, beneficio deportivo y beneficios por
indemnizacién legal, se calcula de forma separada para cada plan, estimando el monto de los beneficios
futuros que los empleados han ganado en el ejercicio actual y en ejercicios anteriores, descontando dicho
monto y deduciendo al mismo, el valor razonable de los activos del plan.
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El célculo de las obligaciones por los planes de beneficios definidos, se realiza anualmente por actuarios,
utilizando el método de crédito unitario proyectado. Cuando el célculo resulta en un posible activo para la
Institucion, el activo reconocido se limita al valor presente de los beneficios econdmicos disponibles en la
forma de reembolsos futuros del plan o reducciones en las futuras aportaciones al mismo. Para calcular el
valor presente de los beneficios econdémicos, se debe considerar cualquier requerimiento de financiamiento
minimo.

El costo laboral del servicio actual, el cual representa el costo del periodo de beneficios a los empleados por
haber cumplido un afio méas de vida laboral con base en los planes de beneficios, se reconoce en los gastos
de operacién. La Institucion determina el gasto (ingreso) por intereses neto sobre el pasivo (activo) neto por
beneficios definidos del periodo, multiplicando la tasa de descuento utilizada para medir la obligaciéon de
beneficio definido por el pasivo (activo) neto definido al inicio del periodo anual sobre el que se informa,
tomando en cuenta los cambios en el pasivo (activo) neto por beneficios definidos durante el periodo como
consecuencia de estimaciones de las aportaciones y de los pagos de beneficios. El interés neto se
reconoce en el estado consolidado de resultados.

Las modificaciones a los planes que afectan el costo de servicios pasados, se reconocen en los resultados
de forma inmediata en el afo en el cual ocurra la modificacion, sin posibilidad de diferimiento en afos
posteriores. Asimismo, los efectos por eventos de liquidacién o reduccion de obligaciones en el periodo,
que reducen significativamente el costo de los servicios futuros y/o que reducen significativamente la
poblacion sujeta a los beneficios, respectivamente, se reconocen en los resultados del periodo.

Las remediciones (antes ganancias y pérdidas actuariales), resultantes de diferencias entre las hipdtesis
actuariales proyectadas y reales al final del periodo, se reconocen en el periodo en que se incurren dentro
del capital contable.

(z) Reservas técnicas-

El Grupo constituye y valla las reservas técnicas establecidas en la Ley de Instituciones de Seguros y
Fianzas, de conformidad con las disposiciones de caracter general emitidas por la CNSF en el Titulo 5 de la
Circular Unica de Seguros y Fianzas.

Las reservas técnicas se constituyen y valUan en relacién con todas las obligaciones de seguro y de
reaseguro que el Grupo ha asumido frente a los asegurados y beneficiarios de contratos de seguro y
reaseguro, los gastos de administracién, asi como los gastos de adquisicion que, en su caso, asume con
relacién a los mismos.

Para la constitucién y valuacion de las reservas técnicas se utilizan métodos actuariales basados en la
aplicacién de los estédndares de practica actuarial senalados por la CNSF mediante las disposiciones de
caracter general, y considerando la informacion disponible en los mercados financieros, asi como la
informacién disponible sobre riesgos técnicos de seguros y reaseguro. La valuacién de estas reservas es
dictaminada por un actuario independiente registrado ante la propia CNSF.

Tratandose de las reservas técnicas relativas a los seguros de riesgos catastroficos y otras reservas que
conforme a la Ley de Instituciones de Seguros y Fianzas, determine la CNSF, los métodos actuariales de
constitucion y valuacién empleados por el Grupo, fueron determinados por la CNSF mediante disposiciones
de caracter general.
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A continuacién se mencionan los aspectos mas importantes de su determinacién y contabilizacién.
i) Reserva para riesgos en curso-

El Grupo registré ante la CNSF, las notas técnicas y los métodos actuariales mediante los cuales constituye
y valla la reserva para riesgos en curso.

Esta reserva tiene como propdsito cubrir el valor esperado de las obligaciones futuras (mejor estimacion),
derivadas del pago de siniestros, beneficios, valores garantizados, dividendos, gastos de adquisicion vy
administracion, asi como cualquier otra obligacion futura derivada de los contratos de seguros, més un
margen de riesgo.

La mejor estimacién sera igual al valor esperado de los flujos futuros, considerando ingresos y egresos, de
obligaciones, entendido como la media ponderada por probabilidad de dichos flujos, considerando el valor
temporal del dinero con base en las curvas de tasas de interés libres de riesgo de mercado para cada
moneda o unidad monetaria proporcionadas por el proveedor de precios independiente, a la fecha de
valuacion.

Las hipétesis y procedimientos con que se determinan los flujos futuros de obligaciones, con base en los
cuales se obtendra la mejor estimacion, fueron definidos por el Grupo en el método propio que registrd
para el célculo de la mejor estimacion. Para efectos de calcular los flujos futuros de ingresos no se
consideran las primas que al momento de la valuacién se encuentren vencidas y pendientes de pago, ni los
pagos fraccionados que se contabilicen en el rubro de “Deudores por prima, neto” en el balance general
consolidado.

La reserva matematica especial para pensiones tiene como objeto constituir la provision de los recursos
necesarios para que el Grupo haga frente a los posibles incrementos en los indices de supervivencia de la
poblacion asegurada.

La reserva para beneficios adicionales de pensiones tiene como objeto constituir la provisiéon de los
recursos necesarios para que el Grupo haga frente a las rentas futuras de beneficios adicionales que ofrecié
a sus pensionados; el Grupo registrd ante la CNSF, las notas técnicas y los métodos actuariales mediante
los cuales constituye y vallUa esta reserva.

Seguros multianuales—

En el caso de podlizas multianuales, la reserva de riesgos en curso es la mejor estimacion de las
obligaciones futuras del ano de vigencia de que se trata, mas las primas de tarifa correspondientes a las
anualidades futuras acumuladas con el rendimiento correspondiente a dichas anualidades, durante el
tiempo que lleva vigente la pdliza, mas el margen de riesgo. A las primas correspondientes a las
anualidades futuras se les debera restar el costo de adquisicién que, en su caso, para efectos contables, se
deba registrar al momento de la emisiéon en forma separada de la reserva.

El Grupo considera pdlizas multianuales a aquellos contratos de seguros cuya vigencia sea superior a un
afo siempre que no se trate de seguros de vida de largo plazo o seguros donde las primas futuras son
contingentes y no se prevé su devolucion al momento en que se extinga el riesgo.

Sequros para riesgos catastroficos—

El Grupo determina el saldo de la reserva de riesgos en curso de la cobertura de terremoto, huracén y otros

riesgos hidrometeoroldgicos, con la parte no devengada de la prima de riesgo anual, considerando las
bases técnicas establecidas en la Circular Unica de Seguros.
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En el caso de pélizas que amparan riesgos que por sus caracteristicas no pueden ser valuados con las
bases técnicas que se indican, principalmente reaseguro tomado en el extranjero o bienes cubiertos
ubicados en el extranjero, la reserva de riesgos en curso se calcula como la parte no devengada de la prima
de riesgo retenida, calculada dicha prima de riesgo, como el 35% de las primas emitidas de cada una de las
polizas en vigor al momento de la valuacion.

Margen de riesgo-

Se calcula determinando el costo neto de capital correspondiente a los Fondos Propios Admisibles
requeridos para respaldar el Requerimiento de Capital de Solvencia (RCS), necesario para hacer frente a las
obligaciones de seguro y reaseguro del Grupo, durante su periodo de vigencia. Para efectos de la valuaciéon
de la reserva de riesgos en curso, se utiliza el RCS obtenido al 30 de septiembre de 2021. En caso de
presentarse incrementos o disminuciones relevantes en el monto de las obligaciones del Grupo a la fecha
de reporte, el Grupo realiza ajustes a dicho margen de riesgo, lo que le permite reconocer el incremento o
decremento que puede tener el mismo derivado de las situaciones comentadas. En estos casos, se
informa a la CNSF el ajuste realizado y los procedimientos utilizados para realizar dicho ajuste.

El margen de riesgo se determina por cada ramo y tipo de seguro, conforme al plazo y moneda
considerados en el célculo de la mejor estimacién de la obligacion de seguros correspondiente.

La tasa de costo neto de capital que se emplea para el calculo del margen de riesgo es el 10%, que
equivale a la tasa de interés adicional, en relacién con la tasa de interés libre de riesgo de mercado, que una
institucién de seguros requeriria para cubrir el costo de capital exigido para mantener el importe de Fondos
Propios Admisibles que respalden el RCS respectivo.

i) Reserva para obligaciones pendientes de cumplir -

La constitucion, incremento, valuacion y registro de la reserva para obligaciones pendientes de cumplir, se
efectla mediante la estimacion de obligaciones, que se realiza empleando los métodos actuariales que el
Grupo ha registrado para tales efectos ante la CNSF.

Esta reserva tiene como propdsito cubrir el valor esperado de siniestros, beneficios, valores garantizados o
dividendos, una vez ocurrida la eventualidad prevista en el contrato de seguro, mas un margen de riesgo.

El monto de la reserva para obligaciones pendientes de cumplir sera igual a la suma de la mejor estimacion
y de un margen de riesgo, los cuales son calculados por separado y en términos de lo previsto en el Titulo 5
de la Circular Unica de Seguros.

Esta reserva se integra con los siguientes componentes:
Reserva para obligaciones pendientes de cumplir por siniestros y otras obligaciones de monto conocido—

- Son las obligaciones al cierre del ejercicio que se encuentran pendientes de pago por los siniestros
reportados, dotalidades vencidas, rentas vencidas, valores garantizados y dividendos devengados,
entre otros, cuyo monto a pagar es determinado al momento de la valuacion y no es susceptible de
tener ajustes en el futuro, la mejor estimacion, para efectos de la constitucién de esta reserva es el
monto que corresponde a cada una de las obligaciones conocidas al momento de la valuacién.

Tratdndose de una obligacion futura pagadera a plazos, se estima el valor actual de los flujos futuros
de pagos descontados, empleando las curvas de tasas de interés libres de riesgo de mercado para
cada moneda o unidad monetaria, mas el margen de riesgo calculado de acuerdo con las
disposiciones en vigor.
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En caso de operaciones de reaseguro cedido, simultdneamente se registra la recuperaciéon
correspondiente.

Reserva para obligaciones pendientes de cumplir por siniestros ocurridos no reportados y de gastos de
ajuste asignados al siniestro—

- Son las obligaciones originadas por siniestros que habiendo ocurrido a la fecha de valuacién adn no
han sido reportados o no han sido completamente reportados, asi como sus gastos de ajuste,
salvamentos y recuperaciones. La reserva al momento de la valuacion se determina como la mejor
estimacion de las obligaciones futuras, traidas a valor presente utilizando tasas de descuento
correspondientes a la curva de tasas de interés libres de riesgo de mercado para cada moneda o
unidad monetaria, mas el margen de riesgo calculado de acuerdo con las disposiciones en vigor. En
caso de operaciones de reaseguro cedido, simultdneamente se registra la recuperacion
correspondiente.

Para efectos de calcular la reserva se define que un siniestro no ha sido completamente reportado, cuando
habiendo ocurrido en fechas anteriores a la valuaciéon de dicho siniestro, se puedan derivar reclamaciones
complementarias futuras o ajustes a las estimaciones inicialmente realizadas.

Margen de riesgo-

Se calcula determinando el costo neto de capital correspondiente a los Fondos Propios Admisibles
requeridos para respaldar el Requerimiento RCS, necesario para hacer frente a las obligaciones de seguro y
reaseguro del Grupo, durante su periodo de vigencia. Para efectos de la valuacién de la reserva de
obligaciones pendientes de cumplir, se utiliza el RCS obtenido al 30 de septiembre de 2021. En caso de
presentarse incrementos o disminuciones relevantes en el monto de las obligaciones del Grupo a la fecha
de reporte, el Grupo realiza ajustes a dicho margen de riesgo, lo que le permite reconocer el incremento o
decremento que puede tener el mismo derivado de las situaciones comentadas. En estos casos, se
informa a la CNSF el ajuste realizado y los procedimientos utilizados para realizar dicho ajuste. El margen de
riesgo se determina por cada ramo y tipo de seguro, conforme al plazo y moneda considerados en el
célculo de la mejor estimacion de la obligacion de seguros correspondiente.

La tasa de costo neto de capital que se emplea para el célculo del margen de riesgo es el 10%, que
equivale a la tasa de interés adicional, en relacién con la tasa de interés libre de riesgo de mercado, que una
institucién de seguros requeriria para cubrir el costo de capital exigido para mantener el importe de Fondos
Propios Admisibles que respalden el RCS respectivo.

Reserva para obligaciones pendientes de cumplir por administracion de pagos y beneficios vencidos-

Corresponde a la administracién de las sumas que por concepto de dotales le confian los asegurados o sus
beneficiarios al Grupo, la mejor estimacion de las obligaciones futuras con que se contituye la reserva,
corresponde al monto conocido de cada una de dichas obligaciones y, en su caso, los rendimientos que
deben acreditarse a dichos montos.

iii) Reserva de riesgos catastroficos—
Cobertura de terremoto y/o erupcion volcanica—

Esta reserva tiene la finalidad de cubrir el valor de la pérdida méxima probable derivada de la ocurrencia de
siniestros de naturaleza catastrofica de las obligaciones contraidas por el Grupo por los seguros de
terremoto y erupcién volcanica de los riesgos retenidos, es acumulativa y solo podra afectarse en caso de
siniestros y bajo ciertas situaciones consideradas en la regulacién en vigor, previa autorizacién de la CNSF.
El incremento a dicha reserva se realiza con la liberacion de la reserva de riesgos en curso de retencion del
ramo de terremoto y por la capitalizacion de los productos financieros. El saldo de esta reserva tendra un
limite maximo, determinado mediante el procedimiento técnico establecido en las reglas emitidas por la
CNSF.
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Cobertura de huracan y otros riesgos hidrometeoroldgicos—

Esta reserva tiene la finalidad de cubrir el valor de la pérdida méxima probable derivada de la ocurrencia de
siniestros de naturaleza catastréfica de las obligaciones contraidas por el Grupo por los seguros de huracan
y otros riesgos hidrometerolégicos, es acumulativa y solo podréd afectarse en caso de siniestros y bajo
ciertas situaciones contempladas en la regulacion en vigor, previa autorizacion de la CNSF. El incremento a
dicha reserva se realiza con la liberacion de la reserva de riesgos en curso de retencion del ramo de huracan
y otros riesgos hidrometeoroldgicos y por la capitalizacién de los productos financieros. El saldo de esta
reserva tendra un limite maximo, determinado mediante el procedimiento técnico establecido en las reglas
emitidas por la CNSF.

iv) Reserva de obligaciones contractuales—

Esta reserva se integra por las rentas a los pensionados o beneficiarios, cuyo periodo ha vencido y no han
sido reclamadas, y no se tiene evidencia de que los beneficiarios han perdido el derecho o han fallecido.

v) Reserva de contingencia—

Los recursos de esta reserva tienen la finalidad de cubrir una desviacion adversa en las obligaciones
derivadas de las hipétesis demogréficas utilizadas para la determinacion de los montos constitutivos, la cual
se traducirfa en un exceso de obligaciones como resultado de una variacion en el indice de mortalidad
previsto en la tabla demografica adoptada.

vi) Reserva para fluctuacion de inversiones—

Tiene como proposito apoyar a las instituciones de seguros ante posibles variaciones en los rendimientos
de sus inversiones. Su constitucion se efectuara utilizando una parte del rendimiento financiero derivado del
diferencial entre los rendimientos reales de las inversiones de las instituciones de seguros y los
rendimientos minimos acreditables a sus reservas técnicas, sin que el saldo rebase el limite del 50% del
parametro RCSB determinado en la disposicién 5.11.6 de la Circular Unica de Seguros y Fianzas.

(aa) Reaseguro-
Cuenta corriente

Las operaciones originadas por los contratos de reaseguro, tanto cedido como tomado suscritos por el
Grupo, se presentan en el rubro de “Cuentas por cobrar a reaseguradores y reafianzadores” en el balance
general consolidado para efectos de presentacion los saldos netos acreedores por reasegurador se
reclasifican al rubro de pasivo correspondiente.

Reaseguro tomado

Las operaciones derivadas de las aceptaciones de reaseguro, se contabilizan en funcién a los estados de
cuenta recibidos de las cedentes, los que se formulan generalmente en forma mensual, aspecto que
ocasiona diferimiento de un mes en el registro de las primas, siniestros, comisiones, etc.

Reaseguro cedido

El Grupo limita el monto de su responsabilidad de los riesgos asumidos mediante la distribucién con
reaseguradores, a través de contratos automaticos y facultativos cediendo a dichos reaseguradores una
parte de la prima.

El Grupo tiene una capacidad de retencién limitada en todos los ramos y contrata coberturas de exceso de
pérdida, que cubren basicamente las operaciones de vida, accidentes y danos.
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Importes recuperables de reaseguro

El Grupo registra la participacién de los reaseguradores en las reservas de riesgo en curso y para
obligaciones pendientes de cumplir por siniestros ocurridos no reportados y gastos de ajuste asignados a
los siniestros, asi como el importe esperado de las obligaciones futuras derivadas de siniestros reportados.

La administracién del Grupo determina la estimacién de los importes recuperables por la participacién de
los reaseguradores en las reservas mencionadas en el parrafo anterior, considerando la diferencia temporal
entre las recuperaciones de reaseguro y los pagos directos y la probabilidad de recuperacion, asi como a las
pérdidas esperadas por incumplimiento de la contraparte. Las metodologias para el célculo de esta
estimacion se registran ante la CNSF y el efecto se reconoce en el estado consolidado de resultados del
ejercicio.

De acuerdo a las disposiciones de la CNSF, los importes recuperables procedentes de contratos de
reaseguro con contrapartes que no tengan registro autorizado, no son susceptibles de cubrir la Base de
Inversion, ni podran formar parte de los Fondos Propios Admisibles.

(ab) Provisiones-

Se reconocen cuando se tiene una obligacidon presente como resultado de un evento pasado, que
probablemente resulte en una salida de recursos econémicos y que pueda ser estimada razonablemente.

(ac) Transacciones en moneda extranjera-

Las transacciones denominadas en moneda extranjera son registradas en la divisa de la operacion, y
valorizadas al tipo de cambio determinado por el Banco Central. Los activos y pasivos monetarios
denominados en moneda extranjera se valorizan en moneda nacional al tipo de cambio de cierre de jornada
de cada periodo, emitido por el Banco Central. Las diferencias en cambios incurridas en relacién con activos
0 pasivos contratados en moneda extranjera se registran en los resultados del gjercicio.

El resultado por compraventa de divisas proviene de la diferencia entre los tipos de cambio utilizados para
comprar y/o vender divisas, incluyendo el ajuste a la posicién final, valuada al tipo de cambio mencionado
en el parrafo anterior.

(ad) Margen financiero-

El margen financiero del Grupo estd conformado por la diferencia resultante de los ingresos por intereses y
por primas menos los gastos por intereses, incremento neto en reservas técnicas y siniestralidad,
reclamaciones y otras obligaciones contractuales, neto.

Ingresos por intereses-

Los ingresos por intereses se integran por los rendimientos generados por la cartera de crédito, en funcion
de los plazos establecidos en los contratos celebrados con los acreditados y las tasas de interés pactadas,
el ingreso financiero devengado en las operaciones de arrendamiento capitalizable, la amortizacién de los
intereses cobrados por anticipado, asi como los intereses por depdsitos en entidades financieras,
préstamos bancarios, cuentas de margen, inversiones en valores, reportos y préstamos de valores, el
devengamiento de las comisiones cobradas por el otorgamiento inicial del crédito, asi como los dividendos
de instrumentos de patrimonio neto que se consideran ingresos por intereses.

Los intereses generados por los préstamos otorgados se reconocen en resultados conforme se devengan.
Los intereses sobre cartera vencida se reconocen en resultados hasta que se cobran.
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Las comisiones cobradas por el otorgamiento inicial de los créditos se registran como un crédito diferido
dentro del rubro de “Créditos diferidos y cobros anticipados” del balance general consolidado, el cual se
amortiza contra los resultados del ejercicio en el rubro “Ingresos por intereses”, bajo el método de linea
recta durante la vida del crédito, excepto las que se originen por créditos revolventes que se amortizan en
un periodo de 12 meses, las cuales se registran en el rubro de “Comisiones vy tarifas cobradas”.

Gastos por intereses-

Los gastos por intereses consideran los descuentos e intereses por la captacion del Grupo, préstamos
interbancarios, reportos y préstamo de valores y de las obligaciones subordinadas, asi como los gastos de
emisiéon y descuento por colocacién de deuda. La amortizacién con base en el plazo del crédito de los
costos y gastos asociados por el otorgamiento inicial del crédito forman parte de los gastos por intereses.

Comisiones cobradas y costos y gastos asociados-

Las comisiones cobradas por reestructuraciones o renovaciones de créditos se adicionan a las comisiones
que se hubieren originado inicialmente de acuerdo con lo referido a las comisiones cobradas mencionadas
en los pérrafos anteriores, reconociéndose como un crédito diferido que se amortiza en resultados bajo el
método de linea recta durante el nuevo plazo del crédito.

Las comisiones que se reconozcan con posterioridad al otorgamiento inicial del crédito son aquéllas en que
se incurra como parte del mantenimiento de dichos créditos, o las que se cobren con motivos distintos a la
colocacion de créditos, se reconocen en resultados en el momento que se generen.

Los costos y gastos asociados con el otorgamiento inicial del crédito se reconocen como un cargo diferido,
los cuales se amortizan contra los resultados del ejercicio como “Gastos por intereses”, durante el mismo
periodo contable en el que se reconocen los ingresos por comisiones cobradas.

Cualquier otro costo o gasto distinto a los antes mencionados, entre ellos los relacionados con promocion,
publicidad, clientes potenciales, administracion de los créditos existentes (seguimiento, control,
recuperaciones, etc.) y otras actividades auxiliares relacionadas con el establecimiento y monitoreo de las
politicas de crédito se reconocen en los resultados del ejercicio conforme se devenguen en el rubro que
corresponde de acuerdo con la naturaleza del costo o gasto.

Asimismo, en el caso de costos y gastos asociados al otorgamiento de tarjetas de crédito, éstos se
reconocen como un cargo diferido, el cual se amortiza en un periodo de 12 meses contra los resultados del
ejercicio en el rubro que corresponde de acuerdo con la naturaleza del costo o gasto.

En la fecha de cancelacién de una linea de crédito, el saldo pendiente de amortizar por concepto de
comisiones cobradas por las lineas de crédito que se cancelen antes de que concluya el periodo de 12
meses, se reconocen en los resultados del ejercicio en el rubro de “Comisiones y tarifas cobradas”.

(ae) Ingresos por salvamentos-

Los ingresos por salvamentos se reconocen contablemente como un activo y una disminucién del costo de
siniestralidad en la fecha en que se conocen y se registran a su valor estimado de realizacion.
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Cuentas de orden-

Operaciones por cuenta propia:

En las cuentas de orden se registran activos o compromisos que no forman parte del balance general
consolidado del Grupo ya que no se adquieren los derechos de los mismos o dichos compromisos no
se reconocen como pasivo de las entidades en tanto dichas eventualidades no se materialicen,
respectivamente.

Activos y pasivos contingentes:

Se registran las reclamaciones formales que reciba el Grupo y que puedan traer consigo alguna
responsabilidad.

Compromisos crediticios:

El saldo representa el importe de cartas de crédito otorgadas por el Grupo que son consideradas
como créditos comerciales irrevocables no dispuestos por los acreditados y lineas de crédito
autorizadas no ejercidas.

Las partidas anteriores registradas en esta cuenta estan sujetas a calificacion.
Bienes en fideicomiso o mandato:

El Grupo registra en cuentas de orden las operaciones de Bienes o Fideicomisos acorde a lo
siguiente:

e las que se limita al reconocimiento del patrimonio fideicomitido (activos del contrato), es
decir, el valor de los bienes recibidos en fideicomiso netos de los pasivos, llevandose en
registros independientes los datos relacionados con la administracion de cada fideicomiso.

e |as que por sus activos y pasivos resultan de las operaciones y cuyo reconocimiento y
valuacién se efectia conforme a lo dispuesto en los criterios contables especificos
aplicables.

Las pérdidas a cargo del Grupo por las responsabilidades en que haya incurrido como fiduciario, se
reconocen en resultados en el periodo en el que éstas se conozcan, independientemente del
momento en el que se realice cualquier promocién juridica al efecto.

La unidad fiduciaria mantiene contabilidades especiales por cada contrato en el sistema fiduciario, y
registra en las mismas y en su propia contabilidad el dinero y demas bienes, valores o derechos que
se les confien, asi como los incrementos o disminuciones, por los productos o gastos respectivos,
invariablemente los saldos de las contabilidades especiales de cada contrato de fideicomiso
coinciden con los saldos de las cuentas de orden en que el Grupo reconoce el patrimonio
fideicomitido.

En ningln caso estos bienes estaran afectos a otras responsabilidades que las derivadas del
fideicomiso mismo, o las que contra ellos corresponda a terceros de acuerdo con la Ley.

Cuando por la naturaleza de los fideicomisos establecidos en el Grupo existan activos o pasivos a

cargo o a favor del mismo, éstos se reconocen en el balance general consolidado, segun
corresponda.
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En el mandato se registra el valor declarado de los bienes objeto de los contratos de mandato
celebrados por el Grupo.

El reconocimiento de los ingresos por manejo de los fideicomisos se reconoce con base en lo
devengado. Se suspende la acumulacién de dichos ingresos, en el momento en que el adeudo por
éstos presente 90 o mas dias naturales de incumplimiento de pago, pudiendo volver a acumularse
cuando el adeudo pendiente de pago sea liquidado en su totalidad.

En tanto los ingresos devengados por manejo de los fideicomisos se encuentren suspendidos de
acumulacién y no sean cobrados, el control de los mismos se lleva en cuentas de orden. En caso de
gue dichos ingresos devengados sean cobrados, se reconocen directamente en los resultados del
ejercicio.

Bienes en custodia o en administracion:

El efectivo y los valores propiedad de clientes que se tienen en custodia, garantia y administracion se
reflejan en las cuentas de orden respectivas y son valuados con base en el precio proporcionado por
el proveedor de precios.

Los valores en custodia y administracién estan depositados en la S.D. Indeval, Institucion para el
Depdsito de Valores, S. A. de C. V.

Colaterales recibidos por la entidad:

Su saldo representa el total de colaterales recibidos en operaciones de reporto y préstamo de valores
actuando el Grupo como reportadora o prestataria.

Colaterales recibidos y vendidos o entregados en garantia por la entidad:

Su saldo representa el total de colaterales recibidos y vendidos o entregados en garantia, cuando el
Grupo actle como reportadora o prestataria.

Intereses devengados no cobrados derivados de cartera de crédito vencida:

Se registran los intereses devengados en cuentas de orden a partir de que un crédito es traspasado a
cartera vencida.

Otras cuentas de registro:

Al 31 de diciembre de 2021 y 2020, las otras cuentas de registro presentan un saldo de $3,934,254 y
$3,592,498 respectivamente, que se integran principalmente por garantias recibidas por el Grupo,
entre otros.

Operaciones por cuenta de terceros:

Esta representada por depodsitos en efectivo de clientes, custodia de valores y operaciones
celebradas por cuenta de clientes. El efectivo se deposita en instituciones bancarias en cuentas
distintas a las propias del Grupo. La valuacion de los bienes en custodia, relativos a valores o titulos
asimilables, se hace a su valor razonable. En el caso de operaciones por cuenta de terceros, éstas se
vallan atendiendo a la naturaleza de la operacion, es decir, inversiones en valores, reportos,
préstamo de valores y derivados.

(ag) Contingencias-

Las obligaciones o pérdidas importantes relacionadas con contingencias se reconocen cuando es probable
que sus efectos se materialicen y existan elementos razonables para su cuantificaciéon. Si no existen estos
elementos razonables, se incluye su revelacién en forma cualitativa en las notas a los estados financieros.
Los ingresos, utilidades o activos contingentes se reconocen hasta el momento en que existe certeza de su
realizacion.
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(4) Disponibilidades-

Al 31 de diciembre de 2021 y 2020, el rubro de disponibilidades se integra como se muestra a
continuacion:

2021 2020
Caja $ 62,561 59,969
Bancos 193,486 128,986
Disponibilidades restringidas:
Compra de divisas®? 59,328 103,790
Venta de divisas®? (58,336) (116,863)
Depdsitos en el Banco Central (1) 33,949 33,936
Préstamos interbancarios (call money)® 10,001 -
Otras disponibilidades restringidas® 9 -
Otras disponibilidades 539 796
301,537 210,614
Reclasificacién al pasivo por compensacion de
compras y ventas de divisas®? - 13,073
Total $ 301,537 223,687

El rubro de "Bancos” que se integra a continuacion, estd representado por efectivo en moneda
nacional y doélares americanos convertidos al tipo de cambio de cierre de jornada publicado por el
Banco Central de $20.5075 pesos por délar al cierre del 31 de diciembre de 2021. Al cierre del 31 de
diciembre de 2020, convertidos al tipo de cambio para solventar obligaciones publicado por el Banco
Central de $19.9087 pesos por ddlar.

Délares americanos

Moneda nacional valorizados Total
2021 2020 2021 2020 2021 2020
Depoésitos en bancos del pais $ 445 468 - - 445 468
Depdsitos con instituciones de
crédito del extranjero 920 1,399 159,183 98,757 160,103 100,156
Banco de México 27,931 23,209 5,007 5,153 32,938 _ 28,362

$ 29,296 25,076 164,190 103,910 193,486 128,986

M Al 31 de diciembre de 2021 y 2020, la cuenta Unica de Banco Central incluye los Depdsitos de
Regulacion Monetaria (“"DRM") del Grupo, en el Banco Central los cuales ascienden a $33,949 y
$33,936, respectivamente. Estos Depdsitos de Regulacion Monetaria tendran una duracion
indefinida para lo cual el Banco Central, informara con anticipacion la fecha y el procedimiento
para el retiro del saldo de los mismos. Los intereses de los depdsitos son pagaderos cada 28
dias aplicando la tasa que se establece en la regulacion emitida por el Banco Central.

El 1 de abril de 2020, en el Diario Oficial de la Federacién (DOF) se publicé la circular 7/2020
relativa a las modificaciones de la Circular 9/2014 donde se establece que el Banco Central
considera conveniente reducir el monto total de los DRM mediante los cuales regula el
excedente de liquidez en el mercado de Dinero, devolviendo al Grupo $9,036.

@@ \er explicacion en las hojas 43 y 44, respectivamente.
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El 4 de noviembre de 2020, se publicd en el DOF la circular 42/2020 donde el Banco Central, en
consideracién a las medidas aplicables con motivo del desarrollo de la pandemia de COVID-19,
estimo pertinente realizar ajustes a los aspectos operativos contemplados en las reglas aplicables
a los DRM contenidas en la Circular 9/2014, y respecto de la reduccion del monto total de los
DRM que se instrumentd mediante la Circular 7/2020, dio a conocer un incremento al DRM, que
el Grupo incrementé en $2,708.

Al 31 de diciembre de 2021 y 2020, el importe de los intereses devengados no cobrados del
DRM que se tenian reconocidos ascendian a $46 y $33, respectivamente.

El 12 de mayo de 2016 mediante la Circular 9/2016 el Banco Central dio a conocer las reglas para
las subastas de Bonos de Regulacion Monetaria Reportables (BREMS R) indicando que dichos
BREMS R pueden ser liquidados con recursos del DRM. Las Disposiciones vigentes establecen
qgue el DRM podré estar compuesto por efectivo, valores o ambos.

Al 31 de diciembre de 2021 y 2020, el Grupo mantiene BREMS R por $32,695 y $32,682,
respectivamente, que forman parte del DRM, los cuales se encuentran registrados en el rubro de
“Inversiones en valores”, dentro de la categoria de titulos disponibles para la venta (nota 6 (b))
esto derivado del prospecto de emision del bono que establece que solo deberan ser vendidos
de manera directa o enajenados mediante operaciones de reporto al Banco Central, cuando éste
asi lo determine mediante disposiciones de caracter general.

Las divisas por recibir y entregar por compras y ventas a liquidar en 24 a 96 horas al 31 de
diciembre de 2021 y 2020, se integran como se muestran a continuacioén:

Saldo en moneda Equivalente en
extranjera (millones) moneda nacional
2021 2020 2021 2020
Compra de divisas por recibir a 24, 48,
72 y 96 horas:
UsD 2,782 5,099 $ 57,049 101,518
EUR 85 114 1,983 2,272
CHF - - 2 -
CAD 18 - 291 -
JPY 20 - 3 -
Total $ 59,328 103,790
Venta de divisas por liquidar
a 24,48, 72 y 96 horas:
usSD (2,837) (5,841) $ (58,174) (116,293)
EUR (6) (22) (146) (429)
JPY - (7) - (141)
CAD (1) - (16) -
Total (68,336) (116,863)

$ 992 (13,073)"

Saldo reclasificado al pasivo después de compensacion de compras y ventas de divisas.
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Al registrar las divisas por entregar o recibir por las ventas y compras dentro del rubro de
“Disponibilidades”, las cuentas liquidadoras del contra valor de estas operaciones se registran en
el balance general consolidado dentro de los rubros de “Otras cuentas por cobrar, neto” vy
"“Acreedores por liquidacién de operaciones”, segun corresponda.

De conformidad con las disposiciones vigentes para instituciones de crédito, en el rubro de
disponibilidades, se establece que en caso de que el saldo compensado de divisas a recibir con
las divisas a entregar cuyo plazo es entre 24 y 96 horas presente saldo acreedor, se debera
reclasificar a “Acreedores diversos y otras cuentas por pagar”, por lo que al 31 de diciembre de
2020, se reclasifico el saldo neto acreedor de divisas a recibir y entregar por $13,073.

Por los anos terminados el 31 de diciembre de 2021 y 2020, los intereses reconocidos en los
resultados del ejercicio por operaciones de Call Money, ascienden a $72 y $48, con tasas
promedio de rendimiento de 5% y 5.50%, respectivamente. Al 31 de diciembre de 2021, se
tienen operaciones de Call Money con 2 instituciones bancarias con un valor nominal mas
intereses de $10,001 a plazos de 3 dias (al 31 de diciembre de 2020, no se tienen operaciones de
call money).

Al 31 de diciembre de 2021, el Grupo mantiene otras disponibilidades restringidas por $9, los
cuales estadn conformadas por los excedentes de los activos del plan por obligacion méxima de

obligaciones laborales, conforme a la nota “Obligaciones de carécter laboral” (nota 22).
Cuentas de margen-

Al 31 de diciembre de 2021 y 2020, las cuentas de margen se integran por garantias otorgadas en
efectivo por operaciones financieras derivadas en mercados reconocidos por $8,216 y $32,261,
respectivamente.

Inversiones en valores-

Al 31 de diciembre de 2021 y 2020, las inversiones en valores se integran como se muestra a
continuacion:

Titulos para negociar

2021 2020
Incremento
Costo de Intereses (decremento) Valor Valor
Instrumento adquisicion devengados por valuacién en libros en libros
Sin restriccion:
Instrumentos de patrimonio neto $ 1,311 - 5 1,316 647
American Depositary Receipts
(ADRS) 14,011 - 659 14,670 15,372
Eurobonos de deuda soberana 1,059 17 7 1,083 1,432
Bonos gubernamentales a tasa fija 11,822 120 (164) 11,778 11,665
Pagarés con rendimiento
liquidable al vencimiento (PRLV) 25 - - 25 26
Certificados de la Tesoreria de la
Federacién (CETES) 7,697 79 (24) 7,752 16,396
Bonos de Desarrollo del Gobierno
Federal (BONDES) 58,042 56 (4) 58,094 4,495
Eurobonos corporativos 1,151 5 (1) 1,155 2,501
Certificados bursétiles bancarios 1,539 10 (6) 1,543 -
Certificados bursétiles 6,539 68 (10) 6,597 4,911
Certificados bursétiles
intercambiables (CBICS) 1,282 18 6 1,306 -
Bonos de Desarrollo del Gobierno
Federal en UDIS (UDIBONOS) 2,822 3 (23) 2,802 3,245
Bonos de Proteccion al Ahorro
(BPAS) 15,221 240 16 15,477 12,497
Fondos de inversion 88,493 - 3,652 92,145 78,354
Treasury notes 407 2 1 410 897
Total titulos sin restriccion, a la
hoja siguiente. $ 211,421 618 4,114 216,153 152,438
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2021 2020
Incremento
Costo de Intereses (decremento) Valor Valor
Instrumento adquisicion devengados por valuacién en libros en libros
Total titulos sin
restriccion de la hoja

anterior $ 211,421 618 4,114 216,153 152,438
Con restriccion:

Colaterales otorgados (a.1.) 186,664 1,469 (318) 187,815 241,249

Compras fecha valor (a.2.) 6,911 53 (6) 6,958 7,606

Ventas fecha valor (a.3.) (7,165) (50) (6) (7,221) (14,715)

Total $ 397,831 2,090 3,784 403,705 386,578

Durante 2021 y 2020, el Grupo reconocié en resultados pérdidas por ($1,005), y utilidades por $1,221,
respectivamente, por valuacién en titulos sin restriccion (nota 32).

Asimismo, al 31 de diciembre de 2021 y 2020, los plazos residuales de estas inversiones sin restriccion son
como se muestra a continuacion:

2021
Total costo
Menos de Entre 1y 3 Mas de 3 Sin plazo de
Instrumento un mes meses meses fijo adquisicion
Titulos sin restriccion:
Instrumentos de
patrimonio neto $ - - - 1,311 1,311
ADRS - - - 14,011 14,011
Eurobonos de deuda
soberana - - 1,059 - 1,059
Bonos gubernamentales
a tasa fija - 41 11,781 - 11,822
PRLV 25 - - - 25
CETES 437 2,221 5,039 - 7,697
CBICS - - 1,282 - 1,282
BONDES 216 6 57,820 - 58,042
Eurobonos corporativos 67 - 1,084 - 1,151
Certificados burséatiles
bancarios - - 1,639 - 1,539
Certificados bursatiles 144 565 5,830 - 6,539
UDIBONQOS - - 2,822 - 2,822
BPAS - 8,772 6,449 - 15,221
Fondos de inversiéon - - - 88,493 88,493
Treasury notes - - 407 - 407
Total $ 889 11,605 95,112 103,815 211,421

(Continua)



46

Grupo Financiero BBVA México, S. A. de C. V. y subsidiarias

Instrumento

Titulos sin restriccion:

Instrumentos de
patrimonio neto

ADRS

Eurobonos de deuda
soberana

Bonos gubernamentales
a tasa fija

PRLV

CETES

BONDES

Eurobonos corporativos

Certificados bursétiles

UDIBONOS

BPAS

Fondos de inversion

Treasury notes

Total

Instrumento

Titulos en garantia de
préstamo de valores:

Instrumentos de
patrimonio neto

Bono IPAB

Bonos gubernamentales
a tasa fija

BONDES

BPAS

Certificados bursatiles

Total titulos en garantia de
préstamo de valores, a la

2020
Total costo
Menos de Entre 1y 3 Mas de 3 Sin plazo de
un mes meses meses fijo adquisicion
$ - - - 616 616
- - - 15,184 15,184
- - 1,307 - 1,307
- - 11,594 - 11,594
26 - - - 26
2,848 6,551 6,871 - 16,270
- - 4,490 - 4,490
- 983 1,484 - 2,467
855 298 3,747 - 4,900
- - 3,208 - 3,208
- 5 12,366 - 12,371
- - - 77,612 77,612
- - 888 - __ 888
$ 3,729 7,837 45,955 93,412 150,933
a.1. Los colaterales otorgados al 31 de diciembre de 2021 y 2020, se integran como sigue:
2021 2020
Incremento
Costo de Intereses (decremento) Valor Valor
adquisicién devengados por valuacion en libros en libros
$ 12 - 1 13 -
- - - - 20,464
- - - - 30,130
44,866 22 (2) 44,886 12,585
11,545 178 5 11,728 -
- - . = - 2
$ 56,423 200 _4 56,627 63,181

hoja siguiente
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2021 2020
Incremento
Costo de Intereses (decremento) Valor en Valor en
Instrumento adquisicién devengados por valuacién libros libros
Total titulos en garantia de
préstamo de valores, de
la hoja anterior $ 56,423 200 4 56,627 63,181
Titulos en garantias por reporto:
Certificados bursétiles bancarios 1,542 3 (109) 1,436 789
BONDES 42,435 49 2 42,486 42,482
Bonos gubernamentales
a tasa fija 24,499 346 (146) 24,699 31,034
BPAS 43,909 698 22 44,629 57,101
CETES 8,182 - (11) 8,171 19,227
UDIBONOS - - - - 2,976
CBICS 6,290 124 (60) 6,354 18,648
Eurobonos - - - - 246
Certificados burséatiles 1,328 16 _(18) 1,328 2,849
Total titulos en garantias por
reportos 128,185 1,236 318 129,103 175,252
Titulos en otras garantias:
Bonos gubernamentales
a tasa fija 1,022 22 (2) 1,042 -
BPAS 565 8 (1) 572 2,162
Certificados bursatiles 146 2 147 -
CETES - - - - 654
Eurobonos corporativos 110 1 - 11 -
Treasury notes 108 - - 108 -
Fondos de inversion 105 - - 105 -
Total titulos en otras garantias 2,056 33 _ 4 2,085 2,816
Total titulos restringidos por
colaterales otorgados $ 186,664 187,815 241,249

I —
~
[o)]
©

I —
W

n =

a.2.Las compras fecha valor al 31 de diciembre de 2021 y 2020, se integran como sigue:

2021 2020
Incremento
Costo de Intereses (decremento) Valor en Valor en
Instrumento adquisicién devengados por valuacién libros libros
Instrumentos de patrimonio
neto $ 228 - (4) 224 131
ADRS 218 - (3) 215 99
Bonos gubernamentales a
tasa fija 5,754 52 1 5,807 5,470
BONDES 126 - - 126 -
CETES 56 - - 56 129
UDIBONOS 529 1 - 530 1,379
Certificados bursétiles - - - - 114
Eurobonos de deuda soberana - - - - 284
Total $

I o
I =
I —
o1
w
()
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continuacion:

de diciembre de 2021 y 2020, se integran como se muestra a

2021 2020
Incremento
Costo de Intereses (decremento) Valor en Valor en
Instrumento adquisicion devengados por valuacion libros libros
Instrumentos de patrimonio
neto $ (203) - 9) (212) (7)
ADRS (220) - 4 (216) (59)
BPAS - - - - (1,825)
Bonos gubernamentales a
tasa fija (6,383) (49) (1) (6,433) (11,729)
Eurobonos corporativos - - - - (28)
UDIBONOS (359) (1) - (360) (758)
Certificados bursétiles - - - - (309)
Total $ (7,165) (50) (6) (7,221) (14,715)

Durante 2021 y 2020, el Grupo reconocié en resultados utilidades por $31 vy pérdidas por $2,139,
respectivamente, por valuacion de titulos restringidos por colaterales otorgados (nota 32).

Por los afos terminados el 31 de diciembre de 2021 y 2020, los rendimientos asociados a la
totalidad de los titulos para negociar del Grupo reconocidos en los resultados del ejercicio
ascendieron a $19,664 y $23,406, respectivamente (nota 30).

Titulos disponibles para la venta

2021 2020
Incremento
Costo de Intereses (decremento) Valor Valor
Instrumento adquisicion devengados por valuacion en libros en libros
Titulos sin restriccion:
Instrumentos de patrimonio neto $ 525 - 151 676 819
CETES 17,324 146 (62) 17,408 2,007
Eurobonos de deuda soberana 34,209 391 138 34,738 31,270
Eurobonos corporativos 3,912 65 76 4,053 5,959
Bonos gubernamentales a tasa fija 96,308 730 (5,358) 91,680 26,459
BONDES 136 - - 136 3,478
BPAS 14,350 238 11 14,599 17,430
Certificados bursatiles 2,341 95 (93) 2,343 1,967
Certificados bursatiles bancarios 17 - (1) 16 10
CEDES - - - - 171
Treasury notes - - - - 78
UMS - - - - 4,607
BREMS R ™ 32,667 45 (17) 32,695 32,682
UDIBONOS 1,410 82 29 1,621 1,268
Total sin restriccion 203,199 1,792 (5,126) 199,865 128,205
Restringidos (b.1.) 50,702 808 (2,553) 48,957 99,556
$ 253,901 248,822 227,761

My @\Ver explicaciones en la siguiente hoja.

(Continua)
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BREMS R que forman parte del Deposito de Regulacién Monetaria (nota 4).

Al 31 de diciembre de 2021, el resultado por valuacion de titulos disponibles para la venta, se
presenta en ORI acumulado al efecto negativo por valuacion de $1,253, de los derivados que
cubren dicha posicion de titulos.

Al 31 de diciembre de 2021 y 2020, los plazos a los cuales se encuentran pactadas las inversiones
disponibles para la venta sin restriccién, son como se muestra a continuacion:

2021
Menos de Entre1y 3 Mas de 3 Sin plazo Total a costo

Instrumento un mes meses meses fijo de adquisicion
Sin restriccion:
Instrumentos de patrimonio neto  $ - - - 525 525
CETES 535 1,907 14,882 - 17,324
Eurobonos de deuda soberana - - 34,209 - 34,209
Eurobonos corporativos 308 - 3,604 - 3,912
Bonos gubernamentales a tasa fija - - 96,308 - 96,308
BONDES 10 75 51 - 136
BPAS - - 14,350 - 14,350
Certificados bursatiles - - 2,341 - 2,341
Certificados bursétiles

bancarios - - 17 - 17
BREMS R - - 32,667 - 32,667
UDIBONOS - - 1,410 - 1,410

Total sin restriccion $ 853 1,982 199,839 525 203,199

(Continua)
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2020
Menos de Entre1y 3 Mas de 3 Sin plazo Total a costo

Instrumento un mes meses meses fijo de adquisicidon
Sin restriccion:
Instrumentos de patrimonio neto  $ - - - 528 528
CETES - - 1,979 - 1,979
Eurobonos de deuda soberana - - 29,405 - 29,405
Eurobonos corporativos - - 5,615 - 5,615
Bonos gubernamentales a tasa fija - - 25,773 - 25,773
BONDES 25 10 3,439 - 3,474
BPAS - - 17,182 - 17,182
Certificados bursatiles - - 1,873 - 1,873
Certificados bursatiles

bancarios - 10 - - 10
CEDES - 89 - - 89
Treasury notes - - 78 - 78
UMS - - 4,161 - 4,161
BREMS R - - 32,649 - 32,649
UDIBONOS - - 1,112 - 1,112

Total sin restriccion $ 25 109 123,266 528 123,928

.Los colaterales otorgados (titulos restringidos) de inversiones disponibles para la venta al 31 de
diciembre de 2021 y 2020, se integran como se muestra a continuacion:

2021 2020
Incremento

Costo de Intereses (decremento) Valor Valor
Instrumento adquisicion devengados por valuacién en libros en libros
Certificados bursétiles $ - - - - 212
Bonos gubernamentales a tasa fija - - - - 5,103
Eurobonos corporativos - - - - 195
Préstamo de valores - - - - 5,610
Bonos gubernamentales a tasa fija 41,290 700 (2,397) 39,693 85,421
Certificados bursétiles 3,415 42 (110) 3,347 2,666

Certificados bursatiles bancarios 1,687 20 (119) 1,488 -
Eurobonos Corporativos 2,480 35 72 2,587 4,665

BPAS 700 _11 1 712 -
Garantias por reportos 49,472 808 (2,553 47,727 92,752
Treasury bills 1,230 - - 1,230 1,294
Total restringidos $ 50,702 808 (2,553) 48,957 99,556

Por los anos terminados al 31 de diciembre de 2021 y 2020, los rendimientos asociados a la
totalidad de titulos disponibles para la venta del Grupo reconocidos en los resultados del ejercicio,
ascendieron a $12,452 y $8,976, respectivamente (nota 30).

(Continua)
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c. Titulos conservados a vencimiento:

2021 2020
Costo de Intereses Valor Valor

Instrumento adquisicion devengados en libros en libros
Programa de Apoyo a Deudores

Vivienda — CETES Especiales (nota 9) $ 18,887 3 18,890 18,085
Bonos gubernamentales a tasa fija 53,083 702 53,785 63,145
Certificados de depésito 6,621 64 6,685 7,427
Eurobonos corporativos 595 96 691 238
Certificados bursétiles 10,634 65 10,699 11,432
Certificados bursatiles bancarios 791 1 792 -
CBICS 3,329 25 3,354 3,210
UDIBONOS 101,369 973 102,342 86,484

Total conservados a vencimiento $ 195,309 1,929 197,238 190,021

Por los afnos terminados el 31 de diciembre de 2021 y 2020, los rendimientos asociados a la totalidad
de los titulos conservados a vencimiento del Grupo reconocidos en los resultados del ejercicio,
ascendieron a $14,184 y $8,538, respectivamente (nota 30).

d. Colaterales Recibidos y Entregados.

Los términos y condiciones para la entrega de titulos en garantia se apegan a los contratos marco de
reportos, préstamo de valores y derivados (ISDA/CEMOF). Estos contratos establecen el intercambio
de colaterales, el cual serd un mitigante del riesgo de crédito, con el fin de contar con un nivel
razonable del mismo; la garantia recibida o entregada no cumple con criterios de transmisién de la
propiedad, por lo que la entidad que entrega el colateral mantiene los derechos corporativos vy
economicos de dichos titulos, a menos que exista incumplimiento a las obligaciones garantizadas; sin
embargo, estos contratos marco contemplan el uso y goce temporal de dichos titulos con el
compromiso de devolucién al vencimiento de la operaciéon garantizada o por llamadas de devoluciéon de
margen por disminucion en el valor en riesgo garantizado.

En virtud de los acuerdos de intercambio de colaterales de las instituciones financieras que tengan un
valor de mercado negativo, se compromete a entregar o recibir a la otra parte (que por tanto presenta
valor de mercado positivo) activos, pasivos o efectivo para reducir la exposiciéon por riesgo de crédito,
de acuerdo con los términos suscritos en el contrato bilateral referido.

Al 31 de diciembre de 2021 y 2020, no se tienen inversiones en titulos de deuda distintos a titulos
gubernamentales de un mismo emisor superior al 5% del capital global del Banco.
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(7) Operaciones de reporto y préstamo de valores-
a. Deudores por reporto

Al 31 de diciembre de 2021 y 2020, los deudores por reporto se integran como se muestra a
continuacion:

2021 2020
Parte Parte Parte Parte
activa pasiva activa pasiva
Colateral Colateral
Deudores vendido Deudores vendido
por o entregado  Diferencia por o entregado Diferencia
Instrumento reporto en garantia deudora reporto en garantia deudora
BONDES $ 19,032 11,162 7,880 13,459 2,301 11,158
Bonos gubernamentales a
tasa fija 2,040 2,040 - 43,082 32,913 10,169
BPAS 37 - 37 9,702 7,715 1,987
CETES 1,372 1,075 297 97 97 -
Totales $ 22,481 14,267 8,214 66,340 43,026 23,314

b. Acreedores por reporto

Al 31 de diciembre de 2021 y 2020, los acreedores por reporto se integran como sigue:

Instrumento 2021 2020
BONDES $ 40,511 41,226
Bonos bancarios 3,930 -
Bonos gubernamentales a tasa fija 55,825 107,690
BPAS 44,321 55,534
CBICS 6,356 17,426
Certificados bursatiles 4,348 7,273
CETES 8,134 18,613
Eurobonos coroporativos 1,493 863
Eurobonos de deuda soberana - 3,834
UDIBONOS - 2,971
Total $ 164,918 255,330

Los intereses (premios) por reportos a favor que registré el Grupo por los afios terminados el 31 de
diciembre de 2021 y 2020, ascendieron a $1,993 y $3,308, respectivamente, los cuales fueron
registrados en el estado consolidado de resultados en el rubro de “Ingresos por intereses”,
mientras que los intereses (premios) a cargo que registré el Grupo en el rubro “Gastos por
intereses” por los anfos terminados el 31 de diciembre de 2021 y 2020, ascendieron a
$15,554 y $17,895 respectivamente, ver nota 30.
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c. Los colaterales vendidos o dados en garantia en operaciones de reporto y préstamo de valores al 31
de diciembre de 2021 y 2020, se integran como sigue:

2021 2020
Cuentas de orden Parte pasiva Cuentas de orden Parte pasiva
Colateral Colateral
Colateral recibidoy Colaterales Colateral recibidoy Colaterales
recibido vendido o vendidos o recibido vendidoo vendidos o
por la entregado en dados en porla entregado en dadosen
Instrumento Institucion garantia garantia Institucion  garantia garantia
Prestatario de valores:
Bonos gubernamentales a
tasa fija $ 25,393 24,088 24,088 35,887 35,887 35,887
UDIBONOS 8,972 8,627 8,627 8,229 8,229 8,229
CETES 10,732 10,135 10,135 7,529 7,529 7,529
CBICS 10,145 - - 11,721 11,721 11,721
Instrumentos de patrimonio neto 81 68 68 475 475 475
55,323 42,918 42,918 63,841 63,841 63,841
Reportos:
BONDES 11,084 11,151 - 5,908 2,301 -
Bonos tasa fija 2,041 1,601 (440) 43,089 33,018 -
BPAS - - - 8,968 7,715 -
CETES 1,075 1,193 118 97 97 -
CBICS - 10,145 10,145 - - -
14,200 24,090 9,823 58,062 43,131 -
Otras garantias recibidas 10,194 - - 9,683 - -
Total $ 79,717 67,008 52,741 131,586 106,972 63,841

Los intereses a cargo por colaterales vendidos y dados en garantia en operaciones de reporto y
préstamo de valores reconocidos en resultados por los anos terminados el 31 de diciembre de
2021y 2020 ascendieron a $224 y $1,012, respectivamente ver nota 30.

Al 31 de diciembre de 2021 y 2020, el Grupo tiene contratadas operaciones de reporto vigentes
con un plazo promedio de 7 y 4 dias, respectivamente; en tanto que las operaciones de préstamos
de valores vigentes tienen un plazo promedio de 10 y 39 dias, respectivamente.

(8) Derivados-

Al 31 de diciembre de 2021 y 2020, las operaciones con valores y derivados se integran como se
muestra a continuacion:

a. Al 31 de diciembre de 2021 y 2020, el Grupo mantiene operaciones con instrumentos
financieros derivados como se describe en la siguiente hoja. La posicion de divisas generada
por dichos instrumentos financieros derivados, se presenta con la posicién de activos y
pasivos que se muestra en la nota 27.
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Con fines de negociacion:

Futuros posicién larga

Futuros posiciéon corta

Contratos adelantados posicion larga
Contratos adelantados posicion corta
Opciones adquiridas

Opciones vendidas

Swaps

Futuros posicion larga

Futuros posicién corta

Contratos adelantados posicién larga
Contratos adelantados posicion corta
Opciones adquiridas

Opciones vendidas

Swaps

Con fines de cobertura:

Futuros
Contratos adelantados posicion larga
Swaps

Contratos adelantados posicion larga $

Swaps

2021
Valor en libros Saldo
Activo Pasivo Deudor Acreedor
$ 39,063 39,063 - -
14,517 14,517 - -
731,343 742,994 4,798 16,449
738,238 729,655 13,249 4,666
4,918 - 4,918 -
- 20,147 - 20,147
1,325,354 1,325,402 110,949 110,997
$ 2,853,433 2,871,778 133,914 152,259
2020
Valor en libros Saldo
Activo Pasivo Deudor Acreedor
$ 40,897 40,897 - -
2,720 2,720 - -
562,812 584,848 3,258 25,294
558,092 538,046 23,799 3,753
4,539 - 4,539 -
- 13,886 - 13,886
1,096,676 1,098,704 166,010 168,038
$ 2,265,736 2,279,101 197,606 210,971
2021
Monto nominal Saldo Posicion
Activo Pasivo Deudor Acreedor neta
1,265 1,265 - (44) 44
3,971 4,019 6 b4 (48)
87,240 80,770 12,782 6,312 6,470
92,476 86,054 12,788 6,322 6,466
2020
Monto nominal Saldo Posicion
Activo Pasivo Deudor Acreedor neta
36,786 37,248 36 498 (462)
92,755 88,842 16,285 12,372 3,913
129,541 126,090 3,451

16,321 12,870
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Futuros y contratos adelantados — Al 31 de diciembre de 2021, el Grupo celebré operaciones en
Mercados Organizados (Mex-Der, Chicago) obteniendo una utilidad de $328 distribuida en Tasas
por $(206) en Divisas por $539 indices por $21 y Valores por $(26). Por el afo terminado el 31 de
diciembre de 2020, el Grupo celebré operaciones en Mercados Organizados (Mex—Der y Chicago),
obteniendo una utilidad de $16,525, distribuida en Tasas por $1,683, Divisas por $16,892, indices

por $(2,099) y Valores por $49.

Asi mismo, celebré contratos adelantados “Forwards” con las principales divisas. Al cierre del
ejercicio 2021 se tiene contratos abiertos como se muestra a continuacion:

Con fines de negociacion:

Tipo de

operacion Subyacente
Dolar

Futuros americano $
indices
Bono DC24

Tipo de

operacion Subyacente

Contratos Doélar

adelantados  americano
Acciones

Con fines de cobertura:

Tipo de
operacion Subyacente
Futuros Doélar
americano
Contratos Doélar
adelantados  americano

Ventas
Valor
A recibir contrato
13,813 13,813
704 704
14,517 14,517
Ventas
Valor
A recibir contrato
711,752 702,569
26,486 27,086
738,238 729,655
Ventas
Valor
A recibir contrato

Compras
Valor Posicion
contrato A entregar neta
38,609 38,609 -
17 17 -
437 437 -
39,063 39,063 -
Compras
Valor Posicion
contrato A entregar neta
699,030 712,700 (4,487)
32,313 30,294 1,419
731,343 742,994 (3,068)
Compras
Valor Posicion
contrato A entregar neta
- (44) 44
3,971 4,019 (48)
3,971 3,975 (4)
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Al cierre de 2020, se mantenian contratos abiertos como sigue:

Con fines de negociacion:

Ventas Compras
Tipo de Valor Valor Posicion
operacion Subyacente A recibir contrato contrato A entregar neta
Dolar
Futuros americano $ 1,527 1,527 40,324 40,324 -
indices 272 272 - - -
Bono DC24 - - 401 401 -
S&P 921 921 172 172 -
$ 2,720 2,720 40,897 40,897 -
Ventas Compras
Tipo de Valor Valor Posicion
operacion Subyacente A recibir contrato contrato A entregar neta
Contratos Doélar
adelantados  americano  $ 531,154 510,597 543,557 566,309 (2,195)
Acciones 26,938 27,449 15,310 14,876 (77)
Indices - - 3,945 3,663 282
$ 558,092 538,046 562,812 584,848 (1,990)
Con fines de cobertura:
Ventas Compras
Tipo de Valor Valor Posicion
operacion Subyacente A recibir contrato contrato A entregar neta
Contratos Doélar
adelantados  americano  $ - - 36,786 37,248 (462)
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c. Opciones - Al 31 de diciembre de 2021, el Grupo tiene celebrados contratos de opciones como

sigue:

Con fines de negociacion:

Tipo de operacion

Compras Opciones OTC"

Opciones MO®

Ventas Opciones OTC

Opciones MO®

Subyacente
Délar americano

Tasas de interés
Acciones e Indices

Acciones e indices

Doélar americano
Tasas de interés
Acciones e Indices

Acciones e Indices

Monto de
referencia

77,245

Valor

razonable

$ 2967
860

991

4,818

100

©
I~

91

I o

$ 2879
699
16,534
20,112

35

Opciones - Al 31 de diciembre de 2020, el Grupo tiene celebrados contratos de opciones como sigue:

Con fines de negociacion:

Tipo de operacion
Compras Opciones OTC™

Opciones MO®

Ventas Opciones OTC"

Opciones MO@

M OTC (Over The Counter) equivalente a Mercados No Organizados

@ MO (Mercados Organizados)

Subyacente

Délar americano
Tasas de interés
Acciones e Indices

Acciones e indices

Délar americano
Tasas de interés
Acciones e Indices

Acciones e indices
Doélar americano

$

Monto de
referencia

59,079

Valor

razonable

$ 2491
689
513

3,693
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d Swaps - Al 31 de diciembre de 2021, el Grupo tiene celebrados contratos de swaps como se
muestra a continuacion:

Con fines de negociacion:

Subyacente

Divisas

Tasas de interés

Acciones

CDS

Ajustes por valuacion

Divisa

Peso
Dolar americano
uDIS
Euro
Yen
Peso Colombiano
GBP
CLP

Peso (M
Euro

Dolar americano
COP

Peso
Dolar americano

Dolar americano

Subtotal

Total

$

Valor Valor
contrato contrato
recibir entregar A recibir A entregar
145,993 141,941 $ 195,460 198,694
185,770 172,103 198,432 164,596
56,454 54,319 - -
41,916 63,081 43,566 69,413
- 107 - 107
2,046 - - -
1,389 1,389 1,654 1,665
2,851 - - -
439,112 434,475
Importe
nocional
$ 5,353,165 783,699 785,879
119,616 1,156 1,413
1,264,529 101,298 101,903
378 10 6
886,163 889,201
$ 3,455 60 969
1,682 43 500
103 1,469
$ 615 23 26
1,325,401 1,325,171
(47) 231
$ 1,325,354 1,325,402

Posicion
neta

(3,234)
33,836

(25,847)
(107)

(1)

’F ‘
[0)] |
[O¥]
~

(WE| Grupo celebré contratos de Swaps de Tasas de Interés Nominal en pesos con diversas instituciones,
las cuéles se pactaron a tasas entre 0.64% y 20.26% anual.
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Al 31 de diciembre 2020, los contratos de swaps fueron como sigue:

Con fines de negociacion:

Subyacente

Divisas

Tasas de interés

Acciones

CDS

Ajustes por valuacion

Divisa

Peso

Dolar americano
uDIS
Euro
Yen

Peso Colombiano
GBP
CLP

Peso (M
Euro

Dolar americano
COP

Peso
Dolar americano

Dolar americano

Subtotal

Total

$

Grupo Financiero BBVA México, S. A. de C. V. y subsidiarias

Valor Valor
contrato contrato
recibir entregar A recibir
134,799 128,877 $ 198,033
168,662 149,149 188,095
58,097 61,672 -
40,113 64,847 42,233
- 159 -
2,185 - -
1,360 1,360 1,747
3,336 - -
430,108
Importe
nocional
$ 4,137,165 576,867
144,507 214
1,462,904 89,425
708 41
666,547
$ 3,618 105
1,101 34
139
$ 199 2
1,096,796
(120)
$ 1,096,676

Posicion
A entregar neta

196,552 1,481
154,025 34,070
74,437 (32,204)
160 (160)
1,775 (28)
426,949 3,159
580,667 (3,800)
583 (369)
89,853 (428)
14 27
671,117 (4,570)
289 (184)
147 (113)
436 (297)
3 M
1,098,505 (1,709)
199 319
1,098,704 (2,028)

M E|l Grupo celebro contratos de Swaps de Tasas de Interés Nominal en pesos con diversas instituciones, las
cuales en 2020 se pactaron a tasas entre 3.50% y 20.96% anual.
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Swaps con fines de cobertura:
Al 31 de diciembre de 2021, se integran como sigue:

Cobertura de valor razonable:

Valor Valor
contrato contrato Posicion
Subyacente Divisa recibir entregar A recibir A entregar neta
Divisas Peso $ 6,164 14585 § 6,233 14,887 (8,654)
Dolar americano 22,633 2,487 24,303 2,702 21,601
GBP - 1,311 - 1,423 (1,423)
Euro - 4,690 - 5,074 (5,074)
30,536 24,086 6,450
Importe
nocional
Tasas de Peso (1) $ 24,803 11,458 11,323 135
interés Dolar americano 74,710 20,714 18,374 2,340
32,172 29,697 2,475
62,708 53,783 8,925
Cobertura de Flujo de Efectivo:
Valor Valor
contrato contrato
Subyacente Divisa recibir entregar
Divisa Peso $ 21,253 - 22,139 - 22,139
Dolar americano - 12,887 - 14,115 (14,115)
Euro - 8,792 - 9,386 (9,386)
22,139 23,501 (1,362)
Importe
nocional
Tasa de interés Peso $ 30,890 2,393 3,486 (1,093)
24,532 26,987 (2,455)

Total $ 87,240 80,770 6,470

WAl 31 de diciembre del 2021, el Grupo tiene contratos abiertos de Swaps de Tasas de Interés Nominal
diversas instituciones a tasas entre 4.62% y 8.91% anual.
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Al 31 de diciembre de 2020, se integran como sigue:

Cobertura de valor razonable:

Subyacente Divisa
Divisas Peso
Délar americano
GBP
Euro
Tasas de Peso (M
interés Doélar americano

Cobertura de Flujo de Efectivo:

Subyacente Divisa
Divisa Peso
Délar americano
Euro
Tasa de interés Peso
Total

Valor Valor
contrato contrato Posicion
recibir entregar A recibir A entregar neta
14,489 14,649 $ 14,766 15,285 (519)
21,972 4,651 24,862 5,100 19,762
- 1,283 - 1,473 (1,473)
- 14,793 - 16,313 (16,313)
39,628 38,171 1,457
Importe
nocional
34,819 12,441 15,185 (2,744)
77,829 23,854 18,462 5,392
36,295 33,647 2,648
75,923 71,818 4,105
Valor Valor
contrato contrato
recibir entregar
13,301 - 15,340 - 15,340
- 13,618 - 15,566  (15,566)
- 170 - 186 (186)
15,340 15,752 (412)
Importe
Nocional
14,890 1,492 1,272 220
16,832 17,024 (192)
92,755 88,842

WAl 31 de diciembre del 2020, el Grupo tiene contratos abiertos de Swaps de Tasas de Interés
Nominal en pesos con diversas instituciones a tasas entre 4.48% y 8.91% anual.
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Los colaterales recibidos en derivados al 31 de diciembre de 2021 y 2020, se registran en el rubro de
“Acreedores por colaterales recibidos en efectivo” y se muestran a continuacion:

2021 2020

Efectivo recibido en Costo de Intereses Valoren Valoren
garantia de derivados adquisicion devengados libros libros
Actinver Casa de Bolsa, S. A. de C. V. $ - - - 2
Alsea S. A.B.de C. V. 87 - 87 298
Banca Afirme, S. A. IBM 12 - 12 11
Banca Mifel, S. A. IBM - - - 20
Banco Actinver, S. A. - - - 44
Banco Base, S. A. IBM - - - 42
BNP Paribas 631 - 631 -
Banco Bilbao Vizcaya Argentaria, S. A. 347 - 347 -
Banco Bilbao Vizcaya Argentaria de Colombia, S. A. 58 - 58 3
Banco del Bajio, S. A. IBM - - - 1
Banco Inbursa, S. A. IBM 900 - 900 2,271
Banco Invex, S. A. IBM - - - 66
Banco Mercantil del Norte, S. A. IBM 967 - 967 -
Banco Nacional de Obras y Servicios Publicos, S. N. C. 213 1 214 4,128
Banco del Bajio S. A. IBM 6 - 6 -
Banco Nacional de Comercio Exterior 973 5 978 -
Banco Monex, S. A. IBM 4 - 4 62
Banco Regional, S. A. IBM 76 - 76 518
Banco Santander México, S. A. IBM 564 - 564 400
Banco Ve por mas, S. A. IBM - - - 161
Bank of America México IBM (antes Bank of AmericaMerril Lynch) 98 - 98 31
Casa de Bolsa Vector S. A. de C. V. 20 - 20 10
Compania Nacional Almacenadora, S. A. de C. V. - - - 17
Credit Agricole CIB 1,085 - 1,085 1,362
Credit Suisse International 748 - 748 677
Chace JP Morgan 2 - 2 2
Deutsche Bank 2,229 - 2,229 1,503
Goldman Sachs México Casa de Bolsa 1,432 - 1,432 2,010
Grupo Axo, S. A. P.l.de C. V. - - - 18
Intercam Banco, S. A. IBM - - - 13
Intercam Casa de Bolsa, S. A. de C. V. 11 - 1M 16
J. Aron & Company 845 - 845 800
Standar Chartered Bank 16 - 16 -
Masari Casa de Bolsa, S. A. de C. V. 4 - 4 15
Mizuho Bank México IBM 1 - 1 2
Morgan Stanley & CO 29 - 29 -
Morgan Stanley SA S 397 - 397 292
MUFG Bank México IBM 49 - 49 80
Nacional Financiera, S. N. C. 660 3 663 638
Natixis 3,376 1 3,377 2,237
Scotiabank Chile - - - 246
Bank of Nova Scotia 5 - 5 -
UBS AG 74 - 74 -
Garantias recibidas en efectivo

por derivados 15,919 10 15,929 17,996
Garantias recibidas en efectivo por

operaciones a distintas a derivados 1,052 - 1,052 1,766

$ 16,971 16,981 19,762
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Al 31 de diciembre de 2021 y 2020, el Grupo tiene registrados colaterales recibidos en cuentas de
orden “Colaterales recibidos por la entidad” por un importe que asciende a $10,081 y $4,586,

respectivamente.

Instrumentos financieros derivados implicitos

Los derivados implicitos, al 31 de diciembre de 2021 y 2020, que se muestran a continuacion,
forman parte de la posicion de derivados con fines de negociacion:

Opciones adquiridas
Opciones vendidas
Swaps

Opciones adquiridas
Opciones vendidas
Swaps

Opciones implicitas (subyacentes)

Con fines de negociacion:

Compras Opciones OTC

Ventas Opciones OTC

2021
Valor en libros Saldo
Activo Pasivo Deudor Acreedor
$ 166 - 166 -
- 202 - 202
897 903 _28 _34
$ 1,063 1,105 194 236
2020
Valor en libros Saldo
Activo Pasivo Deudor Acreedor
$ 129 - 129 -
- 136 - 136
1,622 1,680 _60 118
$ 1,651 6 189 254
2021
Monto de Valor
Subyacente nominal razonable
Dolar americano $ 1,744 6
Tasas de interés 17,213 160
$ 166
2021
Monto de Valor
Subyacente nominal razonable
Dolar americano $ 958 26
Tasas de interés 868 9
Indices 2,313 167
$ 202
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Compras Opciones OTC

Ventas Opciones OTC

Swaps implicitos (subyacentes)

Con fines de negociacion:

Subyacente Divisa

Divisas Peso
Doélar americano

Tasa de interés Peso
Dolar americano

2020
Monto de Valor
Subyacente nominal razonable
Dolar americano 1,211 6
Tasas de interés 11,513 123
$ 129
2020
Monto de Valor
Subyacente nominal razonable
Délar americano 1,135 6
Tasas de interés 2,176 1
Indices 1,263 129
$ 136
2021
Valor Valor
Importe mercado a mercado a Valor
nocional recibir a entregar razonable
$ 68 68 68 -
73 75 75 -
143 143 -
$ 8,605 290 296 (6)
463 464 464 -
754 760 {6)
$ 897 903 (6)
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Subyacente Divisa

Divisas Peso
Doélar americano

Tasa de interés Peso
Délar americano

Forward Implicitos (subyacente)

2020
Valor Valor

Importe mercado a mercado a Valor
nocional recibir a entregar razonable

$ 717 720 723 (3)

799 652 650 _2

1,372 1,373 a

$ 5,798 150 207 (57)

100 - - -

150 207 (57)

1,522 1,680 (58)

Al 31 de diciembre de 2021 y 2020, el Grupo no tiene forwards implicitos.

Al amparo de los programas de emision de Bonos Bancarios Estructurados, el Grupo tiene
registrados opciones y swaps implicitos por un nominal de $23,096 y $9,210 respectivamente,
(opciones y swaps implicitos con valor nominal de $17,298 y $7,414, respectivamente, al 31 de
diciembre de 2020) con subyacente de Tasas de Interés para los swaps y de Divisas, indices y

Tasas de Interés para las opciones.
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Al 31 de diciembre de 2021, el Grupo tiene celebrados contratos de cobertura como sigue:

Tipo de Cobertura: Coberturas de Flujos de Efectivo

Valor Periodos Monto Rubro del estado Rubro del
Maxima fecha razonable en quelos reconocido Monto de resultados balance general
Descripcion Instrumento de instrumento  flujos en la utilidad reclasificado consolidados en consolidado donde
de la Riesgo de vencimiento de afectan Integral del de capitala que se aplica la se registra la Inefectividad
cobertura cubierto cobertura cobertura cobertura resultados periodo Resultados cobertura posicion primaria reconocida
Cobertura parcial del .
- Flujos Margen de . .
Depgsno de . variables del 24 IRS Ene-25 $ (1,077) 37 meses $ (1,286) $ 1,286 Interés de Dlspon|_b|||_dades $ -
Regulacién Monetaria FIJA/TIE . e Restringidas
DRM DRM ====== ===== ===== Disponibilidades ==

Variaciéon de 5 FWD de
tipo de Venta Propiedades,

Cobertura de Gastos cambio en USD/MXP mobiliario, equipo,

e Inversmér;ren Usdy flujos 19 FWD de Dic-22 ?___(fi)) 12 meses $___2§)z %_(_3??) Linea de Gastos publicidad, $ N
estimados venta /0 T/// 7T informatica o
de gasto EUR/MXP
Cobertura de Flujo de gi?/gslfci)'sz /8 CCS Ir':{[learrg:gsdge Inversiones en
Efectivo UMS USD y 1 I FIJA/FIJA Oct-33 $ (1,725) 144 meses  $ - $(1,182) . $
doméstica Inversiones en Valores
Eur - EUR —===== —===== —==== ==
fija Valores
Cobertura de Flujo de g@?;:?:i 1CCS Ir,:fs:gsegsd;e Inversiones en
Efectivo bonos 11K FIJA/FIJA Jul-25 $ (23) 44 meses $ - $ (31) ; $ -
: doméstica Inversiones en valores
Corporativos CCS > usD ===== ———=== R — —=
fija Valores
Cobertura de Flujo de Ca;?\ilsoade 3 IRS Margen de
Efectivo Bonos - -iablea  FIJAIVAR Oct23  § (23  22meses § - § (0  meresesde Inversiones en s
Corporativos IRS o Inversiones en Valores ===
recibir tasa MXP —===== —===== —====
fija Valores

*Hasta la fecha todos los flujos de efectivo de las transacciones pronosticados ocurrieron en los plazos inicialmente pactados.
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Tipo de cobertura: Valor razonable

Descripcion
dela
cobertura

Cobertura de créditos en
USD y MXN de tasa fija,
para cambiar a flotante”

Cobertura de Bonos

Soberanos Mexicanos en
Eur/Usd/Gbp™

Cobertura Emision de

Notas subordinadas USD!"v@

Cobertura emisién notas
subordinadas USDMy@

Cobertura bonos
corporativosV v @

Cobertura bonos
corporativos y bonos M's"

Certificado bursétil

WAl 31 de diciembre de 2021, el saldo de los intereses de la posicion abierta de derivados de cobertura asciende a $2,126.

@ Al 31 de diciembre de 2021, existe un efecto por componente de tipo de cambio con un importe de $8,212.

Naturaleza
de los
riesgos

cubiertos

Riesgo de Tasa
fija de créditos en
Usd y fija en MXN

Tasa fija Bonos
UMS en EUR/USD/
GBP

Tasa fija en Notas
emitidas USDV / F

Tasa fija en notas
USDV/F

Tasa fija en divisa
USD, EUR, UDI

Tasa fija en
Bonos USD

Tasa fija en
MXN a tasa
variable en MXN
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Instrumento
de
cobertura

2 IRS Paga Interés

Fijo en Usd y Recibe

Variable, 2 IRS
Paga Interés
Fijo en Mxp y

Recibe Variable

31CCSV/F

241RSF/V

16 CCSF/V

18CCSV/F

211RSV/F
(28 MXP)

2IRSF/V

Maxima fecha

de

vencimiento
cobertura

2027

Valor
Razonable
instrumento
de
cobertura

$ 1,717

$ 9336

$ (10

$ 307

Ganancia/Pérdida
Instrumento
de Cobertura

a Diciembre 2021

(3,091)

(257)

Ganancia/Pérdida

elemento Parte del balance
Cubierto a donde se registra
Diciembre 2021 posicion primaria
$(1,923) Cartera de Crédito
==== Vigente
$(4,256) Inversiones en
==== valores
Obligaciones
$ 3,091 Subordinadas en
==== Circulacion
Obligaciones
$ 257 Subordinadas en
=== Circulacion
$ (227) Inversiones en
=== Valores
$ (1,691) Inversiones en
=== Valores
$ 730 Emisiones de
=== Pasivos

*El valor razonable de los cross Currency Swaps (CCS) no incluye componente de tipo de cambio, por no ser éste parte de la relacién de cobertura.

IRS - Swaps de tasas de interés. CCS - Cross currency swaps

Inefectividad

reconocida
$
$ (1)
$
$ 3
$
$ 7
$ -
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Al 31 de diciembre de 2020, el Grupo tiene celebrados contratos de cobertura como sigue:

Tipo de Cobertura: Coberturas de Flujos de Efectivo

Descripcion
de la
_cobertura

Cobertura parcial del
Deposito de
Regulaciéon Monetaria
DRM(H

Cobertura de gastos
e inversién en USD y
EUR(‘I)

Cobertura de flujo de
efectivo UMS USD y
EUR

Cobertura de flujo de
efectivo bonos
corporativos CCS

Cobertura de flujo de
efectivo bonos
corporativos IRS

Valor Periodos
Maxima fecha razonable en que los
Instrumento de instrumento flujos
Riesgo de vencimiento de afectan
cubierto cobertura cobertura cobertura resultados
Flujos
variables del F:leAlf"?'ﬁE dic-24 $ 209 48 meses
DRM ===
Variacion de 22 FWD de
tipo de Venta
cambio en USD/MXP .
flujos 1 FWD de dic-21 $ (_3i1?) 12 meses
estimados venta -
de gasto EUR/MXP
52 CCS
Cambio de FIJA/FIJA
divisa fija a UsbD
domeéstica 1C0S apr-30 $ (_5i1§) 113 meses
fija FIJA/FIJA T
EUR
duiea fina 1CCS
11K FIJAFIJA jul-25 $ 56 meses
doméstica
- uUsbD ===
fija
Cambio de 3IRS
tasa variable  FIJA/FIJA oct-23 $ 34 meses
a tasa fija MXP ===

Grupo Financiero BBVA México, S. A. de C. V. y subsidiarias

Monto Rubro del estado Rubro del
reconocido Monto de resultados balance general
en la utilidad reclasificado consolidados en consolidado donde
Integral del de capitala que se aplica la se registra la Inefectividad
periodo Resultados cobertura posicion primaria reconocida
Margen de . .
$ 241 $ (20) interés de D'fgsotr;i'g"'i‘ézzes $
e == disponibilidades g ==
Propiedades,
. mobiliario, equipo,
$ (__155) $ _653 Linea de gastos publicidad, $ -
- informatica -
Margen de
$ - $ - intereses de Inversiones en $ -
L o inversiones en valores o
T o valores o
Margen de
$ $ intereses de Inversiones en $ -
. o inversiones en valores o
T - valores -
Margen de
§ - $ - intereses de Inversiones en $

inversiones en
valores

valores

W AI'31 de diciembre de 2020, el saldo de los intereses de la posicion abierta de derivados de cobertura asciende a $20.

*Hasta la fecha todos los flujos de efectivo de las transacciones pronosticados ocurrieron en los plazos inicialmente pactados
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Tipo de cobertura: Valor razonable

Descripcion
de la
cobertura

Cobertura de créditos en
USD y MXN de tasa fija,
para cambiar a flotante("

Cobertura de bonos

soberanos mexicanos en
EUR/USD/GBP™

Cobertura emisién de
notas subordinadas USD'"

Cobertura emisién notas
subordinadas USD!"y @

Cobertura bonos
corporativos!V v @

Cobertura bonos
corporativos"

Cobertura Asset Grupo
Carso

Certificado bursétil

WAl 31 de diciembre de 2020, el saldo de los intereses de la posicion abierta de derivados de cobertura asciende a $1,889.

@Al 31 de diciembre de 2020, existe un efecto por componente de tipo de cambio con un importe de $7,560.

Naturaleza
de los
riesgos

cubiertos

Riesgo de tasa
fija de créditos en
USD v fija en MXN

Tasa fija bonos
UMS en EUR/USD/
GBP

Tasa fija en notas
emitidas USD V/F

Tasa fija en notas
USD V/F

Tasa fija en divisa
USD, EUR, UDI

Tasa fija en
bonos USD

Riesgo de tasa
fija de créditos
en EUR

Tasa fija en
MXN a tasa
variable en MXN
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Instrumento
de
cobertura
2 IRS paga interés
Fijo en USD vy recibe

Variable, 2 IRS
paga interés
Fijo en MXPy
recibe variable

62 CCS V/F

32 IRSFNV

16 CCS FNV

31 CCSVIF

45 IRS V/F
(43 MXP y 2 USD)

3CCS

3IRSFNV

Maxima fecha

de

vencimiento
cobertura

2040

2025

2029

2024

2025

2027

2023

2027

Valor
Razonable
instrumento
de
cobertura

$ (5,838)

$ 783

$

Ganancia/Pérdida
Instrumento
de Cobertura
a Diciembre 2020

(492)

Ganancia/Pérdida

elemento Parte del balance
Cubierto a donde se registra
Diciembre 2020 posicién primaria
$ 1,262 Cartera de crédito
=== vigente
$ 106 Inversiones en
=== valores
Obligaciones
$ (3,712 subordinadas en
==== circulacion
Obligaciones
$ (719 subordinadas en
=== circulacion
$ 37 Inversiones en
=== valores
$ 744 Inversiones en
=== valores
$ (681) Cartera de crédito
=== vigente
$ 492 Emisiones de
=== pasivos

*El valor razonable de los cross Currency Swaps (CCS) no incluye componente de tipo de cambio, por no ser éste parte de la relacién de cobertura.

IRS - Swaps de tasas de interés. CCS - Cross currency swaps

Inefectividad
reconocida
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(9) Cartera de crédito-

La cartera crediticia por tipo de préstamo al 31 de diciembre de 2021 y 2020, se muestra a continuacioén:

Cartera vigente Cartera vencida Total
Créditos comerciales- 2021 2020 2021 2020 2021 2020
Denominados en pesos:
Comerecial $ 346,764 335,753 6,080 11,244 352,844 346,997
Cartera redescontada 10,998 10,708 175 166 11,173 10,874
Cartera arrendamiento 2,441 2,334 20 21 2,461 2,355
Denominados en UDIs (equivalente a pesos):
Comercial 1 1 2 1 3 2
Denominados en moneda extranjera
(equivalente a pesos):
Comerecial 151,269 136,923 892 484 152,161 137,407
Cartera redescontada 1,264 977 87 b4 1,351 1,031
Cartera arrendamiento 2,183 2,182 14 13 2,197 2,195
Actividad empresarial o comercial 514,920 488,878 7,270 11,983 522,190 500,861
Denominados en pesos:
Créditos a entidades financieras 23,469 26,739 - - 23,469 26,739
Créditos a entidades gubernamentales 155,567 147,696 - - 155,567 147,696
Denominados en moneda extranjera
(equivalente a pesos):
Créditos a entidades financieras 1,224 1,340 - - 1,224 1,340
Créditos a entidades gubernamentales 17.041 13,919 - - 17,041 13,919
Total créditos comerciales 712,221 678,572 7,270 11,983 719,491 690,555
Créditos de consumo-
Denominados en pesos:
Tarjeta de crédito (TDC) 119,656 105,526 3,182 7,620 122,838 113,146
Otros de consumo 186,366 178,715 4,956 8,527 191,322 187,242
Denominados en moneda extranjera
(equivalente a pesos):
Otros de consumo 41 107 - - 41 107
Total créditos de consumo 306,063 284,348 8,138 16,147 314,201 300,495
Créditos a la vivienda denominados en pesos:
Media y residencial 264,525 238,717 6,709 8,518 271,234 247,235
De interés social 5,819 6,941 310 530 6,129 7,471
Denominados en UDIs (equivalente a pesos):
Media y residencial 2,811 3,238 272 306 3,083 3,544
Denominados en moneda extranjera
(equivalente a pesos):
Media y residencial 10 13 - - 10 13
Total créditos a la vivienda 273,165 248,909 7.291 9,354 280,456 258,263
Total cartera de crédito $ 1,291,449 1,211,829 22,699 37,484 1,314,148 1,249,313

Al 31 de diciembre de 2021 y 2020, la cartera de créditos a la vivienda incluye cartera restringida
bursatilizada vigente por un importe de $693 y $961, respectivamente; y vencida por $19 y $28,
respectivamente.

Al 31 de diciembre de 2021, la cartera de créditos comerciales incluye cartera restringida por $23,620
otorgada como garantia de los préstamos recibidos por parte del Banco Central por $21,588 (nota 20).
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A continuacién se desglosan los créditos comerciales al 31 de diciembre de 2021 y 2020, identificando la
cartera emproblemada y no emproblemada, tanto vigente como vencida. Esta cartera no incluye intereses
cobrados por anticipado, los cuales se muestran como parte de la cartera comercial en el balance general
consolidado.

2021
Emproblemada No emproblemada
Vigente Vencida Vigente Vencida Total
Actividad empresarial o comercial $ - 6,501 491,287 103 497,891
Créditos a entidades financieras - - 24,693 - 24,693
Créditos a entidades gubernamentales - - 172,608 - 172,608
TDC Negocio - 603 23,800 53 24,456
TDC Empresas - 10 222 - 232
Total $ - 7,114 712,610 156 719,880
2020
Emproblemada No emproblemada
Vigente Vencida Vigente Vencida Total
Actividad empresarial o comercial $ - 9,417 463,986 264 473,667
Créditos a entidades financieras - - 27,367 - 27,367
Créditos a entidades gubernamentales - - 161,615 - 161,615
TDC Negocio - 1,449 25,869 846 28,164
TDC Empresas - 7 123 - 130
Total $ - 10,873 678,960 1,110 690,943
La cartera reestructurada y renovada al 31 de diciembre de 2021 y 2020, es la siguiente:
Reestructurada y
Reestructurada y renovada durante_ Al 31 de
renovada durante 2021 anos anteriores diciembre 2021
Vigente Vencida Vigente Vencida Total
Comercial $ 50,316 1,185 58,268 755 110,524
Entidades gubernamentales - - 26,642 - 26,642
Créditos de consumo 2,626 1,110 1,292 1,248 6,276
Hipotecario 6.869 2,202 16,210 6,189 31,470
Total $ 59,811 4,497 102,412 8,192 174,912
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Reestructurada y renovada Reestructurada y renovada Al 31 de

durante 2020 durante aios anteriores diciembre 2020
Vigente Vencida Vigente Vencida Total
Comercial $ 40,579 881 48,030 607 90,097
Entidades financieras - - 13 - 13
Entidades gubernamentales - - 27,178 - 27,178
Créditos de cosumo 1,590 1,808 58 851 4,307
Hipotecario 9,756 3,066 8,309 4,429 25,560
Total $ 51,925 5,755 83,588 5,887 147,155

Al 31 de diciembre de 2021 y 2020, el Grupo mantiene garantias en inmuebles por $47,349 y $9,298,
respectivamente, y garantias en valores por $219 y $313, respectivamente, por los créditos comerciales
reestructurados.

Al 31 de diciembre de 2021 y 2020, la cartera vencida muestra la siguiente antigliedad:

2021
Periodo
De1a De 181 a De 1
180 dias 365 dias a2 anos Total
Actividad empresarial o comercial $ 2,466 1,547 3,257 7,270
Créditos de consumo 7,328 807 3 8,138
Créditos a la vivienda 1,637 1.839 3,915 7.291
Total $ 11,331 4,193 7.175 22,699
2020
Periodo
De1a De 181 a De 1
180 dias 365 dias 2 ahos Total
Actividad empresarial o comercial $ 5,325 2,654 4,104 11,983
Créditos de consumo 15,542 597 8 16,147
Créditos a la vivienda 4,199 1,283 3,872 9,354

Total $ 25,066 4,434 7,984 37,484

Al 31 de diciembre de 2021 y 2020, las comisiones por devengar por otorgamiento inicial por tipo de
crédito y por el periodo promedio de amortizacién se integran como se muestra en la hoja siguiente.
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2021
Por periodo de amortizacion
1a5b 6a15 Mas de 15
anos anos anos Total
Actividad empresarial o comercial $ 939 210 126 1,275
Créditos de consumo 833 231 - 1,064
Créditos a la vivienda 2 ~30 463 495
Total $ 1,774 471 589 2,834
2020
Por periodo de amortizacion
1ab 6a15 Mas de 15
anos anos anos Total
Actividad empresarial o comercial $ 913 321 109 1,343
Créditos de consumo 856 275 - 1,131
Créditos a la vivienda 2 25 419 446
Total $ 1,771 621 528 2,920

Al 31 de diciembre de 2021 y 2020, los saldos de cartera de crédito vencida reservados en su totalidad y
eliminados del balance general consolidado se integran como sigue:

2021 2020

Actividad comercial o0 empresarial $ 5,841 5,453
Créditos de consumo:

TDC 1,061 2,738

Otros consumo 2,895 2,184

3,956 4,922

Créditos a la vivienda 3,833 4,338

Total $ 13,630 14,713

Por los anos terminados el 31 de diciembre de 2021 y 2020, los montos de la cartera vendida, sin incluir
operaciones de bursatilizacion, se integran como sigue:

Cartera 2021 2020
Actividad empresarial o comercial $ 44 258
Créditos de consumo 24,339 26,415
Créditos a la vivienda 2,006 1,820

Total $ 26,389 28,493
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Al 31 de diciembre de 2021 y 2020, el monto de las lineas y cartas de crédito no dispuestas registradas en
cuentas de orden ascienden a $654,061 y $638,851, respectivamente.

Los ingresos por intereses y comisiones registrados en el margen financiero por los anos terminados el 31
de diciembre de 2021 y 2020, segmentados por tipo de crédito se componen de la siguiente manera:

Tipo de crédito

Créditos comerciales-
Denominados en pesos:
Comercial
Carteraredescontada
Cartera arrendamiento
Denominados en moneda extranjera
(valorizados a pesos):
Comercial
Carteraredescontada
Cartera arrendamiento

Actividad empresarial o comercial

Créditos a entidades financieras
Créditos a entidades gubernamentales

Total de créditos
comerciales

Créditos de consumo-
TDC
Otros de consumo

Total créditos de
consumo

Créditos a la vivienda

Total, ver nota 30

$

2021

Intereses Comisiones Total
30,147 927 31,074
1,046 - 1,046
131 - 131
5,253 - 5,253
69 - 69
9% _ - ___ 9
36,741 927 37,668
1,469 8 1,477
9,434 2 9,486
47,644 987 48,631
28,193 41 28,234
37,761 _729 38,490
65,954 770 66,724
25,436 74 25,510
139,034 1,831 140,865

2020
Total

33,952
1,161
198

6,820
108
98

42,337

2,037
10,147

27,419
37,165

64,584

Los préstamos otorgados, agrupados por sectores econémicos al 31 de diciembre de 2021 y 2020, se

muestran a continuacion:

Sector

Privado (empresas y
particulares)
TDC y consumo
Vivienda
Créditos a entidades
gubernamentales
Financiero
Externo (entidades financieras del extranjero)

Otros adeudos vencidos

Total

2021

2020

Monto

522,190
314,201
280,456

172,608
22,789
1,904

1,314,148

Porcentaje de

concentracion

39.75%
23.91%
21.34%

13.13%
1.73%
0.14%

$

Monto

500,855
300,495
258,263

161,615
27,841
238

6

1,249,313

Porcentaje de
concentracion

40.09%
24.05%
20.67%

12.94%

2.23%
0.02%
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Créditos relacionados - Al 31 de diciembre de 2021 y 2020, los créditos otorgados a partes relacionadas de
conformidad con lo establecido en el articulo 73 de la Ley de Instituciones de Crédito, suman un total de
$45,178 vy $41,559, respectivamente, que incluyen $21,143 y $17,427 de cartas de crédito,
respectivamente, las cuales se encuentran registradas en cuentas de orden.

Como se describe en las politicas contables de cartera de crédito, derivado de la contingencia sanitaria
ocasionada por COVID-19 y el impacto negativo en la economia, el 26 de marzo de 2020 la Comisidén emitio
de forma temporal criterios contables especiales para las instituciones de crédito respecto de la cartera
crediticia de consumo, vivienda y comercial, para los clientes que hayan sido afectados y que estuvieran
clasificados como vigentes al 28 de febrero de 2020 (con excepcién de aquellos otorgados a personas
relacionadas segun lo previsto en los articulos 73, 73 Bis y 73 Bis 1 de la LIC). En relacion con dichos
criterios contables especiales, el Banco aplicd los criterios contables especiales mencionados en las
politicas contables, durante el ejercicio 2020.

Como resultado de la adhesion de los acreditados a los programas de apoyo, el saldo de la cartera de
crédito apoyada al 31 de diciembre de 2020 es por $278,483 y corresponde a 1,562,010 contratos,
principalmente en los portafolios de tarjeta de crédito, consumo e hipotecario. Al 31 de diciembre de 2021
no existen impactos ya que estos criterios contables especiales solo estuvieron vigentes durante 2020.

Los programas de apoyo fueron otorgados a partir de abril de 2020, siendo que la mayor parte de la cartera
de crédito adherida se encontraba en estatus contable vigente a la fecha de adhesién al programa, sin
embargo, por los impagos en la cartera de crédito apoyada ocurridos con posterioridad a la conclusién del
programa, se reconocié cartera vencida por un monto de $18,438 al 31 de diciembre de 2020, que
representa un 6.62% sobre el total de la cartera de crédito apoyada. Al 31 de diciembre de 2021 no existen
impactos ya que estos criterios contables especiales solo estuvieron vigentes durante 2020.

Los intereses devengados que se habrian reconocido en el margen financiero por el afo terminado el 31 de
diciembre de 2020, hubieran sido por $7,332 si no se hubieran aplicado los planes de apoyo. Por el ano
terminado el 31 de diciembre de 2021 no existen impactos ya que estos criterios contables especiales solo
estuvieron vigentes durante 2020.

Programas de apoyo crediticio-

Posicion en CETES especiales y CETES especiales "C" que el Grupo mantiene en el rubro de "Titulos
conservados a vencimiento”.

Al 31 de diciembre de 2021, el saldo remanente de los CETES especiales y CETES especiales “C”, se
integra como sigue:

CETES especiales CETES especiales "C"
Fideicomiso No. de Fecha de No. de Fecha de
origen titulos Importe vencimiento titulos Importe vencimiento
422-9 128,738,261 $ 17,318 07/07/2022 - $ - -
423-9 10,656,993 1,434 01/07/2027 468,306 19 01/07/2027
431-2 964,363 119 04/08/2022 1,800 - 04/08/2022
Total (nota 6¢) $ 18,871 $ 19

Politicas y procedimientos para el otorgamiento de créditos - E|l otorgamiento, control y recuperacion
de créditos se encuentran regulados en el Manual de Crédito del Grupo, autorizado por el Consejo de
Administracién. El Manual de Crédito establece el marco de actuacion de los funcionarios que intervienen
en el proceso de crédito y estd basado en los ordenamientos de la LIC, las disposiciones de caracter
prudencial en materia de crédito establecidas por la Comision y las sanas practicas bancarias.
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La autorizacion de los créditos como responsabilidad del Consejo de Administracion se encuentra
centralizada en los comités y funcionarios facultados.

Para la gestion del crédito, se define el proceso general desde la promocién hasta la recuperacion,
especificando por unidad de negocio, las politicas, procedimientos, responsabilidades de los funcionarios
involucrados y las herramientas que deben usar en cada etapa del proceso.

El proceso de crédito esta basado en un riguroso andlisis de las solicitudes de crédito, con el fin de
determinar el riesgo integral del acreditado. En la mayoria de los créditos debe contarse con al menos una
fuente alterna de pago.

Las principales politicas y procedimientos para determinar concentraciones de riesgo de crédito que
forman parte de los Manuales de Crédito se muestran a continuacion:

Riesgo comun

- Conocer los criterios para la determinacién de las personas fisicas o morales que representen riesgo
comun para el Grupo.

- Conocer los criterios para determinar cuando las personas fisicas y/o morales actlan de forma
concentrada y se integran en un mismo grupo empresarial o consorcio, a fin de identificar el riesgo
potencial acumulado y el limite maximo de financiamiento a otorgar.

Limite maximo de financiamiento

- Dar a conocer las reglas emitidas por las autoridades sobre el limite legal de crédito maximo.
- Informar del limite méaximo actualizado para el Grupo, asi como el manejo de excepciones.

Diversificacion de riesgos

Al 31 de diciembre de 2021 y 2020, el Grupo mantiene las siguientes operaciones de riesgo crediticio, en
cumplimiento con las reglas generales para la diversificacion de riesgos en la realizacién de operaciones
activas y pasivas de las Disposiciones, como sigue:

. Al 31 de diciembre de 2021 y 2020, la Institucién mantiene créditos otorgados a un deudor o grupos
de personas que representen riesgo comun por un importe individual de $23,056, y $22,692,
respectivamente, que representa el 9.00% y 9.64%, respectivamente, del capital basico del
trimestre anterior.

. Al 31 de diciembre de 2021 y 2020, el monto maximo de financiamiento con los 3 mayores
deudores asciende a $44,732 y $48,937, respectivamente, y representan el 17.47% y 20.79% del
capital basico del Banco, respectivamente.

Riesgo potencial

o Que las solicitudes de crédito sean sancionadas en términos del importe del riesgo.
. Evitar la exposicion de riesgo por encima del limite legal y de otros limites institucionales
establecidos.

En los créditos de consumo, hipotecarios y en el segmento de pequena y microempresa, se han
implantado mecanismos de evaluacién y seguimiento automatizados, basados en ciertos factores estandar
que a criterio del Grupo son significativos para la toma de decisiones, permitiendo con mayor eficiencia la
atencion de altos volumenes de solicitudes.
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(10) Créditos reestructurados denominados en UDIS-

Al cierre de diciembre de 2021 y 2020, el monto de los créditos reestructurados denominados en UDIS es por
$1,484 y $1,638, respectivamente.

(11) Estimacion preventiva para riesgos crediticios-
La calificacion de la cartera de crédito del Grupo, que incluye los montos por apertura de créditos irrevocables y

cartas de crédito que se registran en cuentas de orden base para el registro de la estimacion preventiva para
riesgos crediticios efectuada con base en lo establecido en la nota 3, se muestra como sigue:

2021
Reservas preventivas
Categoria de Cartera Total
riesgo total Comercial Consumo Vivienda reservas

A1 $ 1,017,608 1,681 1,552 260 3,493
A2 87,488 636 1,021 10 1,667
B1 96,152 313 2,634 66 2,913
B2 64,011 257 1,935 185 2,377
B3 33,382 461 1,229 40 1,730
C1 46,367 731 1,492 229 2,452
C2 22,122 240 2,834 259 3,333
D 10,152 864 1,334 945 3,143
E 20,728 4,902 6,406 2,039 13,347
1,398,010 10,085 20,337 4,033 34,455

Reservas adicionales - - 486 - 486
Total $ 1,398,010 10,085 20,823 4,033 34,941

2020
Reservas preventivas
Categoria de Cartera Total
riesgo total Comercial Consumo Vivienda reservas

A1 $ 947,933 1,569 1,295 250 3,114
A2 103,216 738 867 14 1,619
B1 84,837 286 2,231 63 2,580
B2 54,750 120 1,991 125 2,236
B3 40,007 708 1,164 43 1,915
C1 28,419 401 1,505 218 2,124
C2 21,523 112 3,127 289 3,628
D 14,949 1,416 1,789 1,322 4,527
E 31,388 5,840 12,334 1,987 20,161
1,327,022 11,190 26,303 4,311 41,804

Adicionales - 3,494 2,658 492 6,644
Total $ 1,327,022 14,684 28,861 4,803 48,348
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El saldo de la cartera total base de calificacion incluye los montos por apertura de créditos irrevocables y
cartas de crédito, mismos que se registran en cuentas de orden.

El saldo de la estimacién al 31 de diciembre de 2021 y 2020, es determinado con base en los saldos de la
cartera a esas fechas.

Las estimaciones preventivas incluyen las reservas que cubren al 100% los intereses vencidos al 31 de
diciembre de 2021 y 2020.

El monto de la estimacién al 31 de diciembre de 2021 y 2020, incluye la calificacién de los créditos
otorgados en moneda extranjera valorizados al tipo de cambio a esas fechas.

Al 31 de diciembre de 2021 y 2020, la estimacién preventiva para riesgos crediticios representa el
153.93% y 128.98%, respectivamente de la cartera vencida.

La estimacion preventiva para riesgos crediticios al 31 de diciembre de 2021 asciende a $34,941, la cual
incluye $34,455 de estimacién calculada conforme a las metodologias aprobadas por la Comision y $486 de
reservas adicionales creadas como parte de la modificacién durante 2021 a las variables Atraso (ATRI),
Probabilidad de Incumplimiento (Pl), Severidad de Incumplimiento (SP), (%PAGQIA) y “monto exigible”. La
estimacion preventiva para riesgos crediticios al 31 de diciembre de 2020 asciende a $48,348, la cual
incluye $41,804 de estimacién calculada conforme a las metodologias aprobadas por la Comision y $6,544
de reservas adicionales.

Las reservas adicionales al 31 de diciembre de 2020 fueron informadas a la Comisién el 14 de abril de 2020,
mediante oficio en cual el Banco hace mencién de que constituyeron dichas estimaciones preventivas
adicionales para cubrir riesgos que no se encuentran previstos en las diferentes metodologias de
calificacion de la cartera crediticia. Dichas reservas adicionales ya fueron liberadas al 31 de diciembre de
2021 por un total de $6,544, ya que sus efectos fueron reconocidos por las metodologias utilizadas por el
Grupo.

El origen de las estimaciones al 31 de diciembre de 2020 se debié a un entorno econdémico de
incertidumbre mundial derivado de la pandemia COVID-19 con afectaciones a la economia nacional y
consecuentemente a la cartera de crédito de empresas y particulares, principalmente. La metodologia
empleada para la determinacion de las estimaciones adicionales se basa en la diferencia entre la estimaciéon
de las reservas preventivas de riesgo de crédito, obtenidas a nivel consolidado conforme a la Norma
Internacional de Informacién Financiera 9 (IFRS 9, por sus siglas en inglés) y las estimaciones calculadas
bajo la metodologia autorizada por la Comisién, tomando en cuenta un escenario prospectivo de la situaciéon
potencial futura a la fecha de la creacién, de una profunda caida del PIB en 2020.

Al 31 de diciembre de 2021 y 2020, la estimacién preventiva para riesgos crediticios por tipo de cartera se
integra de la siguiente forma:

2021 2020
Créditos comerciales:
Actividad empresarial o comercial 3 8,749 13,490
Entidades financieras 471 463
Entidades gubernamentales 865 731

10,085 14,684

Créditos de consumo 20,823 28,861
Créditos a la vivienda 4,033 4,803
Total reservas de crédito $ 34,941 48,348
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Movimientos de la estimacion preventiva para riesgos crediticios - A continuacién se muestra un analisis del
movimiento de la estimacién preventiva para riesgos crediticios por los afos terminados el 31 de diciembre
de 2021 y 2020.

2021 2020
Saldo al inicio del afio $ 48,348 35,486
Estimaciones cargadas a resultados del ejercicio" 28,333 48,463
Aplicaciones y castigos del ejercicio (41,785) (35,594)
Efecto cambiario 45 (16)
Otros cargos - 9
Saldo al final del afo $ 34,941 48,348

WEl monto de las recuperaciones de cartera de crédito previamente castigada o eliminada por los afios
terminados el 31 de diciembre de 2021 y 2020 asciende a $1,932 y $1,335, respectivamente, y se
presentan en el rubro de estimacién preventiva para riesgos crediticios en el estado consolidado de
resultados, por lo que el movimiento neto de la estimacién preventiva en resultados por los anos
terminados el 31 de diciembre de 2021 y 2020, es de $26,401 y $47,128, respectivamente.

@ Estimaciones preventivas para riesgos crediticios de la cartera bursatilizada en el fideicomiso 847, extinto
durante el ano 2020 y que fueron renocidas por el Grupo al momento de recomprar la cartera.

(12) Deudores por prima-

Al 31 de diciembre de 2021 y 2020, los deudores por primas de seguros se integran como sigue:

2021 2020

Vida $ 4,642 3,917
Autos 1,979 1,617
Danfos 1,819 1,469
Accidente, enfermedades y pensiones 1,229 525
$ 9,669 7,528

Al 31 de diciembre de 2021 y 2020, los deudores por prima representan el 5.95% y 5.19% del total del
activo de Seguros BBVA Bancomer.

(13) Operaciones de bursatilizacion-
Bursatilizaciones de cartera de crédito a la vivienda-

El Grupo ha efectuado emisiones de certificados bursatiles (“CB"), formalizadas de manera general
mediante los contratos que se describen a continuacion:

Fideicomisos Irrevocables de Emision de Certificados Bursatiles Fiduciarios entre BBVA Bancomer -
Invex, Grupo Financiero. (847 Y 881)

- Contrato de Cesion

Este contrato es celebrado entre el Banco (Cedente), Banco Invex, S. A. (Cesionario) y Monex Casa de
Bolsa, S. A. de C. V. (Representante Comun), con la finalidad de ceder, por parte del Cedente, cartera de
crédito a la vivienda vigente al Fideicomiso Irrevocable de Emision de Certificados Bursatiles Fiduciarios
(los Certificados Bursatiles), libre de todo gravamen y sin reserva ni limitacion de dominio alguno, junto con
todos los frutos, productos y accesorios que les correspondan. Cabe sefalar que el Cedente es
responsable soélo por las declaraciones incluidas en dicho contrato, por lo que el incumplimiento de
cualquiera de las declaraciones soélo dard lugar a que el Cedente reemplace él o los créditos no elegibles o
reembolse en efectivo la parte proporcional de la contraprestacion, por lo que el Cedente no asume
obligacion alguna respecto de los créditos a la vivienda. Asimismo, se acordé como contraprestacion el
derecho a recibir el monto total obtenido en la colocacién de los Certificados Bursatiles, menos los gastos
de emisién correspondientes.
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- Contrato de Fideicomiso Irrevocable de Emision de Certificados Bursatiles Fiduciarios

Este contrato es celebrado entre el Banco (Fideicomitente y Fideicomisario en Ultimo Lugar), Banco Invex,
S. A. (Fiduciario) y Monex Casa de Bolsa, S. A. de C. V. (Representante Comun), en el cual se estipula que
la finalidad del Fideicomiso es la adquisicion de los créditos a la vivienda, libres de todo gravamen y sin
reserva ni limitacion de dominio alguno en términos del Contrato de Cesién, para la Emision de Certificados
Bursatiles, mismos que contarédn con dichos créditos a la vivienda como fuente de pago y su posterior
colocaciéon entre el gran publico inversionista; en tanto el Fiduciario tendrd todas aquellas facultades vy
obligaciones que sean necesarias para la consecucién de dicha finalidad.

En el mismo contrato se acordé el aforo inicial que tendria el certificado con respecto del monto total de la
cartera cedida, importe registrado contablemente en el rubro de “Beneficios por recibir en operaciones de
bursatilizacion” por parte del Grupo.

- Contrato de Administracion y Cobranza de Cartera

Este contrato es celebrado entre el Banco (en su caracter de Administrador), el Fiduciario y el
Representante Comun. En este acto el Fiduciario contratdé al Administrador para llevar a cabo la
administraciéon y cobranza Unica y exclusivamente en relaciéon con los créditos a la vivienda y cualquier
inmueble adjudicado que se haya trasmitido en el Contrato de Cesién. Derivado de lo anterior y con la
finalidad de que el Administrador pueda cumplir con sus obligaciones, el Fiduciario pagard una comision al
Administrador equivalente al monto que resulte de multiplicar el saldo insoluto del principal de los créditos
a la vivienda por el porcentaje estipulado, entre doce.

Durante 2020, el Fideicomiso Irrevocable 847 celebrado con Banco Invex, S. A. fue extinto anicipadamente,
por lo que la cartera de crédito de se incorporo a la cartera de crédito del Grupo.

Fideicomiso Irrevocable de Emision de Certificados Bursatiles Numero 989 entre BBVA Bancomer -
Cl Banco (extinguido en 2020).

El 17 de junio de 2013, la Comision autorizdé al Banco, mediante el Oficio Numero 153/6937/2013 la
inscripcién en el Registro Nacional de Valores del Programa para la Emision de Certificados Bursatiles hasta
por la cantidad de $20,000 o su equivalente en UDIS y con una duracion de 5 afos a partir de la
autorizacion.

Con fecha 21 de junio de 2013, se realizé la sexta emision de certificados burséatiles de cartera hipotecaria
por $4,413, derivada del programa para la emisiéon de certificados bursétiles autorizado por la Comision.

- Contrato de Cesién

En esta misma fecha, el Banco, en su caracter de fideicomitente y fideicomisario en ultimo lugar, y Cl
Banco, S. A, Institucidon de Banca Multiple (Fiduciario), en su caracter de fiduciario, con la comparecencia
del Representante Comun, celebraron el contrato de fideicomiso irrevocable de emisién de certificados
bursatiles fiduciarios No. F/00989, con la finalidad de que el Fiduciario emita Certificados Bursétiles a ser
colocados entre el gran publico inversionista a través de la Bolsa Mexicana de Valores, S. A. B. de C. V.
("BMV"), los cuales estaran respaldados por los créditos a la vivienda.

- Contrato de Fideicomiso Irrevocable de Emision de Certificados Bursatiles Fiduciarios

Este contrato es celebrado entre el Banco (Fideicomitente y Fideicomisario en ultimo lugar), el Fiduciario y
Monex Casa de Bolsa, S. A. de C. V. (Representante Comun) en el cual se estipula que la finalidad del
fideicomiso es la adquisicién de los créditos a la vivienda, libres de todo gravamen y sin reserva ni
limitacion de dominio alguno en términos del Contrato de Cesion, para la emisiéon de Certificados
Bursatiles, mismos que contardn con dichos créditos a la vivienda como fuente de pago y su posterior
colocacion entre el gran publico inversionista; en tanto el Fiduciario tendra todas aquellas facultades y
obligaciones que sean necesarias para la consecucion de dicha finalidad.
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- Contrato de Administracion y Cobranza de Cartera

Este contrato es celebrado entre el Banco (en su caracter de Administrador), el Fiduciario y el Representante
Comun. En este acto el fiduciario contraté al Administrador para llevar a cabo la administraciéon y cobranza
Unica y exclusivamente en relacion con los créditos a la vivienda y cualquier inmueble adjudicado que se
haya transmitido en el Contrato de Cesién. Derivado de lo anterior y con la finalidad de que el
Administrador pueda cumplir con sus obligaciones, el fiduciario pagard una comision al Administrador.

Durante 2020, El Fideicomiso Irrevocable 989 celebrado con Cl Banco, S. A., Institucion de Banca Multiple,
fue extinto anticipadamente.

Las caracteristicas particulares de cada emision se detallan a continuacion:

Fideicomisos

847" 881 989"
Fecha de celebracién del
contrato de fideicomiso 08-Dic-08 03-Ago-09 21-Jun-13
Numero de créditos
cedidos 18,766 15,101 10,830
Monto de la cartera cedida $ 5,823 6,545 4,413
CB emitidos 55,090,141 59,101,116 41,920,673
Valor nominal por CB 100 pesos 100 pesos 100 pesos
Monto de la emisién de los CB $ 5,609 5,910 4,192
Serie A1 $ - 562 -
Serie A2 $ - 1,732 -
Serie A3 $ - 3,616 -
Tasa de interés bruta anual 9.91% - 6.38%
Serie A1 - 6.14% -
Serie A2 - 8.04% -
Serie A3 - 10.48% -
Vigencia de los CB (afos) 22 20.08 20
Valor de la constancia $ 314 635 221
Aforo inicial % 5.4% 9.7% 5.0%
Total de flujo recibido por cesién $ 5,475 5,733 4,129

IE| fideicomiso 847 fue extinto durante el mes de junio de 2020. El activo incorporado al Grupo fue por $619
con un efecto neto en resultados de pérdida por $8.

"E| fideicomiso 989 fue extinto durante 2020. La cartera de crédito correspondiente a este Fideicomiso ya

se incorporaba dentro de los estados financieros consolidados del Grupo, por lo que no hubo efecto
contable derivado de dicha extincién.
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Otras cuentas por cobrar, neto-

El saldo de otras cuentas por cobrar al 31 de diciembre de 2021 y 2020, se integra como sigue:

2021 2020

Deudores por liquidacién de operaciones® $ 38,365 73,617
Préstamos a funcionarios y empleados® 15,474 14,761
Deudores diversos 4,942 6,332
Colaterales otorgados por derivados OTC! 2,762 10,483
Otros 4,658 2,550
66,201 107,743

Estimacién por irrecuperabilidad (403) (457)
$ 65,798 107,286

@  Los deudores por liquidacion de operaciones al 31 de diciembre de 2021 y 2020, se integran

como sigue:
2021 2020
Divisas (nota 4)@") $ 25,834 52,055
Inversiones en valores 9,902 19,832
Derivados 2,629 1,730
$ 38,365 73,617

@1 Al 31 de diciembre de 2021 y 2020, el saldo de ventas de divisas se presenta neto de
$30,184 y $62,794, respectivamente, provenientes de compras de divisas, cuyos saldos se
liguidan en forma neta.

®l Corresponde a funcionarios y empleados que pertenecen actualmente a las subsidiarias del

Grupo (ver nota 1).

©  Los deudores por colaterales otorgados por derivados OTC al 31 de diciembre de 2021 y 2020,
se integran como se muestra en la siguiente hoja.
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2021 2020
Costo de Intereses Valor en Valor en
adquisicion devengados libros libros

Colaterales otorgados por derivados:
Actinver Casa Bolsa, S. A. de C. V. $ 14 - 14 -
Banca Mifel, S. A. IBM 41 - 41 -
Banco Actinver S. A. IBM 12 - 12 -
Banco Base, S. A. IBM 6 - 6 -
Banco Bilbao Vizcaya Argentaria - - - 1,319
Banco Intercam, S. A. IBM 6 - 6 -
Banco Invex, S. A. IBM 4 - 4 -
Banco JP Morgan, S. A. IBM 480 1 481 659
Banco Mercantil del Norte, S. A. IBM - - - 2,368
Banco Nacional de Comercio Exterior, S. N. C. - - - 89
Banco Nacional de México, S. A. 709 3 712 745
Banco Santander, S. A. IBM - - - 1,456
Banco Scotiabank Inverlat, S. A. IBM 6 - 6 5
Banco Ve por més, S. A. IBM 52 - 52 -
Bank of America México, S. A. IBM 15 - 15 -
Barclays Bank PLC 185 - 185 195
BNP Paribas NY Branch - - - 1,300
Casa de Bolsa Finamex, S. A. B. de C. V. 40 - 40 174
HSBC México S. A. IBM 538 - 538 849
Morgan Stanley 23 - 23 80
Societe Generale 627 - 627 1,218
Standard Chartered Bank - - - 16
UBS AG - - - 10

$ 2,758 4 2,762 10,483

(15)  Bienes adjudicados, neto-

El saldo de bienes adjudicados al 31 de diciembre de 2021 y 2020, se integra como sigue:

2021 2020
Construcciones $ 2,370 2,816
Terrenos 1,272 1,394
Valores y derechos 12 195

3,654 4,405
Reserva por baja de valor (2,665) (3,088)

Total $ 989 1,317

Los movimientos de la reserva para baja de valor de bienes adjudicados se resumen en la hoja siguiente por
los anos terminados el 31 de diciembre de 2021 y 2020.
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2021 2020
Saldo inicial $ 3,088 3,289
Constitucién de reserva en resultados en
“Otros ingresos de la operacién” 124 277
Aplicaciéon de reserva por venta de adjudicados y otros (547) (478)

Saldo final $ 2,665 3,088

A continuacién se presentan los bienes adjudicados reservados en su totalidad al 31 de diciembre de 2021
y 2020.

2021 2020
Construcciones — Valor de adjudicacion $ 1,307 1,502
Terrenos — Valor de adjudicacién 1,149 1,270
Valores y derechos — Valor de adjudicacion 12 195

Total $ 2,468 2,967

(16) Propiedades, mobiliario y equipo, neto-

Al 31 de diciembre de 2021 y 2020, las propiedades, mobiliario y equipo se analizan como se muestra a
continuacion:

2021 2020
Mobiliario y equipo $ 20,131 18,250
Inmuebles destinados a oficinas 19,510 19,526
Gastos de instalacion 20,378 18,676
Terreno 5,568 5,580

65,587 62,032

Menos - Depreciacion y amortizaciéon acumuladas (29,566)  (25,646)

Total $ 36,021 36,386

Para el ano terminado el 31 de diciembre de 2021, el monto de la depreciacién y amortizacién cargados a
los resultados del ejercicio es de $2,390 y $1,857, respectivamente (para el ejercicio 2020 fue de $2,381 y
$1,817, respectivamente).
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Inversiones permanentes en acciones-

de diciembre de 2021 y 2020, las inversiones en compahias asociadas se valuaron con base en el

método de participacién y existen otras inversiones permanentes sin influencia significativa que se registran a
su costo de adquisicion, las principales se detallan a continuacion:

Participacion

Entidad 2021 2020 2021 2020
Fideicomiso No.1729 INVEX - Enajenacion de Cartera 32.25% 32.25% $ 401 537
Servicios Electrénicos Globales, S. A. de C. V. 46.14% 46.14% 351 264
Compania Mexicana de Procesamiento, S. A. de C. V. 50.00% 50.00% 196 194
Fideicomiso FIMPE 28.50% 28.50% 19 36
Fondos de Inversién Varios Varios 196 194
Otras inversiones reconocidas a costo Varios Varios 126 108
Total

La inversién en acciones de compahias asociadas se determind en algunos casos, con base en informacion

financ

iera no auditada, la cual se ajusta en caso de haber diferencias, una vez que se dispone de ella.

Por los anos terminados el 31 de diciembre de 2021 y 2020, los dividendos recibidos de companias

asocia

das y de otras inversiones permanentes fueron de $103 y $106 respectivamente, registradas en el

estado consolidado de resultados, en el rubro de “Otros ingresos de la operaciéon”.

Por los anos terminados el 31 de diciembre de 2021 y 2020, se tiene una participacion en resultados de

asocia

(1)

das por $208 y $69, respectivamente.

En octubre de 2013 se constituyé el Fideicomiso 1729 Invex Enajenacién de Cartera (Fideicomiso
1729) entre los bancos que tenian cartera de factoraje emproblemada con Corporacion GEO,
actuando como fiduciario Banco Invex, S. A., los fideicomitentes aportaron los derechos de cobro vy
efectivo para gastos, Corporacion GEO por su parte intercambio los derechos de cobro afectos al
fideicomiso por inmuebles ubicados en distintos puntos de la republica mexicana.

El valor de la aportacién del Grupo y el movimiento de su reserva, en el Fideicomiso 1729 al 31 de
diciembre 2021 y 2020, se muestra a continuacion:

Concepto 2021 2020
Total aportaciones $ 995 1,505
Reserva asociada 485) 485)
Valor neto 510 1,020
Reserva por baja de valor 109) 483)
Valor neto $ 401 537

Derivado de los diversos avances de recuperacion por parte del Fideicomiso, el Grupo registré
durante el ano terminado el 31 de diciembre 2021, una cesién de derechos sobre la participacion del
Fideicomiso 1729 que ascendié a $510, con sus respectivos efectos en la reserva por baja de valor
por $374 (en julio de 2020 el Banco incrementd su inversion en $262 con una liberacion de reserva
por $23).
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(18) Otros activos-

El saldo de cargos diferidos, pagos anticipados e intangibles al 31 de diciembre de 2021 y 2020, se integra
como sigue:

2021 2020

Crédito mercantil $ 8,869 8,869
Software", neto 4,456 4,655
Pagos y gastos anticipados 3,119 2,333
Pagos provisionales e ISR - 8,197
Total $ 16,444 24,054

El saldo del crédito mercantil al 31 de diciembre de 2021 y 2020, se integra como sigue:

BBVA México, S. A. $ 5,431
BBVA Seguros México, S. A. de C. V. 3,295
BBVA Pensiones México, S. A. de C. V. 143

Total $ 8,869

' La amortizacion del software, se determina sobre el costo actualizado bajo el método de linea recta, a partir
del mes siguiente al de su compra, aplicando la tasa del 20%.

Al 31 de diciembre de 2021 y 2020, el monto del costo histérico y amortizaciéon del Software se muestra a
continuacion:

2021 2020

Inversion en software $ 22,222 20,664
Amortizacién acumulada (17,766) (16,009)
Total $ 4,456 4,655

Por los anos terminados el 31 de diciembre de 2021 y 2020, el monto de la amortizacion cargada a los
resultados del ejercicio es de $1,809 y $1,792, respectivamente.

(19) Captacion tradicional-

Al 31 de diciembre de 2021 y 2020, la captacion tradicional se integra como sigue:

2021 2020

Depositos de exigibilidad inmediata:
Depdsitos a la vista $ 1,241,780 1,083,733

Depdsitos a plazo:

PRLV 207,486 208,703
Depositos a plazo 12,379 29,545
Titulos de crédito emitidos @ 87,984 84,052
Cuenta global de captacién sin movimiento 5,403 4,956
Total $ 1,555,032 1,410,989

@] os titulos de crédito emitidos se detallan en la hoja siguiente.
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Al 31 de diciembre de 2021, las tasas promedio en moneda nacional de depdsitos de exigibilidad
inmediata (no auditadas) de acuerdo a su exigibilidad a corto y largo plazo son 0.71% vy 3.51%,
respectivamente, (al 31 de diciembre de 2020 a corto y largo plazo, son 0.77% vy 3.54%,
respectivamente, no auditadas).

Descripcion de los principales programas

Al 31 de diciembre de 2021 y 2020, el Grupo tiene emitida deuda a corto y largo plazo que se
integra como sigue:

2021 2020
Plazo Plazo
promedio Tasa promedio Tasa
Importe (dias) promedio Importe (dias) promedio
Bonos bancarios LP $ 1,382 729 5.19% 700 952 5.86%
Bonos bancarios CP 13,915 129 4.05% 9,109 389 4.09%
Certificados Bursatiles MXP 28,542 744 4.30% 32,063 988 5.18%
Certificados Bursatiles UDl's 16,252 1,651 431 % 15,101 2,016 4.36%
Certificados Burséatiles USD 2,053 392 0.61% 1,993 757 0.70%
Notas Senior 25,840 1,094 3.13% 25,086 2,740 3.13%
Total $ 87,984 84,052

Coeficiente de liquidez (no auditado) - En las disposiciones del “Régimen de admisiéon de pasivos
y de inversion para las operaciones en moneda extranjera” emitidas por el Banco Central para las
instituciones de crédito, se establece la mecanica para la determinacion del coeficiente de liquidez
sobre los pasivos denominados en moneda extranjera.

De acuerdo con el citado régimen, al 31 de diciembre de 2021 y 2020 el Grupo no generd un
requerimiento adicional de liquidez. Al 31 de diciembre de 2021 y 2020, la inversién en activos
liquidos ascendia a 9,640 y 6,925 millones de ddélares americanos, respectivamente, teniendo a
dicha fecha un excedente de 3,976 y 6,919 millones de dolares americanos, respectivamente.

Préstamos interbancarios y de otros organismos-

Los préstamos recibidos al 31 de diciembre de 2021 y 2020, son como sigue:

Moneda Nacional Tasa en % promedio Plazo promedio (dias)
2021 2020 2021 2020 2021 2020
Préstamos de otros organismos:
Corto plazo:
Banco Central $ 100 - 5.97 - 182 -
Fideicomisos instituidos en Relacién
Con la Agricultura (FIRA) 4,466 5,776 5.83 5.39 224 179
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$

Préstamos de otros organismos:

Corto plazo:
FIRA

Instituto de Crédito Oficial (ICO)

Largo plazo:
ICO
FIRA

Corto plazo
Largo plazo

Moneda Nacional

2021

8,966
22,090
35

31,091

Délares americanos

88

2020

8,433

valorizados

2021

2020

1,203

1,209

1,730
669

2,399

Montos totales

2021

5,778
33,655

39,433

2020

6,985
10,876

Tasa en % promedio

2021 2020
6.15 5.59
4.93 -
11.42

T
||
~

Tasa en % promedio

2021 2020
0.46 1.25
0.562 0.96

0.57 0.96

1.17 1.33

Plazo promedio (afios)

2021 2020
6 3

3 -

25 25

Plazo promedio (dias

2021 2020
199 167
119 182

Plazo promedio (afios)
2021 2020

Il
o~
Il
I wN

El Grupo tiene una linea de liquidez en el Banco Central hasta el importe del DRM (ver nota 4) que al 31 de
diciembre de 2021 y 2020, ascendié a $33,903, sin considerar intereses en ambos anos. Al 31 de diciembre
de 2021 y 2020, no dispuso de dicha linea.

El Grupo recibié en el 2021 cuatro créditos simples por parte del Banco Central que corresponden a la
facilidad 8 “financiamiento a instituciones de banca multiple garantizada con créditos corporativos” por un
monto de $21,588, los cuales estan garantizados con cartera restringida por $23,620 (ver nota 9). El monto
de los intereses devengados al 31 de diciembre de 2021 es por $502.
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(21) Reservas técnicas-

Las reservas técnicas al 31 de diciembre de 2021 y 2020, se integran como sigue:

BBVA Seguros México 2021 2020
Reservas en riesgo en curso:

Vida del seguro directo $ 126,087 109,992
Accidentes y enfermedades del seguro directo 95 89
Danos del seguro directo 4,483 3,886

130,665 113,967

Reserva para obligaciones pendientes de cumplir:

Por siniestros ocurridos 2,874 2,083
Por siniestros y vencimientos pagaderos a plazo 647 741
Por dotales vencidos pendientes de pago 832 609
Por siniestros ocurridos no reportados 1,519 1,294

5,872 4,727
Reserva para riesgos catastroficos 7,829 6,992

144,366 125,686

Primas en depdsito 162 101

Total de reservas BBVA Seguros México $ 144,528 125,787

Sequros Salud:
Reserva de riesgos en curso $ 662 71

Reserva para obligaciones pendiente de cumplir:

Por siniestros ocurridos 74 43
Por siniestros ocurridos no reportados 291 171
365 214

1,027 285

Primas en depdsito 5 1
Total reservas Seguros Salud $ 1,032 286
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BBVA Pensiones México

Reserva de riesgos en curso:

Reserva matematica de beneficios basicos:

Riesgo de trabajo:

Incapacidad permanente

Muerte
Invalidez y vida:

Invalidez

Muerte

Retiro, Cesantia 'y Vejez

Jubilacion

Reserva matematica de beneficios adicionales:
Riesgo de trabajo:

Incapacidad permanente

Muerte

Invalidez y vida:

Invalidez

Muerte

Reserva para obligaciones pendientes de cumplir

Reserva de contingencia

Reserva para seguros especializados

Primas en depdsito
Total reservas BBVA Pensiones México

Total BBVA Seguros México
Total Seguros Salud

Total reservas técnicas

(22)  Obligaciones de caracter laboral-

2021 2020
17,830 15,309
10,041 9,032
24,958 23,397
56,287 49,322
14,367 12,170

18 17

14 14

41 42

64 64

306 254
2,458 2,174
808 642
127,192 112,437
128 40
127,320 112,477
144,528 125,787
1,032 286
272,880 238,550

El Grupo tiene pasivos por obligaciones laborales derivados de beneficios post empleo, los cuales
se derivan del plan de remuneraciones al retiro que cubrird una pension a la fecha de jubilacion, la
prima de antigledad al momento del retiro, asi como por concepto de pago de servicios médicos
integrales a los empleados activos, jubilados y sus dependientes econémicos, el pago del seguro
de vida y beneficio deportivo. Dichos beneficios mencionados anteriormente son aplicables de
acuerdo a la subsidiaria del Grupo en la cual esté contratado el empleado.

Como se menciona en la nota 1, conforme a la reforma laboral a partir del 1 de julio de 2021 los
empleados que formaban parte de las entidades subsidiarias cuya actividad era la prestacion
servicios, fueron traspasados entre las subsidiarias operativas del Grupo, asi como los activos y

pasivos laborales relacionados con este personal.
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Beneficio adicional post-retiro

Con fecha 1o. de abril de 2019, entré en vigor un beneficio adicional para los empleados activos,
que estén inscritos dentro del plan de contribucion definida, denominado “Plan porvenir” el cual
consiste en que el empleado al llegar a los cincuenta y cinco afos de edad con 35 afos de servicio
en el Grupo o sesenta anos de edad y al menos 10 anos de servicio en el Grupo, y que realicen
aportaciones voluntarias al plan, tendran derecho a recibir el equivalente a un porcentaje de sus
aportaciones (sin incluir intereses), en funcion a los anos de servicio con un limite prestablecido.

El limite de dicho beneficio adicional tendrd un incremento anual a partir del primer dia habil de
febrero del ano inmediato posterior de que se trate, en el mismo porcentaje del incremento que
presente el Indice Nacional de Precios al Consumidor (INPC).

El monto del pasivo laboral es determinado con base en célculos actuariales efectuados por
actuarios independientes, bajo el método de crédito unitario proyectado y con apego a lo
establecido en la NIF D-3 “Beneficios a los empleados”. Los activos del plan son administrados a
través de fideicomisos de caracter irrevocable.

A continuacién, se muestra la integracion del pasivo neto por beneficios definidos al 31 de
diciembre de 2021 y 2020, reconocido dentro del rubro de “Acreedores diversos y otras cuentas
por pagar”.

2021
Otros beneficios al retiro
Plan de
pensiones y Servicios Bono
prima de médicos Beneficio de Deportivo plan

antigiiedad integrales fallecimiento a jubilados porvenir Indemnizacién Total

Al 31 de diciembre de
2021, la informacion
sobre el (pasivo)
activo neto de
beneficio definido se
integra como sigue:

Obligaciones por beneficios

definidos $ (15,332) (31,143) (1,804) (112) (247) (2,049) (50,687)
Activos del plan 12,777 33,954 1,610 - 363 123 48,827
(Pasivo) activo neto por

beneficios definidos $ (2,555) 2,811 (194) (

Al 31 de diciembre de 2021,
las obligaciones por
beneficios definidos se
integran como sigue:

Saldo inicial $ 13,639 37,086 1,618 136 411 1,351 54,241
Costo laboral del

servicio 91 557 2 3 18 179 850

Costo financiero 1,081 3,070 124 1Nl 36 62 4,384

Perdidas y (ganancias)
actuariales generadas

en el periodo 1,921 (8,499) 85 (31) (203) 741 (5,986)
Beneficios pagados (1,399) (1,097) (26) (7) (17) (285) (2,831)
Reduccién anticipada

de obligaciones (6) (115) - - (1) - (122)
Liquidacion anticipada

de obligaciones - - - - - 12 12
Traspaso de obligacion 5 141 1 - _ 3 (11 139

Obligaciones por
beneficios definidos
al cierre del afo $ 15,332 31,143 1,804 112 247 2,049 50,687
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2021
Otros beneficios al retiro
Plan de
pensiones y Servicios Bono
prima de médicos Beneficio de Deportivo plan

antigiiedad integrales fallecimiento a jubilados porvenir Indemnizacion Total

Al 31 de diciembre de 2021,
los Activos del Plan
("AP") se integran como

sigue:
AP al inicio del afo $ 13,103 35,445 1,638 - 396 - 50,582
Aportaciones efectuadas por la

entidad 50 8 1 - - 132 191
Rendimiento esperado de

los AP 1,058 3,042 125 - 35 - 4,260
Ganancias (pérdidas) actuariales

generadas en el periodo (951) (2,697) (95) - (46) - (3,789)
Beneficios pagados (1,439) (1,097) (26) - (17) - (2,579)
Inversiones restringidas - - - - - (9) (9)
Traspaso de los activos del plan 353 (186) (33) - 37 - 171
Transferencia entre planes 603 561 - - (42) = -

AP al final del ano $ 12,777 33,954 1,610 - 363 123 48,827

2021
Otros beneficios al retiro
Plan de
pensiones y Servicios Bono
prima de médicos Beneficio de Deportivo plan

antigiiedad integrales fallecimiento a jubilados porvenir Indemnizacion Total
Activo (pasivo) neto por
beneficios definidos al

inicio del afio:
Saldo incial $ (536) (1,641) 20 (136) (15) (1,351) (3,659)
Costo del servicio (85) (442) (2) (3) (17) (191) (740)
Interés neto (23) (28) 1 (11) (1) (62) (124)
Aportaciones al fondo 50 8 1 - - 132 191
Pagos realizados (40) - - 7 - 285 252
Inversiones restringidas - - - - - (9) 9)
Traspaso de obligacion 348 (327) (34) - 34 11 32
Traspaso entre planes
reordenamiento 603 (561) - - (42) - -
(Pérdidas) ganancias
actuariales del periodo
reconocidas en ORI 2,872 5,802 (180) _31 157 741 2,197
Activo (pasivo) neto por
beneficios definidos

al final del afio $ (2,555) 2,811 (194) (112) 116 (1,926) (1,860)

(Continua)




93

Grupo Financiero BBVA México, S. A. de C. V. y subsidiarias

2021
Otros beneficios al retiro
Plan de
pensionesy Servicios Bono
prima de médicos Beneficio de  Deportivo plan

antigiiedad integrales fallecimiento a jubilados porvenir Indemnizacion Total

Al 31 de diciembre de 2021,
el (costo) ingreso de beneficios
definidos del periodo
se integra como sigue:

Costo laboral del servicio:

Servicio actual $ 91) (557) (2) (3) (18) (179) (850)
Servicios pasados por

reduccién anticipada 6 115 - - 1 - 122
Servicios pasados por

homologacion de beneficios - - - 2 - - 2
Liguidacion anticipada de

obligaciones - - - - - (12) (12)

Interés neto sobre el (pasivo)
activo neto por
beneficios definidos:
Costos por interés de las
obligaciones por beneficios

definidos (1,081) (3,070) (124) ({0 (36) (62) (4,384)
Ingresos por intereses
de los AP 1,058 3,042 125 - 35 - 4,260

Reciclaje de remediaciones
del activo (pasivo) neto por
beneficio definido por
reconocer en ORI:

Ganancias (pérdidas) de las
obligaciones por

beneficios definidos (348) (557) 22 (1) - (49) (933)
Ganancias (pérdidas) de AP 44 141 _3 - _(M 1 186
Ingreso (costo) neto del periodo $ (412) (886) 24 (13) (19) (303) (1,609)
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2021
Otros beneficios al retiro
Plan de
pensiones y Servicios Bono
prima de médicos Beneficio de Deportivo plan

antigiiedad integrales fallecimiento a jubilados porvenir

Al 31 de diciembre de 2021
las remediaciones del
(pasivo) activo neto
por beneficio definido
reconocida en el ORI
se integran como sigue:
Conciliacién de (pérdidas) ganancias

actuariales:

Saldo inicial ganancias
(pérdidas) en la obligacion $ (5,309) (8,735) 151 (15) (52)
(Pérdidas) ganancias en la

obligacion (1,921) 8,499 (85) 31 203

Capitalizacion de ORI* 1,944 1,149 (243) - 20
Reciclaje de remediciones

en la obligacion 348 557 22) _1 -

Saldo final (pérdidas)
ganancias en
la obligacion 4,938) 1,470 199) 17 171

Saldo inicial (pérdidas)
ganancias en el retorno

de los activos 896 2,271 93 - (16)
Ganancias (pérdidas)
en el retorno de los AP (951) (2,697) (95) - (46)
Capitalizacion de ORI* 160 766 (4) - 61
Reciclaje de remediciones
en el retorno de los AP (44) 141 _ @) - 1

Saldo final (pérdidas)
ganancias en el retorno
de los AP 61 199 9) - -

Saldo final (pérdidas)
ganancias netas
reconocidos en ORI $ (4,877) 1,669 (208)

[N
|
=

*

empleados, ver nota 26.

Indemnizacién Total

(644) (14,604)
(741) 5,986
557 3,427
49 933
779 4,258
(6) 3,238

- (3,789)

- 983

1 (186)
)] 246
(784) (4,012)

Se realizd la capitalizacion de resultados acumulados y los efectos en el ORI por remediciones por beneficios de los
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2020
Otros beneficios al retiro
Plan de
pensionesy Servicios Bono
prima de médicos  Beneficio de Deportivo plan

antigiiedad integrales fallecimiento a jubilados porvenir Indemnizacion Total

Al 31 de diciembre de 2020,
la informacién sobre el
(pasivo) activo neto de
beneficio definido se
integra como sigue:

Obligaciones por beneficios

definidos $ (13,639) (37,086) (1,618) (136) (411) (1,351) (54,241)
Activos del plan 13,103 35,445 1.638 - 396 - 50,582
(Pasivo) activo neto por

beneficios definidos $ (536) (1,641) 20 (136) (15) (1,351) (3,659)
Al 31 de diciembre de 2020,

las obligaciones por

beneficios definidos se

integran como sigue:

Saldo inicial $ 11,777 32,515 1,421 120 373 1,134 47,340

Costo laboral del

servicio 96 499 4 2 16 143 760
Costo financiero 1,029 2,804 117 11 33 93 4,087
Perdidas y (ganancias)

actuariales del periodo 2,098 2,339 106 9 4 173 4,729
Beneficios pagados (1,341) (878) (29) (5) (10) (173) (2,436)
Reduccién anticipada

de obligaciones (20) (193) (1) j)] _(5) (19) 239

Obligaciones por
beneficios definidos
al cierre del afno $ 13,639 37,086 1,618

[
I w
(o)
I
I —
=
w
o1
=
o1
N
N
N
=
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2020
Otros beneficios al retiro
Plan de
pensiones y Servicios Bono
prima de médicos Beneficio de Deportivo plan

antigiiedad integrales fallecimiento a jubilados porvenir Indemnizacion Total

Al 31 de diciembre de 2020,
los Activos del Plan ("AP")
se integran como sigue:

AP al inicio del afio $ 9,964 31,843 1,865 - 373 - 44,045
Aportaciones efectuadas por la
entidad 1,982 493 82 - 14 - 2,671
Rendimiento esperado de
los AP 846 2,883 166 - 35 - 3,930
Ganancias actuariales generadas
en el periodo 641 1,557 90 - (16) - 2,272
Beneficios pagados (1,319) (878) (29) - (10) - (2,236)
Inversiones restringidas
Transferencia entre planes 989 (453) 536 - - - -
AP al final del afo $13,103 35,445 1,638 - 396 - 50,582
2020
Otros beneficios al retiro
Plan de
pensiones y Servicios Bono
prima de médicos Beneficio de Deportivo plan

antigiiedad integrales fallecimiento a jubilados porvenir Indemnizacion Total

Activo (pasivo) neto por
beneficios definidos

al inicio del afo $ (1,813) (672) 444 (120) - (1,134) (3,295)
Costo del servicio (76) (306) 3) (1) (11) (124) (521)
Interés neto (183) 79 49 (11 2 (93) (157)
Aportaciones al fondo 1,982 493 82 - 14 - 2,571
Pagos realizados 22 - - 5 - 173 200
Transferencia del fondo 989 (453) (536) - - - -

(Pérdidas) ganancias
actuariales del
periodo reconocidas

en ORI (1,457 782 16 9 20 173 2,457

Activo (pasivo) neto por
beneficios definidos al
final del ano $ (536) (1,641) 20 (136) (15) (1,351) (3,659)
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2020

Otros beneficios al retiro

pensionesy Servicios

Plan de
prima de
antigiiedad
Al 31 de diciembre de 2020,
el (costo) ingreso de
beneficios definidos
del periodo se integran
como sigue:
Costo laboral del servicio:
Servicio actual $ (96)
Servicios pasados por
reduccién anticipada 20
Interés neto sobre el
(pasivo) activo neto
por beneficios definidos:
Costos por interés de las
obligaciones por
beneficios definidos (1,029)
Ingresos por intereses
de los AP 846

Reciclaje de remediciones
del activo (pasivo) neto
por beneficios definidos
por reconocer en el ORI:
Ganancias (pérdidas) de las
obligaciones por beneficios

definidos (317)
Ganancias (pérdidas)
de los AP _26
Ingreso (costo) de beneficios
definidos $ (550)

médicos Beneficio de Deportivo
integrales fallecimiento a jubilados
(499) (4) (2)
193 1 1
(2,804) (117) (11)
2,883 166 -
(438) 35 -
94 6) -
(571 75 4l

Bono
plan
porvenir Indemnizacién Total
(16) (143) (760)
5 19 239
(33) (93) (4,087)
35 - 3,930
- (108) (828)
- - __114
9) 325 (1,392)
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2020
Otros beneficios al retiro
Plan de
pensiones y Servicios Bono
prima de médicos Beneficio de Deportivo plan

antigiiedad integrales fallecimiento a jubilados porvenir Indemnizacion Total

Al 31 de diciembre de 2020,
las remediaciones del
(pasivo) activo neto
por beneficio definido
reconocida en el ORI
se integran como
sigue:
Conciliacion de (pérdidas)
ganancias actuariales:
Saldo inicial ganancias (pérdidas)

en la obligacion $ (3,628) (6,834) 292 (6) (48) (579) (10,703)
(Pérdidas) ganancias en la

obligacién (2,098) (2,339) (106) (9) (4) (173) (4,729)
Reciclaje de remediciones

en la obligacion 317 438 (35) i - _108 828

Saldo final (pérdidas)
ganancias en

la obligacion 5,309) (8,735) 151 (15) (62) 644 (14,604

Saldo inicial (pérdidas)
ganancias en el retorno

de los activos 281 808 (3) - - (6) 1,080
Ganancias (pérdidas) en el

retorno de los AP 641 1,557 90 - (16) - 2,272
Reciclaje de remediciones en

el retorno de los AP (26) 94 _6 - - - 114

Saldo final (pérdidas)
ganancias en
la obligacién 896 2,271 93 - (1e) 6) 3,238

Saldo final (pérdidas)

ganancias netas
reconocidas en ORI $ (4,413)
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A partir del ejercicio 2010, se establece el plan denominado deportivo a jubilados el cual se origina por el
derecho de los empleados a continuar recibiendo el servicio de deportivos una vez que se jubilan, en este
esquema la Institucién cubre una parte de las cuotas y el jubilado la otra.

Al 31 de diciembre de 2021 y 2020, el plan de indemnizaciones y el plan de deportivo a jubilados no
mantiene activos para fondear las obligaciones por beneficios definidos.

Al 31 de diciembre de 2021 y 2020, los activos de los distintos planes se encontraban invertidos en valores
gubernamentales. Asimismo, el rendimiento esperado de los activos del plan a dichas fechas, se estimo por
un importe de $4,260 y $3,930 de plusvalia, respectivamente, siendo el rendimiento real a las mismas
fechas por un importe de $471 vy $6,202 de plusvalia, respectivamente.

Las principales hipétesis actuariales utilizadas en 2021 y 2020, se mencionan a continuacion:

2021 2020
Vida laboral remanente promedio (anos) 12.70 10.91
Tasa de descuento nominal utilizada para
calcular el valor presente de las obligaciones 9.68% 7.43%
Tasa de rendimiento esperado de los activos del plan 9.68% 7.43%
Tasa de incremento salarial 4.00% 3.00%
Tasa de incremento de pensiones 2.31% 2.13%
Tasa de incremento de servicios médicos 7.00% 7.00%
Tasa de incremento nominal en los niveles salariales 3.00% 3.75%
Tasa de inflacién a largo plazo 3.00% 3.75%
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Obligaciones subordinadas en circulacion-

Las obligaciones subordinadas al 31 de diciembre de 2021 y 2020, se analizan como sigue:

Notas de capitalizacion preferentes por USD 1,250 millones, emitidas en
marzo de 2011, a tasa de interés de 6.50% pagaderos semestralmente,
iniciando a partir del 10 de septiembre de 2011, con fecha de vencimiento
de 10 de marzo de 2021; el numero de titulos en circulacion es de
1,250,000 con un valor nominal de 1,000 dolares cada uno. Durante 2019
se realizaron amortizaciones de capital de 500 millones de délares, por lo
que al 31 de diciembre de 2020, el capital ascendia a 750 millones de
dolares.

Notas de capitalizacion preferentes por USD 1,000 millones, emitidas en
julio de 2012, a tasa de interés de 6.75% y ampliacion de emisién por USD
500 millones en septiembre 2012, a tasa de interés de 6.75% pagaderos
semestralmente, iniciando a partir del 30 de marzo de 2013, con fecha de
vencimiento el 30 de septiembre de 2022, el numero de titulos en
circulacién es de 1,500,000 con un valor nominal de 1,000 délares cada
uno.

Notas de capitalizacion preferentes por USD 200 millones, emitidas en
noviembre de 2014, a tasa de interés de 5.35% pagaderos
semestralmente, iniciando a partir del 12 de mayo de 2015, con fecha de
vencimiento el 12 de noviembre de 2029, el nimero de titulos en
circulacién es de 200,000 con un valor nominal de 1,000 délares cada uno.

Notas de capitalizacion preferentes por USD 1,000 millones, emitidas en
enero de 2018, a tasa de interés de 5.125% pagaderos semestralmente,
iniciando a partir del 17 de julio de 2018, con fecha de vencimiento el 18 de
enero de 2033; el numero de titulos en circulacion es de 1,000,000 con un
valor nominal de 1,000 délares cada uno.

Notas de capitalizacién preferentes por USD 750 millones emitidas en
septiembre de 2019, a tasa de interés de 5.875% pagaderos
semestralmente iniciando a partir del 13 de marzo de 2020, con fecha de
vencimiento el 13 de septiembre de 2034; el numero de titulos en
circulacién es de 750,000 con un valor nominal de 1,000 délares cada uno.

Intereses devengados no pagados

Total

2021

30,761

4,101

20,507

14,933

29,863

3,982

19,909
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(24) Partes relacionadas-

Los saldos y transacciones significativas con partes relacionadas de conformidad con lo establecido en el
Criterio C-3 “Partes relacionadas” emitido por la Comisién, son las siguientes:

2021 2020
Banco Bilbao Vizcaya Argentaria, S. A.:
Instrumentos financieros derivados " $ (1,372) (1,143)
Acreedores por reporto ! (3,450) (2,480)
Aplica Tecnologia Avanzada, S. A. de C. V..
Captacion $ 744 224
Ingresos:
Intereses ? $ 4 8
Honorarios por servicios administrativos @ $ 32 38
Egresos:
Procesamiento y desarrollo de sistemas @ $ 2,941 2,799
BBVA Leasing México, S. A. de C. V.
(antes Facileasing, S. A. de C. V.):
Captacion® $ 414 1,980
Cartera de crédito!” 3,693 4,978
Ingresos:
Intereses®? $ 159 220
Honorarios por servicios administrativos®? 55 71

M Corresponde al saldo deudor o (acreedor) al 31 de diciembre de 2021 y 2020, respectivamente.

@ Corresponde al ingreso o (gasto) en el estado consolidado de resultados por los afios terminados el 31 de
diciembre de 2021 y 2020.

Al 31 de diciembre de 2021 y 2020, existen otras transacciones y operaciones con partes relacionadas que
no se consideran significativas y por lo tanto, no se han revelado.
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(25) Impuesto a la utilidad (Impuesto Sobre la Renta (ISR)) y participacion de los trabajadores en
la utilidad (PTU)-

La ley de vigente establece una tasa de ISR del 30%.

Las principales partidas que afectaron la determinacion del resultado fiscal del Grupo fueron el ajuste anual
por inflacion, las provisiones de gastos, el resultado por valuacién de mercado, el pre-vencimiento de
operaciones financieras derivadas, la diferencia entre la depreciacién y amortizaciéon contable y fiscal y la
deduccién por cartera de créditos castigada vy la aplicacién de quitas.

La conciliaciéon por los anos terminados el 31 de diciembre de 2021 y 2020, de la tasa legal del ISR y las
tasas efectivas expresadas como un porcentaje de la utilidad antes de participaciéon en el resultado de
subsidiarias no consolidadas y asociadas e ISR, que es el impuesto que causd el Grupo, es:

2021 2020
Impuesto Tasa Impuesto Tasa
Tasa legal $ 27,247 30.00% $ 18,110 30.00%
Mas (menos):
Efecto de diferencias no deducibles 1,001 1.10% 653 1.08%
Ajuste anual por inflacién (6,823) (7.51%) (2,512) (4.16%)
Pagos de impuestos acordados con autoridades
fiscales durante el gjercicio, neto 3,179 3.50% 1,133 1.88%
Otros efectos 912 1.00% 192 0.32%
Tasa efectiva $ 25,516 28.09% $ 17,576 29.12%

Al 31 de diciembre de 2020, el Grupo contaba con Impuesto al Activo (IMPAC) por recuperar de $198,
mismo que recuperd en 2021.

Otros aspectos fiscales:

Al 31 de diciembre de 2021 y 2020, se tienen los siguientes saldos:

2021 2020
Cuenta de utilidad fiscal neta $ 32,240 29,380
Cuenta de capital de aportaciéon 239,373 222,983
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El Grupo ha reconocido ISR diferido derivado de las diferencias temporales que resultan de la comparacién
de los valores contables y fiscales de los activos y pasivos que se detallan a continuacién:

2021 2020
Diferencias temporales Diferencias temporales = Movimiento
Base ISR diferido Base ISR diferido del aiio 2021
Diferencias temporales activas:
Estimaciénpreventiva para riesgos
crediticios (no deducida) $ 46,137 13,841 59,664 17,899 (4,058)
Comisiones e intereses cobrados por
anticipado 8,290 2,487 7,954 2,386 101
Provisiones 7,430 2,229 9,905 2,972 (743)
Otros activos 8,320 2,496 4,656 1,367 1,129
Bienes adjudicados 3,973 1,192 4,276 1,283 (91)
Valuacién titulos disponibles para la
venta(capital contable) 8,433 2,530 8 2 2,528
Valuacién instrumentos
derivados de cobertura (capital contable) 1,126 338 137 41 297
Reserva de Pensiones 1,930 579 2,892 867 288)
Total activo 85,639 25,692 89,392 26,817 (1,125)
Diferencias temporales pasivas:
Valuacién a mercado (resultados) 1,290 387 1,097 329 58
Valuacion titulos disponibles para
la venta (capital contable) - - 4,028 1,208 (1,208)
Pre-vencimiento de operaciones
financieras derivadas 2,755 826 549 165 661
Reserva de pensiones - - 976 293 (293)
Otros pasivos 6,075 1,823 1,999 599 1,224
Total pasivo 10,120 3,036 8,649 2,694 442
Activo neto diferidos $ 75,519 22,656 80,743 24,223 (1,567)
Cargo en los resultados del afio $ (5,262)
Crédito neto en los ORI $ 3,695

Para llevar a cabo la determinacién de la PTU causada y diferida, derivado de la reforma laboral referida en
la nota 1 a los estados financieros consolidados adjuntos, se debe dar cumplimiento con lo establecido en
la Ley Federal del Trabajo (LFT) y la Ley de ISR. Por lo tanto, se debe considerar lo que se menciona a
continuacion en su determinacion.

a) El Grupo debe aplicar a la utilidad fiscal base de PTU el 10%, con base en lo establecido en la Ley
de ISR.

b) El monto determinado en el inciso anterior debe asignarse a cada empleado con base en lo
establecido en la LFT, no obstante, el monto asignado a cada empleado no podré superar al mayor
de los siguientes montos: el equivalente a tres meses de salario actual del empleado o el promedio
de PTU recibida por el empleado en los tres anos anteriores.

¢) Sila PTU determinada en el inciso (a) resulta mayor a la suma de la PTU asignada a todos y cada
uno de los empleados segun en inciso (b), esta Ultima debe ser considerada la PTU causada del
periodo. Con base en la LFT se considera que la diferencia entre ambos importes no genera
obligaciéon de pago ni en el periodo actual ni en los futuros.

d) Sila PTU determinada en el inciso (a) resulta menor o igual a la determinada en el inciso (b), la PTU
del inciso (a) debe ser la PTU causada del periodo.
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Por el ejercicio terminado al 31 de diciembre de 2021, el monto de la PTU causada ascendié a $2,685, la
cual fue reconocida en el estado consolidado de resultados dentro del rubro de “Gastos de administracion
y promocién”.

De acuerdo con el reporte técnico 53 emitido por el CINIF en junio de 2021, establece que para determinar
el factor a ser utilizado en la determinacién de la PTU diferida, se debe dividir la PTU causada entre la PTU
determinada al 10% de la utilidad fiscal; el cociente obtenido debe multiplicarse por la tasa legal de PTU del
10%, para de esta forma obtener el factor a ser aplicado en la determinacién y célculo de la PTU diferida.
Por el ejercicio terminado al 31 de diciembre de 2021, el factor derivado de la mecanica mencionada
anteriormente ascendié a 5.6%.

La Institucion ha reconocido PTU diferida derivado de las diferencias temporales que originan porciones
significativas de los activos y pasivos de PTU diferida al 31 de diciembre de 2021, que se detallan a
continuacion:

2021
Diferencias temporales
Base PTU diferida

Diferencias temporales activas:

Estimacién preventiva para riesgos

crediticios (no deducida) $ 46,137 2,684
Comisiones e intereses cobrados

por anticipado 8,290 464
Provisiones 6,684 374
Otros activos 4,192 235
Bienes adjudicados 3,973 222
Valuacion titulos disponibles para la

venta (capital contable) 8,428 472
Valuacién instrumentos

derivados de cobertura (capital contable) 1,126 63
Reserva de pensiones 1,890 106

Total activo 80,720 4,520

Diferencias temporales pasivas:

Valuacién a mercado (resultados) 1,290 72
Pre-vencimiento de operaciones
financieras derivada 2,755 154
Otros pasivos 1,891 107
Total pasivo 5,936 333
Activo neto diferidos $ 74,784 4,187
Crédito en los resultados del afio $ 3,643
Crédito neto en los ORI 544

Para evaluar la recuperacion de los activos diferidos, la Administracion considera la probabilidad de que
una parte o el total de ellos, no se recupere. La realizacion final de los activos diferidos depende de la
generacién de utilidad gravable en los periodos que son deducibles o no acumulables las diferencias
temporales. Al llevar a cabo esta evaluacion, la Administracién considera la reversién esperada de los
pasivos diferidos, las utilidades gravables proyectadas y las estrategias de planeacién.
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Otras consideraciones:

La legislacion fiscal vigente, establece que las autoridades tienen la facultad de revisar hasta los cinco
ejercicios fiscales anteriores a la Ultima declaracién del impuesto sobre la renta presentada.

Conforme a la Ley del ISR, las empresas que realicen operaciones con partes relacionadas residentes en
el pals o en el extranjero, estdn sujetas a limitaciones y obligaciones fiscales, en cuanto a la
determinacion de los precios pactados, ya que éstos deberan ser equiparables a los que utilizarian con o
entre partes independientes en operaciones comparables.

(26) Capital contable-

(a) Estructura del capital social-

El capital social del Grupo al 31 de diciembre de 2021 y 2020, se integra como sigue:

Serie “"B”
Serie "F”
Total
Serie "B” $
Serie "F”
Subtotal $

Reordenamiento de
actualizaciones de capital

Actualizacién a pesos de
diciembre de 2007

Reduccién y aumento de
capital de 2009, neto

Total

Nuamero de acciones con valor nominal de $0.11 pesos

Acciones
emitidas
Capital social (no suscritas) Capital pagado
4,605,999,999 (60,462,657) 4,545,537,342
4,794,000,001 (62,930,521) 4,731,069,480
9,400,000,000 (123,393,178) 9,276,606,822
Importes histéricos
Acciones
emitidas
Captial social (no suscritas) Capital pagado
507 (7) 500
527 (7) 520
1,034 (14) 1,020
15,191
2,725
9,137
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Con fecha 30 de junio de 2021, en las Asambleas Generales Ordinarias de Accionistas de diversas
entidades subsidiarias del Grupo, se realizé la capitalizacion de resultados acumulados y los efectos en el
ORI por remediciones por beneficios a los empleados, lo que generd un traspaso en el Grupo entre los
resultados acumulados y el ORI por remediciones por beneficios a los empleados por $3,660.

Con fecha 26 de febrero de 2021, mediante Asamblea General Ordinaria de Accionistas se autorizé la
distribucion de dividendos hasta por la cantidad de $30,000, provenientes de la cuenta de “Resultado de
ejercicios anteriores”, de los cuales fueron pagados a los accionistas solo $11,080, el 2 de junio de 2021 a
una razéon de intercambio de $1.19440224347152 pesos por accion, ver inciso (c).

Con fecha 28 de febrero de 2020, mediante Asamblea General Ordinaria de Accionistas se autorizé la
distribucion de dividendos hasta por la cantidad de $39,901, provenientes de la cuenta de “Resultado de
ejercicios anteriores”, de los cuales fueron pagados a los accionistas sélo $10,919, el 25 de marzo de 2020
a una razén de intercambio de $1.177060773353535 pesos por accién, ver inciso (c).

(b) Utilidad integral-

La utilidad integral por los afos terminados el 31 de diciembre de 2021 y 2020, ascendié a $58,283
y $44,131, neta de impuestos diferidos, respectivamente, que se presenta en el estado
consolidado de variaciones en el capital contable y representa el resultado de la actividad total del
Grupo y sus subsidiarias durante el ano, e incluye las partidas que de conformidad con los criterios
de contabilidad aplicables, se registran directamente en el capital contable (resultado por valuacién
de titulos disponibles para la venta, resultado por valuaciéon de instrumentos de cobertura de flujos
de efectivo, efecto acumulado por conversion y remediciones por beneficios definidos a los
empleados).

(c) Restricciones al capital contable-

Las acciones de la Serie "F", representaran, en todo tiempo no menos del 51% del capital social y
soélo podran adquirirse, directa o indirectamente, por una Institucién Financiera del Exterior, tal
como se definen en la Ley. Las acciones de la Serie "B" podran representar hasta el 49% del capital
social y seran de libre suscripcion, y se regiran por lo dispuesto en el articulo 74 de la mencionada
Ley.

En ninglin momento podran participar en forma alguna en el capital del Grupo, personas morales
extranjeras que ejerzan funciones de autoridad de acuerdo a lo dispuesto en el articulo 24 de la Ley.
Tampoco podran hacerlo entidades financieras del pais, incluso las que forman parte del Grupo
Financiero, salvo cuando actien como inversionistas institucionales en los términos del articulo 27
de la Ley.

El resultado neto del Grupo estd sujeto a la disposicion legal que requiere que el 5% de las
utilidades de cada ejercicio sea traspasado a la reserva legal, hasta que ésta sea igual al 20% del
capital social. Al 31 de diciembre de 2021 y 2020, el Grupo ha cumplido con el importe requerido de
reserva respecto al capital social histérico pagado. Esta reserva no es susceptible de distribuirse a
los accionistas durante la existencia del Grupo, excepto en la forma de dividendos en acciones.

En caso de repartir utilidades que no hubieran causado el impuesto aplicable al Grupo, éste tendra

que pagarse al distribuir el dividendo. Por lo anterior, el Grupo debe llevar cuenta de las utilidades
sujetas a cada tasa.
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Con fecha 16 de abril de 2021, la Comision emitié el oficio NUum. P083/2021, dejando sin efectos al
de fecha 31 de marzo de 2020, relativo al pago de dividendos, recompra de acciones y cualquier
otro mecanismo o acto que impligue una transferencia de beneficios patrimoniales a los accionistas
(o la asunciéon del compromiso irrevocable de pagarlos), que se menciona mas adelante.

Derivado de la contingencia sanitaria por la pandemia Covid-19 en México y en el mundo, el 31 de
marzo de 2020 la Comisién recomendd a las instituciones bancarias en México se abstuvieran de
acordar el pago a los accionistas de dividendos provenientes de la Institucién de Banca Multiple, asi
como cualquier mecanismo o acto que implique una transferencia de beneficios patrimoniales a
éstos o asumir el compromiso irrevocable de pagarlos por lo que respecta los ejercicios fiscales de
2019 y 2020, incluyendo la distribucion de reservas, o llevar a cabo recompensas de acciones o
cualquier otro mecanismo tendiente a recompensar a los accionistas. En caso de que la Institucion
de Banca Mudltiple de que se trate pertenezca a un grupo financiero, la medida incluira a la sociedad
controladora del grupo al que pertenezca, asi como las entidades financieras o sociedades que
formen parte de dicho grupo.

Indice de capitalizacion del Banco (no auditado)-

Las reglas de capitalizacion establecen requerimientos con respecto a niveles especificos de
capital neto, como un porcentaje de los activos de riesgo de mercado, crédito y operacional; sin
embargo, a efecto de calcular el capital neto, los impuestos diferidos representardn un maximo del
10% del capital basico.

Bajo el método estandar las operaciones se clasifican en doce diferentes grupos de acuerdo a la
contraparte, debiendo ser ponderadas de acuerdo al grado de riesgo que corresponda.

Adicionalmente, bajo este método se asigna un ponderador mayor a la cartera vencida (115% vy
150%) y los créditos hipotecarios tendran un factor de 50% a 100% dependiendo del nivel de
enganche y garantias asociadas, las cuales sirven para incrementar el porcentaje de enganche y
asignar un mejor ponderador.

Capitalizacion por riesgo operacional

Para calcular el requerimiento de capital por su exposicién por riesgo operacional, el Grupo debe
utilizar:

El Método Esténdar Alternativo, autorizado por la Comisién el pasado 27 de noviembre de 2015.

El requerimiento de capital por método estandar alternativo se debe construir en un plazo de 3
anos, y considera el ponderador de acuerdo a la linea de negocio.

Las modificaciones a las reglas de Capitalizacién emitidas en diciembre 2014, que entraron en
vigor en octubre 2015 se muestran a continuacion:

Capitalizacion por riesgo mercado

De acuerdo a las modificaciones a la regla de capitalizacién que entraron en vigor en octubre de
2016 se modificaron los ponderadores aplicables para los reportes RC-01,RC-02, RC-03 y RC-04.
Adicionalmente en el RC sobre posiciones accionarias (RC-05) se estdn cambiando los
ponderadores para Riesgo General de Mercado, se omite el célculo de diversificacion de portafolio
para usar en su lugar el 8% para el riesgo especifico de mercado, y finalmente se suprime el
célculo por Riesgo de Liquidacion.
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Se agrego un nuevo RC a los requerimientos de Mercado, RC-18, que captura el efecto de Gamma
y Vega sobre las posiciones de Opciones y que se encuentra reflejado en el total de Riesgo
Mercado al cierre de diciembre 2019. Este requerimiento es adicional a los requerimientos
generados en el resto de los RCs.

Capitalizacion por riesgo crédito

En cuanto a riesgo crédito, las modificaciones a la regla de capitalizacidon propicié que el riesgo
contraparte se dividiera en riesgo de crédito de contraparte y con personas relacionadas, riesgo
crédito por ajuste de valuacion crediticia y con personas relacionadas y exposicion al fondo de
incumplimiento en camaras de compensacion. A partir de septiembre 2021 se incluyen los
cambios en ponderadores aplicables al método estandar del articulo 2 bis 17.

El indice de capitalizacion del Banco al 31 de diciembre de 2021 ascendioé a 19.16% de riesgo total
(mercado, crédito y operacional) y 30.21% de riesgo de crédito, que son 7.16% vy 18.21% puntos
superiores a los minimos requeridos incluyendo el suplemento de conservacién de capital de 2.5%
y 1.5% de suplemento de riesgo sistémico.

El monto del Capital Neto, integrado por el Capital Basico y Complementario, se desglosa a
continuacion (las cifras que se muestran pueden diferir en su presentacidon de los estados
financieros consolidados).

Capital basico:
Concepto Importe
Capital contable, sin efecto acumulado por conversion $ 282,616
Deduccion de inversiones en instrumentos subordinados (105)
Deducciones de inversiones en acciones de entidades
financieras (574)
Gastos de organizacién y otros intangibles (5,938)
Partidas a favor provenientes de pérdidas fiscales y PTU diferida (4,765)
Total $ 271,234
Capital complementario:
Concepto Importe
Obligaciones e instrumentos de capitalizacion $ 39,990
Estimaciones preventivas para riesgos crediticios 618
Total $ 40,608
Capital neto $ 311,842
Promedio
Importe Fecha de Porcentaje ponderado
Concepto valorizado vencimiento de codmputo (capital basico)

Instrumentos de
capitalizacion

computables $ 4,102 12/11/2029 100% $ 4,102
Instrumentos de capitalizacion

computables 20,507 18/01/2033 100% 20,507
Instrumentos de capitalizacion

computables 15,381 13/09/2034 100% 15,381
Total $ 39,990 $ 39,990
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Los activos en riesgo se desglosan a continuacion:

- Activos sujetos a riesgo de mercado:

Concepto

Operaciones en moneda nacional, con tasa nominal

Operaciones en moneda nacional, con tasa real o
denominados en UDIS

Tasa de rendimiento referida al salario minimo general

Tasa de interés operaciones en moneda extranjera con
tasa nominal

Posiciones en UDIS o con rendimiento referido al INPC

Operaciones referidas al SMG

Posiciones en divisas con rendimiento indizado al tipo
de cambio

Posiciones en acciones o con rendimiento indizado al
precio de una accién o grupo de acciones

Sobretasa

Gamma

Vega

Total riesgo de mercado

- Activos sujetos a riesgo de crédito:

Concepto

Ponderados al 10%
Ponderados al 11.5%
Ponderados al 20%
Ponderados al 23%
Ponderados al 25%
Ponderados al 28.8%
Ponderados al 50%
Ponderados al 60%
Ponderados al 75%
Ponderados al 85%
Ponderados al 90%
Ponderados al 100%
Ponderados al 115%
Ponderados al 150%
Ponderados al 350%
Ponderados al 1250%
Metodologia interna
CVA (RC06 B)

ECC (RC 06 C)
Contraparte derivados
Relacionados derivados
Contraparte reportos y spot

Relacionados derivados

Riesgo operativo

109

Activos ponderados

por riesgo
$ 385,342

10,715
4,527

32,624
66
238

8,622

5,621
8,772
218
291

$ 456,936

Activos ponderados

por riesgo

$ 662
880
15,552
6

223
3,490
6,758
49
90,640
2,256
1,497
287,082
6,177
193

281

955
573,413
15,349
24
13,859
12,952
96

1,032,394

$ 138,055

Requerimiento
de capital

30,827

857
362

2,610
5
19

690

442
702
17
23

36,554

Requerimiento
de capital

53

70
1,244
18
279
541

4
7,251
180
120
22,967
494
15
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Gestion del Capital — El Banco cuenta con el equipo, procesos y sistemas necesarios para la correcta
identificacion, medicién, vigilancia, control y mitigacion de los riesgos a los que estd expuesto el Banco, ver
nota 34 para contar con mayor detalle y explicacion.

A su vez, se encuentran definidos y establecidos procesos periédicos para asegurar que los informes
financieros revelen y reflejen los riesgos a los que estéd expuesto el Banco.

Anualmente se realizan ejercicios de estrés, que requisita la Comisién en los que se evalla la suficiencia de
capital del Banco para seguir intermediando recursos y otorgar crédito bajo diversos escenarios.

Adicionalmente, se realiza un anélisis que integra escenarios de crisis de liquidez. Estos escenarios de
estrés estiman el nivel de afectacién que tendrian el ratio de autofinanciacién y la capacidad de activos
explicitos disponibles para cubrir los vencimientos para un horizonte de 12 meses que permiten conocer el
horizonte de supervivencia del Banco. Los resultados muestran una resistencia satisfactoria del Banco a
escenarios de crisis de liquidez.

Por otra parte, el Banco cuenta con diferentes palancas de gestién que puede accionar ante diferentes
escenarios de estrés que pudieran causar un deterioro de su posicidon de solvencia en términos de capital
y/o liquidez, las cuales, dada la fuerte situacion del Banco tanto financiera como de su estructura de
balance, le permiten accesar a los mercados mayoristas tanto locales como internacionales para obtener
financiamiento y capital, disponer de activos de alta calidad para su venta y/o bursatilizacion, asi como
descontar titulos tanto en el mercado como con el Banco Central.

Con base en esto se determina que el Banco cuenta con los mecanismos necesarios para hacer frente a
escenarios de estrés que puedan deteriorar la situaciéon, tanto de capital como de liquidez, de una manera
eficaz.

Para mayor detalle consultar el “Anexo 1-O" que requieren las Disposiciones “Informacién complementaria
al cuarto trimestre de 2021”, en cumplimiento de la obligacion de revelar informacion sobre el Indice de
Capitalizacion, que se encuentra en la pagina de internet https://investors.bbva.mx.

(27)  Posicion en moneda extranjera-

La reglamentacion del Banco Central establece normas y limites a los bancos para mantener
posiciones en monedas extranjeras larga o activa (corta o pasiva) equivalentes a un maximo del
15% del capital basico del Banco. Al 31 de diciembre de 2021 y 2020, el Banco mantenia una
posicion de riesgo cambiario dentro del limite mencionado.

Al 31 de diciembre de 2021 y 2020, el Grupo tiene activos y pasivos en moneda extranjera,
principalmente en ddélares americanos, convertidos al tipo de cambio de cierre de jornada de
$20.5075 pesos por doélar americano vy tipo de cambio para solventar obligaciones de $19.9087
pesos por doélar americano, respectivamente, ambos emitidos por el Banco Central, como se
muestra a continuacion:

Cifras en millones

2021 2020
Activos 19,822 17,422
Pasivos (18,881) (16,171)
Posicién activa, neta en moneda extranjera 941 1,251
Posicién activa, neta valorizada en pesos $ 19,297 24,906
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Al 25 de febrero de 2022, fecha de autorizacién de los estados financieros, el tipo de cambio de
cierre de jornada determinado por el Banco Central fue de $20.3769 pesos por délar.

Segun las disposiciones del Banco Central la posicion al 31 de diciembre de 2021 y 2020, fue de
280 y 322 millones de ddlares largos, respectivamente (no auditado), misma que incluye la posicién
de opciones en moneda extranjera, y excluye activos y pasivos no computables.

El Grupo efectla transacciones en moneda extranjera, principalmente en ddélar americano, euro y
yen japonés. El Grupo no revela la posicién en otras divisas, diferentes al délar americano, ya que
son poco significativas. Las paridades de otras monedas con relacion al peso, se encuentran
referenciadas al délar americano en cumplimiento con la regulacion del Banco Central, por lo que la
posicidon en moneda extranjera de todas las divisas se consolida en doélares americanos al cierre de
cada mes.

Posiciéon en UDIS-

Al 31 de diciembre de 2021 y 2020, se tienen activos y pasivos denominados en UDIS convertidos
a moneda nacional considerando su equivalencia vigente de 7.108233 y 6.605597 pesos por UDI,
respectivamente, como se muestra a continuacion:

Millones de UDIS

2021 2020
Activos 20,011 21,147
Pasivos (3,456) (5,160)
Posicion activa, neta en UDIS 16,555 15,987
Posicion activa, neta en moneda nacional
(valor nominal) $ 117,677 105,604

Al 25 de febrero de 2022, fecha de autorizacién de los estados financieros, la Ultima equivalencia
conocida de pesos por UDI fue de 7.169241.

Mecanismo preventivo y de proteccion al ahorro-

El 19 de enero de 1999 se aprobd la Ley de Proteccion al Ahorro Bancario y se constituyé el
Instituto de Proteccién al Ahorro Bancario (“IPAB”), cuya finalidad es establecer un sistema de
proteccion al ahorro bancario en favor de las personas que realicen cualquiera de las operaciones
garantizadas y regular los apoyos financieros que se otorguen a las Instituciones de Banca Multiple
para la proteccién de los intereses del publico ahorrador hasta por el equivalente a 400,000 UDIS.

El IPAB cuenta con recursos producto de cuotas obligatorias que aportan las instituciones
financieras, que estan en funcion del riesgo a que se encuentren expuestas con base en el nivel de
capitalizacién y de otros indicadores que determina el reglamento interno de la Junta de Gobierno
del propio IPAB. Las cuotas se deberan cubrir mensualmente y seran por un monto equivalente a la
duodécima parte del cuatro al millar, sobre el promedio mensual de los saldos diarios de sus
operaciones pasivas del mes de que se trate.

Durante 2021 y 2020, el monto de las aportaciones al IPAB a cargo del Banco por concepto del
seguro de depdsito ascendio a $6,392 y $6,303, respectivamente.

Proteccion al mercado de valores, fondo de reserva- En marzo de 1999 las casas de bolsa actuando
como fideicomitentes crearon un fideicomiso cuya finalidad es construir un fondo que permita a las
casas de bolsa contar con una reserva financiera hasta por el monto de las aportaciones que haya
realizado cada casa de bolsa. EIl monto de las aportaciones e intereses que ha realizado la Casa de
Bolsa al 31 de diciembre de 2021 y 2020, ascendié a $43.0 y $39.9, respectivamente.
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(30) Margen financiero-

Por los anos terminados el 31 de diciembre de 2021 y 2020, los principales conceptos que
conforman el margen financiero se muestran a continuacion:

2021
Délares
valorizados a
Pesos pesos Total
Ingreso por intereses:
Intereses y rendimientos de cartera de crédito
(nota 9) $ 129,994 9,040 139,034
Intereses y rendimiento sobre valores (notas
6 (a), 6 (b) y 6 (c) 46,120 180 46,300
Intereses por disponibilidades 2,354 253 2,607
Intereses y premios sobre reportos y préstamo de
valores (nota 7 (b)) 1,993 - 1,993
Intereses por cuentas de margen 61 - 61
Intereses por obligaciones subordinadas 63 - 63
Comisiones cobradas por el otorgamiento inicial del
crédito (nota 9) 1,822 9 1,831
Otros 440 389 829
Total ingresos por intereses 182,847 9,871 192,718
Ingresos por primas (neto) 31,055 - 31,055
Gastos por intereses:
Intereses por captacion tradicional (16,286) (1,717) (18,003)
Intereses por préstamos bancarios y otros organismos (1,368) (12) (1,380)
Intereses por obligaciones subordinadas (2,384) (570) (2,954)
Intereses y premios sobre reportos y préstamo de
valores (notas 7 (b) y 7 (c)) (15,778) - (15,778)
Gastos por el otorgamiento inicial del crédito (1,605) - (1,605)
Otros (2,062) 65 (2,127)
Total gastos por intereses 39,483 (2,364 (41,847)
Incremento neto de reservas técnicas (6,099) - (6,099)
Siniestralidad, reclamaciones y otras obligaciones
contractuales (neto) 33,356 (1 (33,357)

Margen financiero $ 134,964 7,506 142,470
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Ingreso por intereses:

Intereses y rendimientos de cartera de crédito
(nota 9)

Intereses y rendimiento sobre valores (nota
6 (a), 6 (b) y 6 (c))

Intereses por disponibilidades

Intereses y premios sobre reportos y préstamo de
valores (nota 7 (b))

Intereses por cuentas de margen

Intereses por obligaciones subordinadas

Comisiones cobradas por el otorgamiento inicial del
crédito (nota 9)

Otros

Total ingresos por intereses
Ingresos por primas (neto)

Gastos por intereses:
Intereses por captacion tradicional
Intereses por préstamos bancarios y otros organismos
Intereses por obligaciones subordinadas
Intereses y premios sobre reportos y préstamo de
valores (nota 7 (b) y 7 (c))
Gastos por el otorgamiento inicial del crédito
Otros

Total gastos por intereses
Incremento neto de reservas técnicas

Siniestralidad, reclamaciones y otras obligaciones
contractuales (neto)

Margen financiero

2020
Dolares
valorizados a

Pesos pesos Total
129,602 12,041 141,643
40,836 84 40,920
2,722 231 2,953
3,308 - 3,308
145 - 145

63 - 63
1,990 7 1,997
319 392 711
178,985 12,755 191,740
24717 - 24,717
(25,200) (2,570) (27,770)
(1,230) (27) (1,257)
(759) (4,227) (4,986)
(18,907) - (18,907)
(1,246) - (1,246)
(1,053) (70) (1,123)
(48,395) (6,894) (55,289)
_ 2,767 - _2,767
(28,451) (1) (28,452)
129,623 5,860 135,483
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(31) Comisiones y tarifas cobradas y pagadas-

Por los anos terminados el 31 de diciembre de 2021 y 2020, los principales conceptos por los cuales el
Grupo registro en el estado consolidado de resultados comisiones cobradas, se integran como sigue:

2021
TDC y débito $ 28,175
Comisiones bancarias 7,142
Fondos de inversion 21
Seguros 299
Otros 13,834
Total $ 49,471

2020

21,450
5,856
3,456

Durante 2021 y 2020, el monto de los ingresos recibidos por el Grupo en operaciones de fideicomiso

ascendié a $494 y $456, respectivamente.

Por los anos terminados el 31 de diciembre de 2021 y 2020, los principales conceptos por los cuales el
Grupo registré en el estado consolidado de resultados comisiones pagadas, se integran como sigue:

2021
TDC $ (11,486)
Recompensas puntos efectivos TDC (3,014)
Garantias fondo de fomento (1,042)
Cash management y transferencia de fondos (380)
Colocacién de créditos (778)
Avallios (360)
Venta de adjudicados (121)
Comisiones por distribucién (185)
Seguros (22)
Otros (3,943)
Total $ (21,331)

(32) Resultado porintermediacion-

2020

(9,146)
(2,336)
(957)
(318)
(401)
(286)
(139)
(197)
(15)
(3.271)

(17,066)

Por los afos terminados el 31 de diciembre de 2021 y 2020, los principales conceptos que integran el

resultado por intermediacién son:

2021
Resultado por valuacion:
Derivados $ 5,807
Divisas (4,676)
Inversiones en valores (nota 6a y 6.a.3) (974)
157
Resultado por compra - venta:
Derivados 451
Divisas 7,337
Inversiones en valores 5,054
12,842
Total $ 12,999

2020

(814)
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(33) Informacién por segmentos-

El Grupo y sus subsidiarias participan en diversas actividades del Sistema Financiero, tales como
operaciones crediticias, operaciones en tesoreria, transferencia de fondos del extranjero, distribucién vy
administracion de fondos de inversidn, sector seguros y prevision, entre otras. La evaluacién del
desempeno, asi como la medicién de los riesgos de las diferentes actividades se realiza con base en la
informacién que producen las unidades de negocio del Grupo, mas que en las entidades legales en las que
se registran los resultados generados.

A continuacién se presentan los ingresos obtenidos durante los afnos 2021 y 2020, en los cuales se
distinguen los diferentes segmentos conforme a lo indicado en el parrafo anterior.

2021
Banca Sector
Banca corporativa Operaciones seguros Otros

Concepto Total comercial y gobierno en tesoreria Y prevision segmentos
Margen financiero $ 142,470 104,992 29,855 2,256 7,978 (2,611)
Estimacion

preventiva para

riesgos crediticios (26,401) (22,480) 3,902) - 19) -
Margen financiero

ajustado por riesgos

crediticios 116,069 82,512 25,953 2,256 7,959 (2,611)
Comisiones vy tarifas,

neto 28,140 21,073 9,759 1,239 (2,815) (1,116)
Resultado por

intermediacion 12,999 3,766 1,068 2,442 4,771 952
Otros ingresos de la

operacion 1,605 69 246 30 525 1,785

158,813 107,420 37,026 5,967 9,390 (990)

Gastos de administracion

y promocion 67,990)
Resultado de la operacién 90,823

Participacion en el resultado
de subsidiarias no consolidadas

y asociadas 208
Resultado antes de impuesto
a la utilidad 91,031
Impuesto a la utilidad causado (20,254)
Impuesto a la utilidad diferido
(neto) 5,262
Resultado antes de participacion
no controladora 65,515
Participaciéon no controladora (13)
Resultado neto $ 65,502
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2020
Banca Sector
Banca corporativa Operaciones seguros Otros

Concepto Total comercial y gobierno en tesoreria Y prevision segmentos
Margen financiero $ 135,483 92,141 30,991 982 9,635 1,734
Estimacion

preventiva para

riesgos crediticios (47,128) (38,685) 8,405 - 38 -
Margen financiero

ajustado por riesgos

crediticios 88,355 53,456 22,586 982 9,597 1,734
Comisiones vy tarifas,

neto 25,866 18,5614 8,608 1,236 (2,506) 14
Resultado por

intermediacion 12,716 2,636 927 4,572 4,143 438
Otros ingresos de la

operacion 481 242 245 9) (1,134) 659

126,456 74,364 32,366 6,781 10,100 2,845

Gastos de administracion

y promocion 66,090)
Resultado de la operacién 60,366

Participacion en el resultado
de subsidiarias no consolidadas
y asociadas 69

Resultado antes de impuesto

a la utilidad 60,435
Impuesto a la utilidad causado (20,436)
Impuesto a la utilidad diferido

(neto) _2,860

Resultado antes de participacion

no controladora 42,859
Participaciéon no controladora 1
Resultado neto $ 42,860
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(34) Administracion de riesgos y operaciones derivadas del Banco, al ser la subsidiaria mas
representativa (no auditado)-

Estructura Organizacional

La Direccion General de Riesgos de la Institucion, reporta directamente a la Direccién General de la
Institucion, garantizando asi su independencia de las Unidades de Negocio y permitiendo la autonomia
necesaria para desarrollo de sus actividades.

De manera general y considerando las mejores practicas nacionales e internacionales se han integrado tres
equipos especializados en Riesgo de Crédito, el primero orientado al portafolio Mayorista, con las funciones
de admisién, seguimiento y recuperacion. El segundo equipo se enfoca en el sector PyYME vy el Ultimo al
sector de Particulares, ambos cumpliendo funciones de admisién, y seguimiento. Los tres equipos
anteriores se apoyan y complementan con un area dedicada a la gestion de los Activos No Financieros
recuperados (ANF). Existe también para los sectores de PyME vy Particulares un area especifica que
concentra las funciones de recuperacién dadas las caracteristicas en comun y sinergias que implica realizar
la funcién para estos sectores. Asimismo, la administracién de los Riesgos de Mercado, Estructurales y de
Ligquidez se integran en una Unidad a la que se suma la gestién de riesgos de los negocios no bancarios y
de la gestion de activos.

Adicionalmente, existen las unidades de Advanced Analytics, Risk Solutions y Risk Transformation, como
apoyo a las unidades mencionadas anteriormente. Advanced Analytics atiende las necesidades
especializadas de metodologias y tecnologias de las areas de Riesgos. Risk Solutions se asegura que las
areas cuenten con los recursos tecnolégicos necesarios para realizar sus funciones y lidera el portafolio de
proyectos en este rubro. Risk Transformation busca la eficiente ejecucién y mejora continua de los
procesos de las areas de Riesgos.

Se ha implementado, la unidad de Portafolio Management, Data & Reporting para la integracion,
seguimiento y generacion de los reportes para la gestion de las areas, asi como para la medicion del riesgo
operacional y gestién de pérdidas. Ademas, esta area tiene bajo su responsabilidad la revelacién de
informacién dentro del &mbito de Riesgos con apego estricto a la regulacion nacional e internacional.

Conforme a los requerimientos normativos de la Comision, relativos a la revelacion de las politicas vy
procedimientos establecidos por las instituciones de crédito para la Administracion Integral de Riesgos, a
continuacion, se presentan las medidas que para tal efecto ha implementado la administracion de la
Institucion, asi como la informacién cuantitativa correspondiente.

Informacién cualitativa:
Participacion de los drganos sociales:

El modelo de gobierno del riesgo en el Banco, se caracteriza por una implicacién directa de sus érganos
sociales, tanto en el establecimiento de la estrategia de riesgos, como en el seguimiento y supervision
continua de su implantacion.

El Consejo de Administracién de la Institucién aprueba, a propuesta del Comité de Riesgos, (i) los objetivos,
lineamientos y politicas de la Administracion Integral de Riesgos, asi como las eventuales modificaciones,
(ii) los limites globales de exposicién al riesgo y, en su caso, los Limites Especificos de Exposicion al
Riesgos, considerando el Riesgo Consolidado, desglosados por unidad de negocio o factor de riesgo, asi
como, en su caso, los Niveles de Tolerancia al Riesgo, (iii) los casos o circunstancias especiales en los
cuales se puedan exceder tanto los Limites Globales de Exposicidon al Riesgo como los Limites Especificos
de Exposicién al Riesgo, (iv) la Evaluacion de la Suficiencia de Capital incluyendo la estimacion de capital v,
en su caso, el plan de capitalizacién, y (v) el Plan de Contingencia y sus modificaciones.
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El Comité de Riesgos Delegado del Consejo de la Institucion aprueba: (i) Los Limites Especificos de
Exposicién al Riesgo y los Niveles de Tolerancia al Riesgo, asi como los indicadores sobre el riesgo de
liquidez, (i) Las metodologias y procedimientos para identificar, medir, vigilar, limitar, controlar, informar y
revelar los distintos tipos de riesgo a que se encuentra expuesta el Banco, asi como sus eventuales
modificaciones, (iii) Los modelos, parametros, escenarios, supuestos, incluyendo los relativos a las pruebas
de estrés, que son utilizados para realizar la Evaluacion de la Suficiencia de Capital y que habran de
utilizarse para llevar a cabo la valuacién, medicion y el control de los riesgos que proponga la Unidad para la
Administracién Integral de Riesgos, los cuales deberdn ser acordes con la tecnologia de la Institucion, (iv)
Las metodologias para la identificacion, valuacion, medicién y control de los riesgos de las nuevas
operaciones, productos y servicios que el Banco pretenda ofrecer al mercado, (v) los planes de correccion
propuestos por el Director General, (vi) la evaluacién de los aspectos de la Administracion Integral de
Riesgos, vy (vii) el nivel de efectividad que deberan tener los mecanismos de validacion de los elementos de
seguridad de las identificaciones presentadas por los posibles clientes, asi como la tecnologia para realizar
los reconocimientos biométricos contemplados en la legislacion.

Asi como las demas actividades en apego a la normativa aplicable y aquellas que le sean delegadas por el
Consejo de Administracion del Banco.

-Politicas y Procedimientos:

Se cuenta con manuales de riesgos que plasman la estrategia, organizacién, marco operativo, marco
tecnolégico, marco metodoldgico y procesos normativos segun las necesidades de cada procedimiento o
politica de administracion Integral de Riesgos del Banco.

Se lleva a cabo un programa de capacitaciéon en riesgos y divulgacién de normatividad incluyendo la
responsabilidad de terceros definida y delimitada.

-Toma de decisiones tdcticas:

El modelo de gestion de la Institucién garantiza la independencia de la Unidad para la Administracion
Integral de Riesgos. Establece procesos de monitoreo a través de reportes y alertas para detectar en forma
oportuna deterioros y desviaciones de los objetivos de negocio y de la estructura de limites definida por
tipo de riesgo.

En cuanto al apetito de riesgo, las diferentes unidades de riesgos participan en la elaboracién del Apetito de
Riesgo que el Banco esta dispuesta a asumir para alcanzar sus objetivos de negocio y que debera ser
sometido en términos generales y exposiciones particulares y sub limites por el Comité de Riesgos al
Consejo de Administracion, para en su caso, aprobacion.

Se realizan procesos adecuados de autorizacion para nuevos productos y/o servicios que impliquen riesgo
para el Banco que incluyen la ratificacion del nuevo producto y/o servicio por parte del Comité de Riesgos.

-Herramientas y analiticos:
Medicién continlia de riesgos de crédito, mercado v liquidez bajo metodologias y parametros consistentes.

Se elaboran presupuestos de dichas métricas, que sirven como eje de direccion de la gestién de los
riesgos.
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En los informes se les da seguimiento y se analizan los riesgos en que incurren las diferentes unidades de
negocio de la Institucién, en dicho seguimiento se consideran las Métricas de Riesgo, el Apetito de Riesgo,
Principales Concentraciones, Cumplimiento de Limites Regulatorios, el Andlisis de Estrés de Crédito, el
Célculo de Requerimiento del Capital Regulatorio, Riesgos estructurales, Riesgos de Mercado, Riesgo de
liquidez, Riesgo Operacional y Riesgo Legal.

Las metodologias y parametros utilizados para medir los riesgos se calibran periddicamente y se presentan
para su aprobacién a las instancias facultadas.

Se lleva a cabo el establecimiento de procesos periddicos de anélisis de sensibilidad, pruebas bajo
condiciones extremas, asi como revision y calibracion de modelos.

Igualmente se realiza el establecimiento de metodologias para el monitoreo y control de riesgos
operacionales y legales de acuerdo a estandares internacionales.

-Informacion:

La informaciéon es un pilar esencial en la gestion del riesgo vy es utilizada para realizar una gestién anticipada
a través de la definicion y establecimiento de indicadores y métricas de alerta temprana que permitan
prever movimientos — positivos y negativos — en el perfil de riesgo (clientes, carteras, productos, asset
classes), evitar el deterioro y senalar desviaciones y potenciales amenazas, en todos los riesgos, por todos
los ejes definidos, en todas sus fases (vigentes, deteriorados y en recuperacién), a todos los niveles
organizativos de la funcion de riesgos (unidades de riesgo en las areas de negocio, area corporativa y areas
especialistas) y a los 6rganos sociales, asegurando el cumplimiento y coherencia con los requerimientos
regulatorios en esta materia.

Se asegura que los datos utilizados en la elaboracion de los reportes, procedan de fuentes unificadas por
tipo de riesgo, conciliadas, sean trazables, automatizados en mayor medida (0 si son manuales, que
cuenten con controles), con definicidn Unica, garantizando la frecuencia, distribucién y confidencialidad del
“reporting” entre otros aspectos.

-Plataforma Tecnoldgica:

Periddicamente se revisan los sistemas fuente y de célculo para las mediciones de riesgo y se realiza un
proceso de mejora continua con el fin de garantizar la calidad y suficiencia de datos y teniendo como
objetivo, en la medida de lo posible la automatizaciéon de procesos.

-Auditoria:

Anualmente Auditoria Interna en cumplimiento a las obligaciones sefaladas en la Circular Unica de Bancos
(CUB), realiza una Auditoria de Administracion Integral de Riesgos apegada a las disposiciones legales
aplicables a la materia, la que es enviada a la Comisién. A las recomendaciones en cada una de las
auditorias que se realizan se les da seguimiento periédicamente en el Comité de Auditoria delegado del
Consejo de Administracion.

De la misma manera se realizan auditorias al cumplimiento de la LIC, la CUB y demas disposiciones legales
aplicables al Banco, por parte de expertos independientes, mediante lo que se ha concluido que los
modelos, sistemas, metodologias, supuestos, parametros y procedimientos de medicién de riesgos
cumplen con su funcionalidad en atencion a las caracteristicas de las operaciones, instrumentos, portafolios
y exposiciones de riesgo del Banco.
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El Banco considera que a la fecha cumple cabalmente con las disposiciones en materia de Administracion
de Riesgos, asimismo, continla en proyectos de mejora en mediciones y limitaciones, automatizacion de
procesos y refinamientos metodoldgicos.

Marco metodologico:
El balance general del Banco se visualiza, para efectos de riesgo, de la siguiente manera:
a) Riesgo de Mercado:

Portafolios de operaciones e inversiones. - Inversiones en valores para negociar, reportos y operaciones con
instrumentos financieros derivados.

Balance Estructural. - Disponibles para la venta, resto de operaciones, incluyendo valores conservados a
vencimiento e instrumentos financieros derivados para administracion del riesgo estructural de tasas de
interés y tipo de cambio.

b) Riesgo de Crédito:

Empresas y Corporativos. - Cartera de crédito tradicional, incluyendo las pequefnas y medianas empresas,
asi como exposiciones por inversiones en emisiones como contrapartes en instrumentos financieros
derivados.

Consumo. - TDC, planes de financiamiento.

Hipotecaria. - Cartera hipotecaria.

Para fines de célculo de capital y reservas se utilizan modelos internos avanzados en las carteras de Tarjeta
de Crédito y Empresas y Grandes Empresas que son los modelos aprobados por la Comisién.

Dentro de la cartera mayorista se ha definido como criterio global que la segmentacion en subgrupos se
realice en funcion de la cifra de ventas:

Volumen de ventas Segmento
>60 millones mxp Empresas
>=b50 millones usd y <60 millones usd Grandes empresas (Corporativas)

Las carteras de consumo no revolvente, hipotecas, y cartera comercial con volumen de ventas menor a $60
utilizan modelos estandar para el célculo de capital y reservas.

c) Riesgo de Liquidez:

Negocio bancario. - con posiciones dentro y fuera de balance, incluidos créditos, captacién tradicional,
inversiones en valores, derivados, financiacion mayorista, etc.

Asimismo, en caso de existir la obligacién contractual, el seguimiento y control del riesgo de liquidez del
negocio bancario integra la liquidez que pudieran requerirle sus subsidiarias, entidades pertenecientes al
mismo grupo financiero o personas relacionadas relevantes, y la liquidez que el negocio bancario mismo
pudiera requerir a alguna de las entidades o personas relacionadas mencionadas.
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Riesgo de Crédito
Informaciéon metodoldgica

La medicion de los riesgos de crédito esta asociada a la volatilidad de los ingresos esperados y se cuenta
con dos medidas basicas: Pérdida Esperada (PE) y Pérdida No Esperada (PNE).

La PE de un portafolio representa el promedio del saldo de crédito que no se espera recuperar, mas el neto
de los costos incurridos por su recuperacion y se le considera como una pérdida inevitable del negocio de
otorgamiento de crédito a través del tiempo. El célculo de la PE global de cada portafolio requiere se
determine primero la PE para cada acreditado, por ello, el modelo se centra inicialmente en un ambito
individual.

Pérdida Esperada = Probabilidad de Incumplimiento x Severidad de la Pérdida x Exposicion

Portafolio * Porcentaje de pérdida esperada

Comercial 0.70%

Consumo 5.10%

Hipotecario 0.40%

Portafolio * Pl's Severidad
Comercial 1.60% 34.50%
Consumo 5.90% 86.20%
Hipotecario 1.90% 20.80%

*Los parametros son ponderados, sobre la cartera vigente de cada uno de los portafolios y se calculan bajo
modelos internos de la Institucién, para las carteras para las cuales han sido aprobados estos modelos
(TDC, Empresas, Grandes Empresas e Hipotecas) y bajo método estandar para el resto.

Probabilidad de Incumplimiento es aquella de que un cliente incumpla sus obligaciones. Los elementos que
permiten determinar este factor son calificaciéon de riesgo por cliente, migraciéon de la calidad crediticia y
situacién de la cartera vencida.

Severidad de la pérdida es aquella pérdida econdmica neta de la recuperacién de un financiamiento, los
elementos que permiten determinar este factor son gastos de recuperacion (adjudicacion y venta) y tipo de
garantia.

Exposicién se refiere al monto maximo de saldo al momento del incumplimiento, los elementos que
permiten determinar este factor son tamanfo de la linea, utilizacién de linea y tipo de producto.

Una vez que se determina el nivel de pérdida esperada, la volatilidad de la misma determina el monto de
capital econémico necesario para cubrir los riesgos identificados. Dado que las pérdidas de crédito pueden
variar significativamente en el tiempo, se puede inferir que creando un fondo con un monto igual a la
pérdida promedio se tendrd cubierto el riesgo crediticio en el largo plazo; sin embargo, en el corto plazo las
fluctuaciones vy, por ende, el riesgo persiste generando incertidumbre, por lo que debe de ser también
cubierta con un segundo fondo que sirva como garantia para cubrir cuando éstas rebasen las pérdidas
promedio.
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Desde este punto de vista, las pérdidas promedio pueden soportarse con la creacién de una reserva
preventiva que debe de ser asimilada como un costo del negocio de crédito mientras que, el segundo
fondo para hacer frente a las pérdidas no esperadas, debe asegurarse separando un determinado monto de
capital que podra ser utilizado o no, pero que asegura la solvencia de la Institucién ante quebrantos por
encima del promedio. Este capital asignado depende entonces de qué tan volatiles son las pérdidas de
crédito en el tiempo y se le denomina Capital Econdmico, para darle una connotacién de riesgo.

En el calculo del capital econémico, requerido para respaldar las PNE, se tiene que establecer el nivel de
solvencia deseado por el Banco, de tal forma que el monto asignado cubra determinado nimero de veces
la volatilidad de las pérdidas, asegurando una determinada calidad crediticia para el Banco a un cierto nivel
de probabilidad. Esta probabilidad de solvencia se determina utilizando la calificacion de riesgo con la que se
desee operar, por lo que el capital econémico tendra que ser igual al monto necesario para que esta
probabilidad se cumpla. Asimismo, en todos los niveles de transaccion y portafolios, se tienen definidos
para su utilizacion los modelos de originacién (Scorings o Ratings) y, en el caso de los modelos de
comportamiento, se tienen para el portafolio mas importante que son el de TDC, Hipotecas y Consumo no
Revolvente. Estos modelos, ademaés de apoyar la decision del crédito, estan ligados con la probabilidad de
incumplimiento sehalada.

Para mayor informacion sobre riesgo de crédito y detalle del articulo 88 de la CUB, favor de consultar la
padgina web (bbva.mx) en donde se publica un archivo con todo el requerimiento (dentro del apartado de
informacion a inversionistas).

Alcance y la naturaleza de los sistemas de informacion y medicion de los riesgos y su reporteo

Los sistemas de informacién residen en un sistema desarrollado internamente para el Banco, el cual se
ejecuta en un entorno Mainframe de IBM (Host), dentro de la plataforma unificada de gestién bancaria
ALTAMIRA, bases de datos DB2 y esta desarrollado en lenguaje COBOL.

La Institucion se asegura que los datos utilizados en la elaboracién de los reportes, procedan de fuentes
unificadas por tipo de riesgo, conciliadas, sean trazables, automatizados en mayor medida (o si son
manuales, con controles), con definicidon Unica garantizando la frecuencia, distribuciéon y confidencialidad
del reporting entre otros aspectos.

Aprobacion de modelos internos

La Institucion aplica metodologias internas a portafolios homogéneos, es decir, no adopta parcialmente
métodos internos al interior de los portafolios.

La Comisién autorizd por primera vez el uso de modelos internos avanzados el 22 de junio de 2009 para la
cartera de Tarjeta de Crédito, el 21 de abril de 2014 en el caso de las Empresas y Grandes Empresas, v el
16 de noviembre de 2018 para Cartera Hipotecaria de Vivienda.

Las autorizaciones mas recientes de actualizacidon de pardmetros se dieron el 15 de octubre de 2020 para

Tarjeta de Crédito, el 17 de diciembre de 2020 para Empresas, el 19 de abril de 2018 para Grandes
Empresas, y el 14 de agosto de 2020 para Cartera Hipotecaria de Vivienda.
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Exposicién al Incumplimiento

La exposicion al Incumplimiento (EAD) se define como el célculo del saldo dispuesto en el periodo de
analisis, mas el saldo disponible y linea otorgada afectados por factores de conversion de crédito (CCF1 y
CCF2) respectivamente, CCF1 y CCF2 se calibran a partir de informacién histérica.

EAD = Saldo Dispuesto + CCF1* Saldo No Dispuesto + CCF2 * Limite

Probabilidad de Incumplimiento

En las calibraciones de las Probabilidades de Incumplimiento se utiliza una definicion de incumplimiento
correspondiente a 90 dias, la cual concuerda con la definicidon de default de Basilea Il.

Por lo tanto, para el Banco, se considerara una operacion/cliente como “mala” o que estad en situacién de
default cuando se cumplan alguna de las siguientes opciones:

. Hayan transcurrido 90 dias desde el dia del primer impago.
. El importe debe pasar un filtro de materialidad para que la operacion/cliente sea considerado
MOoroso.

El concepto de filtro de materialidad constituye la Unica diferencia a la definicién de incumplimiento
establecida en el Articulo 2 Bis 68 de la CUB.

Severidad de la Pérdida

El método utilizado para estimar la severidad o LGD es el denominado Workout LGD, basado en el
descuento de flujos de caja de exposiciones en mora recuperadas en distintos momentos del tiempo
derivado del proceso de recuperacion de la cartera. Se define como un ciclo de recuperacion al proceso en
el que un contrato entra en incumplimiento y finaliza cuando sale de ella. En cuanto un contrato entra en
incumplimiento, inicia un proceso de recuperacion llamado ciclo recuperatorio en el que se contabilizan
aquellos movimientos que incrementan la deuda y los que la reducen. Aquella parte que no se logro
recuperar se le conoce como pérdida y si se expresa como porcentaje de la Exposiciéon al Incumplimiento
se le conoce como Severidad de la Pérdida.

A lo largo de este proceso de recuperacion, se identifican los importes de entradas en cuentas de capital,
las recuperaciones en cuentas de orden y cuentas de capital, asi como el monto de exposicién al momento
del incumplimiento. Entonces, se calcula la severidad como la diferencia entre el acumulado de entradas
menos recuperaciones descontadas (llevadas a valor presente) a fecha de apertura del ciclo, sobre la
exposicion al incumplimiento.

Severidad = LGD = (X entradas en mora - X recuperaciones)/EAD

. Politicas de cobertura y/o mitigacién por cada tipo de riesgo
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El Banco realiza revaloraciones de los créditos dependiendo del tipo de garantia usando métodos
estadisticos o verificando la existencia y condicion fisica de la misma. Periddicamente se actualiza el valor
de las garantias mobiliarias e inmobiliarias durante la vida del crédito, excepto para los que requieran una
valoracion continua (acciones que cotizan en la bolsa) o por periodos discontinuos (proyectos de inversion).

El Banco,cuenta con un sistema robusto para la gestion de las garantias reales financieras y un motor de
célculo. Estos han sido certificados ante la Comisién, de acuerdo al método integral para reconocer la
cobertura del riesgo de crédito que se establece en los Articulos 2 Bis 31, 2 Bis 36, 2 Bis 37 y 2 Bis 48 de
la CUB.

El enfoque integral utilizado para el reconocimiento de la cobertura se rige por los siguientes puntos:

¢

CA-= "« (1-H"—H' | {t—0.25);

e <P 7025

Exposicion Cubierta y No Cubierta: El célculo de la exposicién no cubierta (E*) es un proceso ciclico en el
que cada iteracion se va incorporando un nuevo colateral (CAi) segun la priorizaciéon determinada, hasta que
no queden colaterales elegibles que incluir en el proceso.

Proceso de calificaciones internas. El Banco para el modelo interno de Empresas y Grandes Empresas,
considera de acuerdo a las Reglas para los Requerimientos de Capitalizacion de las Instituciones de Banca
Multiple y las Sociedades Nacionales de Crédito e Instituciones de Banca de Desarrollo de Comision V los
Grupos Il y IV y algunos casos del grupo V. Dentro del grupo IV se excluyen clientes con Proyectos de
Inversién, asi como a los Medianos y Pequenos Promotores Hipotecarios y a las Pymes segun su nivel de
Ventas (clientes con operaciones menores a los $60 millones de pesos). Del grupo lll se consideran los
Grandes Promotores.

Descripcién de las carteras con modelos internos certificados:

En la hoja siguiente se presenta una descripciéon de la Cartera Mayorista calificada bajo modelos internos.
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Cierre Empresas y Grandes Empresas Diciembre 2021

Exposicion

Grado de Severidad Ponderacion garantia  Exposicion
real Exposicion al Media del real no garantia
riesgo Disponible Saldo incumplimiento  ponderada riesgo financiera financiera
Al $ 94,582 670,860 399,912 39.98% 0.45% $ 184,560 22,138
A2 1,385 37,966 15,176 38.53% 3.02% 24,002 1,027
B1 278 9,309 8,787 40.41% 4.13% 7,185 667
B2 45 1,798 3,037 38.62% 6.07% 4,954 215
B3 553 19,088 6,348 39.77% 9.56% 8,320 337
C1 580 5,805 6,091 39.70% 17.52% 2,543 416
C2 85 3,208 643 38.54% 33.06% 1,042 163
D 6 3,492 338 41.42% 37.91% - 22
E 12 6,583 6,427 66.35% 99.90% 347 172
Total § 97,626 758,109 446,759 40.30%" 2.52%" $ 232,953 25,158

* Porcentaje promedio ponderado

El Banco para el modelo interno de Tarjeta de Crédito, considera el Grupo VI (créditos al Consumo e
Hipotecas) acorde a las Reglas de Capitalizacion de la CUB. Dicho Grupo corresponde con los créditos
otorgados a clientes -Personas Fisicas- a quienes se les autorizd una linea de crédito revolvente para uso
personal.

A continuacion, se presenta una descripcion de la cartera de tarjeta de crédito e hipotecaria calificada bajo
modelos internos:

Cierre TDC Diciembre 2021

Grado de Severidad Ponderacion
real Exposicion al Media del
riesgo Disponible Saldo incumplimiento ponderada riesgo
Al $ 63,181 58,901 83,760 75.43% 1.63%
A2 16,168 16,153 20,942 77.20% 3.93%
B1 8,917 9,191 11,570 77.07% 5.96%
B2 7,883 8,201 10,194 77.33% 7.58%
B3 8,116 8,274 10,390 78.11% 9.11%
C1 9,491 9,037 12,133 78.23% 11.43%
Cc2 10,278 9,808 13,382 76.80% 22.55%
D 2,085 1,558 2,704 77.10% 37.87%
E 2,452 1,717 3,027 81.02% 58.64%
Total $ 128,571 122,840 168,102 76.48%" 7.02%"
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Cierre Hipotecario Diciembre 2021

Grado de Severidad Ponderacion
real Exposicion al Media del
riesgo Saldo incumplimiento  ponderada riesgo
Al $ 234,846 255,459 20.77% 1.02%
A2 1,581 4,939 20.88% 6.32%
B1 7,398 2,260 20.62% 8.98%
B2 15,737 2,829 20.79% 9.89%
B3 2,534 2,117 21.09% 9.56%
C1 7,373 3,954 20.52% 26.57%
C2 3,558 2,875 29.62% 69.59%
D 3,346 4,215 37.03% 94.10%
E 4,083 1,800 49.93% 99.95%
Total $ 280,456 280,448 21.30%" 4.43%"
* Porcentaje promedio ponderado
. Andlisis de pérdidas estimadas modelos internos certificados

Exposicion Exposicion
vigente vencido
$ 255,459 -
4,939 -
2,260 -
2,829 -
2,117 -
3,954 -
1,249 1,625
352 3,864
1 1,799
$ 273,160

Para el ejercicio de Backtest se comparan las pérdidas estimadas bajo el modelo interno contra las
pérdidas incurridas, con el fin de valorar si los pardmetros predicen adecuadamente su comportamiento

durante una ventana anual.

Se considera que el nivel de reservas es adecuado cuando al cierre de la ventana anual el acumulado de
pérdidas reales para los portafolios certificados no supera la banda establecida sobre las reservas

estimadas.

A continuacién, se muestra el resultado al tercer trimestre de 2021 de carteras certificadas.

Ejercicio de Backtest 3T 21

* %%
Cartera PE MI Sep20
TARJETA $ 10,166
EyGE 9,049
Hipotecas 4,234
Total $ 23,449

*PO= Pérdida Observada
**PE= Pérdida Esperada
*** Ml= Modelo Interno

El uso de la pérdida es del 85% lo que se considera aceptable.

PO DIF $ % USO
Oct20-Sep21 (PO*- PE**) PE sep 20
14,515 4,349 143%
2,908 (6,141) 32%
2,635 (1,699) 60%
19,958 (3,491) 85%
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Cabe resaltar que, BBVA constituyd reservas adicionales preventivas para riesgos crediticios a partir del
mes de abril de 2020, con cifras a marzo 2020, para cubrir riesgos que no se encontraban previstos en las
diferentes metodologias establecidas o autorizadas por la CNBV; con el fin de reconocer en las pérdidas
crediticias los posibles impactos econémicos por la pandemia provocada por el virus COVID-19. El monto
de las reservas adicionales fue de 6,544 mdp.

La variacién de la reserva no se puede considerar como una variacion provocada por la dinamica natural,
sino una variacion impulsada por los ajustes en los atributos realizados por la adhesién al plan de apoyo.

. Rating

El médulo de Rating permite dotar de herramientas de andlisis y valoracién que permiten fijar una
calificacion crediticia a un cliente basada en datos y criterios homogéneos para el Banco. El Rating es una
herramienta de clasificacion de clientes, orientada a Banca de Empresas y Banca Corporativa.

El Rating consiste basicamente en calificar al cliente en funcién de una serie de variables cuantitativas, que
se obtienen de los Estados Financieros (Balance y Cuenta de Resultados), y de una serie de variables
cualitativas (sector, posicién mercado, etc).

Con estas variables, se establece una serie de reglas o sefnales de alerta que permiten al gestor o analista
aclarar determinados aspectos que requieran una justificacion (elevado endeudamiento, reducido nivel de
fondos propios, etc.) que, dependiendo de su importancia, pudieran condicionar el resultado obtenido del
crédito a otorgar. El Rating forma parte de la informacién que se utiliza en el proceso de decisién de una
operaciéon y es el soporte indispensable para la fijacién de politicas de precios que tengan en cuenta el
binomio riesgo-rentabilidad.

o Scoring

El moédulo de Scoring dota de herramientas de anélisis y valoracion que permiten fijar una calificacién
crediticia con enfoque de producto para carteras minoristas, basada en datos y criterios homogéneos para
el Banco. Se cuenta con dos tipos de Scoring:

" El Scoring de Originacion, que se obtiene al momento de la contrataciéon, con base en informacion
propia de la operacién y de informacion solicitada al cliente, genera una puntuacion para cada operacion.

" El Scoring comportamental, se obtiene de manera mensual, con base en el comportamiento de
pagos con el Banco. Este modelo que se utiliza en la asignaciéon de puntuaciones a cada una de las
operaciones, es de facil entendimiento, estable y permite al experto su utilizacion en la toma de
decisiones.

) Medicion de Rentabilidad

Ademés del célculo de los requerimientos de capital por riesgo de crédito, el Banco utiliza las estimaciones
internas para medir la rentabilidad de las operaciones por aceptar y del stock. En el caso de los créditos
otorgados a las Empresas, Grandes Empresas, IFl, Estados y Soberanos se calculan indicadores de
Rentabilidad y Beneficio Econédmico Anadido durante el proceso de evaluacion del cliente.
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Para medir la rentabilidad de las carteras de crédito se siguen dos metodologias, una que se basa en la
medicion de rentabilidad respecto al capital regulatorio calculado a partir de los activos ponderados por
riesgo (RoRC) y la segunda realiza la medicion de rentabilidad respecto a capital econémico (RAROEC).

Riesgo de Tasa de Interés
Balance Estructural

Por lo que respecta al riesgo del Balance Estructural de tasas de interés y tipo de cambio, se calculan
sensibilidades de Valor Econémico y de Margen Financiero ante movimientos paralelos en las curvas de +/-
100 pb y de forma agregada para Pesos y UDIs con respecto al Délar, segun la metodologia autorizada por
el Comité de Riesgos. Se tiene establecido un esquema de alertas para las métricas anteriores, cuyo
seguimiento se hace de manera mensual en el Comité de Riesgos y se presenta de manera trimestral al
Consejo de Administracion; en caso de rebasar los limites de las alertas, se tienen establecidas medidas de
mitigacion.

El sistema de medicion del riesgo estructural es QRM (Quantitative Risk Management), el cual incorpora a
su vez la caracterizacion de los rubros del Balance Estructural segun las caracteristicas financieras de cada
rubro. La metodologia detras de las métricas de Valor Econémico consiste en estimar el valor justo o “fair
value” de las posiciones del Balance Estructural, mediante el célculo del valor actual de sus flujos futuros
netos (flujos esperados de sus activos menos los flujos esperados de sus pasivos) descontados a tasas de
interés de mercado. Por su parte, la metodologia detras de las métricas de Margen Financiero se basa en la
proyecciéon de los ingresos y egresos por intereses del Balance Estructural, mes a mes en un horizonte de
12 meses, considerando las previsiones de crecimiento del negocio. En especifico, los principales
supuestos detras de la caracterizacion de los rubros del Balance estructural son los siguientes:

. Tasas de prepago: Se supone una amortizacién anticipada de ciertos rubros del Balance Estructural
como créditos hipotecarios y créditos al consumo.

. Evolucion de productos que no tienen plazo de vencimiento: Para los depdsitos a la vista y la TDC,
se calibran saldos “core” o estables y saldos volatiles, y posteriormente se pronostica la evolucion de los
mismos en el tiempo.

Los supuestos detrds de la caracterizacion de los rubros del Balance estructural se modelan a partir de
observaciones histéricas, tanto de los mismos rubros del Balance Estructural como de la evolucion de los
factores de riesgo. Con frecuencia anual minima, se realiza una revision y validacion de la adecuacién de los
modelos y sistemas que integran las métricas de riesgos del Balance Estructural.

Para dar seguimiento al riesgo del Balance Estructural de tasas de interés y tipo de cambio, el Comité de
Activos y Pasivos es el 6rgano ejecutivo encargado de gestionarlo. Este comité no es un 6rgano delegado
del Consejo de Administracién. Adopta estrategias de inversion y cobertura dentro de las politicas y limites
de riesgos aprobados por el Consejo de Administracién y Comité de Riesgos delegado del Consejo.

Al cierre de diciembre de 2021 la Sensibilidad de Valor Econémico y Sensibilidad de Margen Financiero

agregadas fueron de (8,262) y (6,327) millones de pesos respectivamente, representando un consumo de
alerta del 69% y 67 %, respectivamente. Las sensibilidades de +/- 100 pb se presentan en la hoja siguiente.
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Sensibilidad valor econémico estimado

Portafolio (100) puntos base +100 puntos base = Agregada Uso Alerta
Moneda Nacional $ 6,883 (6,634) (8,843)

Moneda Extranjera (3,344) 4,152 (3,344)

Total

$ 3,539 (2,482) (8,262) 69%

Sensibilidad margen financiero proyectado a 12 meses

Portafolio (100) puntos base +100 puntos base Agregada Uso Alerta
Moneda Nacional $ (4,434) 4,420 (5,768)

Moneda Extranjera (1,301) 2,016 (1,305)

Total $ (5,735) 6,436 (6,327) 67%

En términos de consumos de Alerta en el trimestre muestran la siguiente exposicion:

Portafolio Uso Alerta SVE Uso Alerta SMF

Total

68.80% 62.40%

En términos de consumos de Alerta anuales muestran la siguiente exposicion:

Portafolio Uso Alerta SVE Uso Alerta SMF

Total

71.40% 58.90%

Riesgos de Mercado, Liquidez y Operacional

Riesgo de Mercado

En cuanto al proceso para la medicién de riesgos de mercado y en relacion a los portafolios de operacion e
inversioén, la medicién diaria del riesgo mercado se realiza mediante técnicas estadisticas de Valor en
Riesgo (VaR) como la medida central. A manera de ilustracion, el VaR consiste en:

1)

2)

Definir el grado de sensibilidad en la valuacién de las posiciones ante cambios en precios, tasas,
tipos o indices.

Estimar de forma razonable el cambio esperado para un horizonte de tiempo especifico con
determinados precios, tasas, tipos o indices, considerando en ello el grado en que los mismos se
pueden mover de forma conjunta.
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3) Reevaluar el portafolio ante tales cambios esperados conjuntos y con ello determinar la pérdida
potencial maxima en términos de valor.

En resumen, el VaR se ha fijado bajo la vision de que no se perdera en un dia de operacion mas del monto
calculado en el 99% de las veces.

Riesgos de Mercado, Estructurales y No Bancarios (RMEyNB) tiene la responsabilidad de establecer y dar
seguimiento a las directrices, metodologias y limites de riesgo de mercado, riesgo de contraparte, riesgo
estructural y riesgo de liquidez de la Institucion, estableciendo los parametros de medicion de riesgo, vy
proporcionando informes, andlisis y evaluaciones a la Alta Direccion, al Comité de Riesgos y al Consejo de
Administracion.

La medicion del riesgo de mercado cuantifica el cambio potencial en el valor de las posiciones asumidas
como consecuencia de cambios en los factores de riesgo de mercado. Cuando se identifican riesgos
significativos, se miden y se asignan limites con el fin de asegurar un adecuado control. La medicion global
del riesgo se hace a través de una combinacién de la metodologia aplicada sobre las Carteras de
Negociacion y sobre el Balance Estructural. Actualmente, la metodologia oficial utilizada para el célculo de
VaR es Simulacién Histérica sin alisado.

Carteras de Negociacion

En el caso particular de la Institucion, el VaR se calcula por Simulacion Histérica y bajo la vision de que no
se perderd en el horizonte de un dia més de dicho VaR en el 99% de las veces. Se utilizan dos
metodologias con y sin “Alisado Exponencial”, una que pondere muy fuerte los Ultimos datos del mercado

y otra que le da el mismo peso a la informacién de todo un afo de tendencias.

4T 2020 3T 2021 4T 2021

Valor en riesgo de titulos para negociar:

VaR 1 dia $ 159 207 181
VaR 10 dias 501 645 590

$ 660 8b2 771
Valor en riesgo de titulos para negociar VaR 1 dia VaR 10 dias
Tasas de Interés $ 162 $ 529
Renta variable $ 4 $ 13
Cambios $ 26 $ 83
Vega $ 25 $ /8
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Asimismo, se realizan simulaciones diarias de las pérdidas o ganancias de las carteras mediante
reevaluaciones de las mismas bajo escenarios catastréficos (stress test). Estas estimaciones se generan
aplicando a los factores de riesgo, cambios porcentuales observados en determinado periodo de la historia,
el cual abarca turbulencias significativas del mercado. Con frecuencia mensual se realizan pruebas de
“backtesting” para comparar las pérdidas y ganancias diarias que se hubieran observado si se hubiesen
mantenido las mismas posiciones, considerando Unicamente el cambio en valor debido a movimientos del
mercado contra el calculo de valor en riesgo y en consecuencia poder calibrar los modelos utilizados.

Riesgo de Liquidez
Informacion Cuantitativa

(a) Limites de concentracion respecto de los distintos grupos de garantias recibidas y las fuentes
principales de financiamiento.

De manera adicional a los ratios regulatorios de liquidez y el esquema de control del riesgo de
liquidez de la Institucién se basan en el establecimiento de limites en tres ejes fundamentales: a)
autofinanciacion a través del ratio LtSCD o Loan to Stable Customer Deposits (relacion méxima de
la financiacién de la inversién crediticia neta con recursos estables de clientes); b) diversificaciéon de
la estructura de financiacion a través de un importe maximo de Financiacion a Corto Plazo (FCP); y
c) capacidad de absorcion de shocks de liquidez a través de la Capacidad Bésica a 30 dias (CB 30d -
cociente de buffer de liquidez disponible y las salidas netas de liquidez previstas dentro del plazo
por vencer correspondiente). También se tienen alertas para prevenir que los limites no sean
vulnerados, incluyendo el seguimiento en otros plazos por vencer. Asimismo, se tienen métricas
para identificar con caracter anticipatorio posibles amenazas para permitir la adopcién, en su caso,
de las acciones de gestion preventivas necesarias, incluidos indicadores de concentracion del
financiamiento, liquidez en divisas, diversificacién de la financiaciéon a largo plazo, liquidez intradia,
entre otros.

Trimestral
LtSCD 30%
FCP 12m $367,696
CB 30d 127%
Anual
LtSCD 28%
FCP 12m $311,086
CB30d 84%

(b) La exposicion al riesgo liquidez y las necesidades de financiamiento a nivel de la Institucién,
teniendo en cuenta las limitaciones legales, regulatorias y operacionales a la transferibilidad de
liguidez.

La exposicion al riesgo de liquidez de la Institucion y sus necesidades de financiamiento parten del
principio de una gestién descentralizada e independiente de la liquidez (incluido Banco Bilbao
Vizcaya Argentaria, S.A. en Espana o cualquier otra entidad de ésta), a fin de evitar dependencias o
subsidios y eventuales contagios por crisis. En todo momento, se toman en cuenta las limitaciones
legales, regulatorias y operacionales a la transferibilidad de liquidez de las regulaciones aplicables
en la fijacion de las politicas de riesgo de liquidez de la Institucion, incluidos los regimenes de
admisiéon de pasivos y de inversion para las operaciones pasivas en Moneda Extranjera del Banco
de México, reglas de operacion de los sistemas de pagos, la diversificacion de riesgos en la
realizacion de operaciones pasivas especificadas por la CUB, entre otros.
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En el caso del régimen de inversion para las operaciones pasivas en Moneda Extranjera, adicional al
limite regulatorio de Faltante, de manera preventiva se cuenta con un alertamiento mas estricto que
el limite regulatorio para el régimen de inversion para las operaciones pasivas en Moneda Extranjera
del Banco de México.

A continuacién, se detallan los flujos del balance al cierre de diciembre de 2021 por plazos de
vencimiento y las brechas de liquidez.

Mayor Sin

Millones de pesos A la vista 30 dias 6 meses 1 aiho laifio vencimiento Total
Disponibilidades $ 266,614 - - - 33,949 - 300,563
Cartera de créditos - 89,886 186,212 108,041 904,013 - 1,288,152
Cartera de valores - 1,872 48,352 31,309 503,337 - 584,870
Total Activos $ 266,614 91,758 234,564 139,350 1,441,299 - 2,173,585
Captacién $ - 162,658 57,280 1,458 - 1,246,890 1,468,286
Emisiones y obligaciones

subordinadas 4,088 17,965 35,293 107,283 - 164,629
Acreedores por reportos - 165,140 748 1,082 7,614 - 174,584
Neto resto de balance - - - - - 366,088 _ 366,088
Total pasivos $ - 331,886 75,993 37,833 114,897 1,612,978 2,173,587
Fuera de balance $ - (918) (3,249) (1,025) (6,429) - (11,621)
Brechas de liquidez 266,614 (241,046) 155,322 100,492 1,319,973 (1,612,978)  (11,623)
Brechas acumuladas 266,614 25,568 180,890 281,382 1,601,355 (11,623) -

*|as cifras del cuadro anterior solo consideran a la Instituciéon de forma individual no consolidada.
Derivados implicitos

Al amparo de los programas de emision de Bonos Bancarios Estructurados el Banco tiene
registrados opciones de divisas, indices y tasas de interés, equivalentes a un nominal de $23,096;
asimismo, el Banco tiene registrados swaps de tasas de interés y divisas con un nominal de
$9,210.

Informacion Cualitativa

(1 La manera en la que se gestiona el riesgo de liquidez en el Banco, considerando para tal
efecto la tolerancia a dicho riesgo; la estructura y responsabilidades para la administracion
del riesgo de liquidez; los informes de liquidez internos; la estrategia de riesgo de liquidez y
las politicas y practicas a través de las lineas de negocio y con el Consejo de
Administracion.

La gestion del riesgo de liquidez en el Banco se rige por los siguientes principios: gestion
descentralizada e independiente de la liquidez; autofinanciacién de la actividad crediticia de
las bancas; planificacion de la liquidez en el proceso de planeacién de crecimiento de la
actividad; clara segregacion de funciones para realizar una administracién proactiva del
riesgo de liquidez, incluida la liquidez intradia y gestion de colaterales; establecimiento de
un sistema de precios de transferencia y normas de uso interno de la liquidez; y coherencia
con los requerimientos regulatorios.
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La estructura y responsabilidades para la administracién del riesgo de liquidez estan claramente
segregadas por funciones y areas:

e Fijacion de politicas generales, métricas fundamentales y limites. Las politicas de riesgo de
liquidez las aprueba su Consejo de Administracién, previa opinion favorable del Comité de
Riesgos; estos érganos también aprueban el esquema de limites de riesgo de liquidez del
Banco.

e |dentificacion, medicion y control de riesgos. El 4rea de Riesgos identifica, mide y establece
mecanismos para controlar el riesgo de liquidez a que estd sometido el Banco a través de la
fijaciéon, seguimiento y reportes de un esquema de limites.

e Gestion de la actividad de inversién y captacion. Se realiza en las areas de negocio, atendiendo
a las politicas de riesgos.

e Gestion de la liquidez y financiacion. Se realiza por el drea de Finanzas, a través del area de
Gestion Financiera.

e Generacién de la informacién de seguimiento. Las é&reas de Sistemas y Finanzas de la
Institucion realizan el aprovisionamiento de la informacion relevante para el riesgo de liquidez. A
su vez, el area de Riesgos promueve la mejora continua de la calidad de la informacion para un
correcto proceso de toma de decisiones.

El estado de los limites y alertas se reporta mediante informes internos a diario a la Alta Direccion,
al area de Auditoria Interna y areas gestoras de la liquidez, inclusive con mayor frecuencia en
situaciones de crisis.

Las estrategias se delinean dentro de los limites de riesgos aprobados por el Consejo de
Administracion y Comité de Riesgos delegado del Consejo y son consensuadas en el Comité de
Activos y Pasivos, siempre dentro de la tolerancia de riesgo de liquidez aprobada. Asimismo, se da
un seguimiento de la evolucién del riesgo de liquidez y detonaciones de limites en estos 6rganos.

Estrategia de financiamiento, incluyendo las politicas de diversificacion, y si la estrategia de
financiamiento es centralizada o descentralizada.

Anualmente, el Banco elabora un plan de crecimiento de su actividad, considerando las
proyecciones de crecimiento del negocio, el perfil de vencimientos de los activos y pasivos, el
apetito al riesgo y las condiciones proyectadas de mercado.

A partir de esto, se elabora el plan de financiamiento en los mercados mayoristas, buscando
mantener diversificacién en la financiacion y garantizando que no exista una elevada dependencia
de la Financiacion a Corto Plazo.

Técnicas de mitigacion del riesgo de liquidez utilizadas por el Banco.

El modelo de riesgo de liquidez de la Institucién, basado en los principios citados en el inciso (a) de
esta seccion, toma en cuenta en todo momento las limitaciones legales, regulatorias y
operacionales a la transferibilidad de liquidez.
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En especifico, una de las fortalezas de la Institucién se sitla en la calidad de su fondeo, el cual se
encuentra diversificado por tipo de clientes, instrumentos y mercados.

Por el lado de la captacién, se cuenta con una amplia red de clientes tanto minoristas como
mayoristas. Esta captacion se complementa y fortalece con emisiones locales e internacionales,
manteniendo un acceso constante a los mercados de deuda.

En caso de detonaciones de limites o alertas de riesgo de liquidez, se tienen establecidos
procedimientos especificos de actuaciéon y de comunicacion dentro de la Institucién con una clara
definicion de roles por las distintas areas y o6rganos de decisiéon, distinguiendo el nivel de
comunicacion segun si se detond un limite o una alerta. Asimismo, se cuenta con un Plan de
Contingencia de Liquidez, el cual en caso de activacidon cuenta con un inventario de medidas de
actuacion clasificadas por su tipologia con base en si estén relacionadas con el Banco Central, el
mercado mayorista o la actividad comercial.

Una explicacion de coémo se utilizan las pruebas de estrés.

Las pruebas de estrés de riesgo de liquidez se realizan en diversos escenarios de tension,
evaluando en cada uno el estado de cobertura del buffer de liquidez disponible con las necesidades
de liquidez del escenario en cuestidon bajo distintos horizontes temporales y delimitando el
horizonte de supervivencia bajo distintas situaciones. Los resultados de estas pruebas son parte
integral del Plan de Contingencia de Liquidez, dado que forman parte de su esquema de activacion.

Descripcién de planes de financiamiento contingentes.

El Plan de Contingencia de Liquidez o Plan de Financiamiento de Contingencia se configura como
un elemento fundamental de la gestion del riesgo de liquidez en momentos de tension de liquidez.

Contiene procedimientos nitidos para facilitar la toma de decisiones, una adopcion rapida de
medidas contingentes y una comunicacion eficaz, especificando las funciones y responsabilidades
en estas situaciones, asi como la autoridad para activarlo. Se define sobre la base de cuatro
principios: coordinacién entre las unidades intervinientes, eficaz nivel de informacion,
confidencialidad de las actuaciones e informaciones y ejecutividad. Este Plan y asi como sus
modificaciones, son aprobados por el Consejo de Administracion de la Institucion, a propuesta del
Director General. Su activacién la llevaria a cabo el Comité de Activos y Pasivos, bajo un enfoque
“traffic light approach” para los indicadores que integran el Plan, permitiendo distinguir la severidad
de la situacion.

Asimismo, el Banco cuenta con un Plan de Contingencia o Plan de Recuperacion que prevé las
posibles acciones a llevar a cabo para restablecer su situacién financiera ante escenarios adversos
que pudieran afectar la solvencia y/o liquidez. En este plan se describe la situacién de la Institucién
detallando lineas clave de negocio, indicadores de recuperacion, gobierno corporativo para su
elaboracién, asi como en caso de presentarse escenarios adversos y los procesos para implantar
medidas de recuperacién. Este plan de igual forma estad aprobado por el Consejo de Administracion
a propuesta del Comité de Riesgos y elaborado por el Director General.
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Coeficiente de Cobertura de Liquidez (CCL)

El CCL cuantifica la capacidad potencial del Banco para hacer frente a sus necesidades de liquidez a 30 dias
ante un escenario de estrés, a partir de sus activos liquidos que tenga disponibles.

De acuerdo con los requerimientos de revelacion de informacién, especificados en el Anexo 5 de las
Disposiciones de Caracter General sobre los Requerimientos de Liquidez para las Instituciones de Banca
Mudltiple, a continuacién, se presenta el Formato de Revelacion del Coeficiente de Cobertura de Liquidez de
la Instituciéon correspondiente al cuarto trimestre de 2021.

Coeficiente de cobertura de liquidez Importe sin ponderar Importe ponderado

Activos liquidos computables

Total de activos liquidos computables $ - 556,346

Salidas de efectivo

Financiamiento estable $ 625,952 31,298
Financiamiento menos estable 216,844 21,684
Financiamiento minorista no garantizado 842,796 52,982
Depésitos operacionales 292,936 70,364
Depdsitos no operacionales 230,364 96,884
Deuda no garantizada 2,592 2,592
Financiamiento mayorista no garantizado 525,892 169,840
Financiamiento mayorista garantizado 266,747 224
Salidas relacionadas a instrumentos financieros derivados 27,818 21,5607
Lineas de crédito y liquidez 594,486 36,927
Requerimientos adicionales 622,304 58,434
Otras obligaciones de financiamiento contractuales 88,534 11,107
Total de salidas de efectivo - 292,587

Entradas de efectivo

Entradas de efectivo por operaciones garantizadas $ 34,948 -
Entradas de efectivo por operaciones no garantizadas 96,695 55,016
Otras entradas de efectivo 5,073 5,073
Total de entradas de efectivo $ 136,716 60,089
Total de activos liquidos computable NA 556,346
Total neto de salidas de efectivo NA 233,023
Coeficiente de cobertura de liquidez NA 240.24%
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(a) Los dias naturales que contempla el cuarto trimestre de 2021 son 92 dias.
(b) Principales causas de los resultados del CCL y la evolucién de sus principales componentes:

El CCL promedio del cuarto trimestre de 2021 incrementa +5.3 puntos porcentuales respecto al tercer
trimestre de 2021, consecuencia principalmente del aumento de captacion.

Importe ponderado Variacion
(promedio)

Concepto 4T-21 3T-21 monetaria porcentual
Activos liquidos computables $ 556,346 501,930 54,416 10.80%
Salidas 292,588 284,653 7,935 2.80%
Entradas 59,565 52,938 6,627 12.50%
Salidas 233,023 231,715 1,308 0.60%
CCL 240.14% 216.69% 23.45% -

(c) Principales cambios en los componentes del CCL dentro del trimestre.

Concepto oct-21 nov-21 dic-21
Activos liquidos $ 509,322 538,634 620,510
Salidas 281,427 290,407 305,859
Entradas 57,168 63,784 57,880
Salidas netas 224,259 226,623 247,979
CCL 227.26% 242.94% 250.32%

Los activos liquidos y los flujos de salida aumentan durante el cuarto trimestre de 2021 por el aumento de
captacion, principalmente mayorista y el resultado del trimestre.

(d) Evolucién de la composicion de los Activos Liquidos Elegibles y Computables:

Activos Liquidos

Computables 4t-21 3T-21 Variacién
N1 Efectivo y Bancos $ 303,086 282,288 20,798
N1 Titulos 248,556 214,524 34,032
N2 A 3,721 3,889 (168)
N2 B 983 1,228 (245)
Total $ 556,346 501,929 54,417

El saldo de Activos Liquidos registrd un aumento respecto al trimestre anterior, en Efectivo y Bancos, asi
como en Titulos Nivel 1.
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(e) Concentracion de sus fuentes de financiamiento.

Una de las principales fortalezas de la Institucion se sitla en la calidad de su fondeo, el cual se encuentra
diversificado por tipo de clientes, instrumentos y mercados. Por el lado de la captacién, se cuenta con una
amplia red de clientes, tanto minoristas como mayoristas. Esta captacion se complementa y fortalece con
emisiones locales e internacionales a diferentes plazos que permite mantener el acceso a los mercados de
deuda. En la siguiente tabla se muestra la estructura de fondeo del Banco al cierre de diciembre 2021:

Fuentes de financiamiento (diciembre 2020) % estructura de fondeo
Captacion clientes 79.50%
Financiaciéon colateralizada 9.45%
Titulos de crédito 4.76%
Obligaciones subordinadas 3.90%
Mercado de dinero 0.25%
Interbancario 2.14%
Total 100%
(f) Exposiciones en instrumentos financieros derivados y posibles llamadas de margen.

La exposicién, de acuerdo a los lineamientos vigentes en derivados para el CCL, corresponde a la salida
contingente por operaciones con instrumentos financieros derivados, también conocida como Look Back
Approach (LBA).

Concepto 4T7-21
Salida contingente (Look Back Approach) $ 18,650
(9) Descalce en divisas.

El riesgo de liquidez asociado a las operaciones en moneda extranjera se encuentra cubierto de acuerdo a
las disposiciones del Coeficiente de Liquidez en moneda extranjera (ACLME), establecidas por el Banco
Central. Asimismo, el riesgo asociado al tipo de cambio se encuentra debidamente fondeado y se gestiona
dentro de los limites regulatorios.

(h) Los flujos de efectivo de salida y de entrada que, en su caso, no se capturen en el presente marco,
pero que la Institucion considera relevantes para su perfil de liquidez.

El Banco considera que todos los flujos relevantes para el célculo del CCL estan incluidos dentro del célculo
de la métrica, por lo que no se tienen flujos adicionales por considerar.
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Riesgo Operacional
1) Definicién y valoracion

El Banco, consciente de la importancia de contemplar todos los aspectos vinculados al riesgo
operacional, persigue una gestion integral del mismo, contemplando no sélo los aspectos cuantitativos
del riesgo, sino también abordando la medicién de otros elementos que exigen la introduccion de
mecanismos de evaluacion cualitativos.

De acuerdo a la CUB emitida por la CNBV, se define el riesgo operacional como: “La pérdida potencial
por fallas o deficiencias en los controles internos, por errores en el procesamiento y almacenamiento
de las Operaciones o en la transmision de informacién, asi como por resoluciones administrativas vy
judiciales adversas, fraudes o robos y comprende, entre otros, al riesgo tecnolégico y al riesgo legal, en
el entendido de que:

a) Elriesgo tecnoldgico se define como la pérdida potencial por danos, interrupcién, alteracion o fallas
derivadas del uso del hardware, software, sistemas, aplicaciones, redes y cualquier otro canal de
transmisién de informacion en la prestacion de servicios bancarios a los clientes del Banco.

b) El riesgo legal se define como la pérdida potencial por el incumplimiento de las disposiciones
legales y administrativas aplicables, la emision de resoluciones administrativas y judiciales
desfavorables y la aplicacién de sanciones, en relacién con las operaciones que el Banco lleva a
cabo”.

El riesgo operacional se materializa en pérdidas provocadas como resultado de: errores humanos; procesos
internos inadecuados o defectuosos; conducta inadecuada frente a clientes, en los mercados o contra la
entidad; fallos, interrupciones o deficiencias de los sistemas o comunicaciones, gestién inadecuada de los
datos, riesgos legales y, por ultimo, como consecuencia de acontecimientos externos, incluyendo
ciberataques, fraudes cometidos por terceros, desastres y mal servicio prestado por proveedores.

La gestion de riesgos operacionales en BBVA incorpora aquellos derivados de cambio climatico, entre
éstos, el impacto que eventos climéaticos extremos pueda tener sobre la continuidad de las operaciones del
Grupo vy de sus proveedores criticos.representar una pérdida para la Institucion. Esta definicion incluye el
riesgo legal y excluye el riesgo estratégico o de negocio y el riesgo reputacional.

La gestion del riesgo operacional estd integrada en la estructura de gestién global de riesgos de la
Institucion, el cual ha establecido y mantiene modelos internos robustos que permiten conocer
oportunamente la materializacién de los eventos de riesgo operacional.

La medicion del riesgo operacional esté a cargo de la Unidad de Portafolio Management, Data & Reporting,
que es independiente de las unidades de Riesgo de Mercado y Riesgo de Crédito, asi como de las unidades
de Auditoria, Regulacién y Control Interno.

Las pérdidas derivadas del riesgo operacional registradas en el 2021, fueron de $1,000 mdp, principalmente
por partidas operacionales relacionadas con pagos fiscales (actualizaciones, recargos y multas). El promedio
mensual de las pérdidas derivadas del riesgo operacional registradas en el 4T-21 fue de $42 mdp,
principalmente por eventos de fraude interno y multas.
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2) Modelo general del riesgo operacional

La gestion del riesgo operacional se basa en un modelo causa-efecto en el que se identifica el riesgo
operacional asociado a los procesos del Banco a través de un circuito de mejora continua:

-ldentificacién. - Consiste en determinar cuéles son los factores de riesgo (circunstancias que pueden
transformarse en eventos de riesgo operacional), que residen en los procesos de cada unidad de
negocio / apoyo.

-Cuantificacion. - Se determina el costo que puede generar un factor de riesgo. Puede realizarse con datos
histéricos (base de datos de pérdidas operacionales) o de forma estimada si se trata de riesgos que no se
han materializado en forma de eventos en el pasado. La cuantificacidon se realiza con base en dos
componentes: frecuencia de probabilidad e impacto monetario en caso de ocurrencia. Esta cuantificacion
permite la priorizacidon de riesgos operacionales, con el objetivo de separar los riesgos gestionales de los
que no lo son.

-Mitigacién. - Al menos para los riesgos gestionables se realiza la identificacién, documentacion y prueba de
los mitigantes y controles que contribuyen a su reduccion y en funcién de su efectividad se calcula el riesgo
residual.

-Seguimiento. - La Institucién promueve el monitoreo continuo, por parte de las Areas, del adecuado
funcionamiento y efectividad de su entorno de control, debiendo, para ello, tener en consideracién, entre
otros elementos, la evolucion de los indicadores de gestion definidos para el Area, los eventos y
quebrantos experimentados, asi como los resultados de la actividad de la segunda linea de defensa, la
auditoria interna, supervisores o auditores externos.

Adicionalmente, se han establecido esquemas de gestién especificos para los riesgos tecnolégicos y
aquellos derivados de procesos judiciales.

Para el caso de los primeros, ademéas de la metodologia general de riesgos operacionales, la Direccion
Information Security & CISO evalla que los riesgos identificados y los planes de mitigacién en proceso
sean uniformes en el Banco y cumplan con los estandares de seguridad logica.

Por lo que respecta a los procesos judiciales, ademaés del circuito de gestion de riesgo operacional de los
procesos legales, se calcula la probabilidad de resolucion adversa sobre el inventario de procesos
administrativos y demandas judiciales en los que el Banco es parte actora o demandada. Con base en lo
anterior, el Banco considera que los principales factores que influyen en el riesgo legal son: grado de
incumplimiento con la regulacion; tipos de proceso judicial en los que se involucra; monto demandado vy
probabilidad de resolucion desfavorable.

Existe, en el Banco, una metodologia integrada de control interno y riesgo operacional. Esta metodologia
permite identificar los riesgos en las &reas organizativas, generar andlisis en los que se priorizan los riesgos
de acuerdo con su residual estimado (después de incorporar el efecto de los controles), vincular los riesgos
a los procesos y establecer para cada riesgo un nivel objetivo que, por comparacién con el riesgo residual,
identifica debilidades que requieran ser gestionadas.

3) Modelo general del riesgo operacional

El marco de gestién del riesgo operacional definido para la Institucién incluye una estructura basada en el
modelo de tres lineas de defensa con delimitacién clara de las responsabilidades, politicas y procedimientos
comunes a todo la Institucion. Para su funcionamiento cuenta con sistemas para identificar, metodologias
para la cuantificacién del riesgo operacional.
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1% Linea de Defensa - Unidades de negocio

e Los duenos de los procesos y los controles, gestionan el riesgo operacional de sus respectivas
areas y son los encargados de la identificacién y evaluacién de riesgos operacionales, llevando a
cabo los controles y ejecutando los planes de mitigacion para los riesgos que presenten
debilidades de control.

e Los responsables de Control Interno en las Unidades de Negocio (RCA's) y areas de apoyo
coordinan la gestion del riesgo operacional; de sus Unidades vy tienen la responsabilidad de velar
por la adecuada gestién del riesgo operacional de su Area, extendiendo la metodologia para la
identificacion de los riesgos, fomentando el establecimiento de las medidas de mitigacion vy
controles necesarios en todos los procesos operativos desempehados y externalizados por el
Area y monitoreando su adecuada implantacion y efectividad.

La 2° Linea de Defensa - Especialistas de Control Interno (RCS's)

i) La Unidad de Riesgos no financieros
ii) Las Unidades Especialistas de Control (RCS's)
iii) Responsible business

Las Unidades Especialistas de Control o Risk Control Specialists (RCS's) definen el Marco de
mitigacién, control y monitorizacién en su dmbito de especialidad y lo contrastan con el implantado por
la primera linea.

e Funciéon de Contraloria Interna

La Unidad de Riesgos no Financieros, a través de la direcciéon De Control Interno, es responsable
de disefar y mantener el modelo de gestion de Riesgo Operacional del Grupo y de valorar el
grado de aplicacién de los dmbitos de las areas de negocio y soporte.

— Definen metodologia, sistemas y herramientas.

— Promueven la interaccion entre las areas responsables del control interno y los
especialistas de control y aseguran el cumplimiento del plan corporativo.

— Mantiene informada a la Alta Direccion.

iii) Responsible Business, Es responsible de la gestion del Riesgo Reputacional, de forma coordinada con el
modelo de control interno del Grupo en aquellos casos en que el Riesgo Reputacional derive de eventos
operacionales.

3% Linea de defensa - Auditoria Interna

Realiza una revision independiente del modelo de control, verificando el cumplimiento y la eficacia de las
politicas establecidas.

La gestion del riesgo operacional en el Banco se disefna y coordina desde la Dir. de Riesgos No Financieros,
en armonia con los criterios corporativos del Grupo BBVA (en Espafna). Las areas de negocio o de soporte
tienen, a su vez, Responsables de Control Interno (RCA’s) que dependen funcionalmente de la Dir. de
Riesgos No Financieros, y que son los encargados de implantar el modelo en el dia a dia de las areas de
negocio. De esta forma, el Banco dispone de una visién a pie de proceso, que es donde se identifican y
priorizan los riesgos operacionales y toman las decisiones de mitigacion.
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Para llevar a cabo esta tarea, el Banco dispone de herramientas que cubren los aspectos cualitativos y
cuantitativos del riesgo operacional:

4)

5)

e Herramienta de gestiéon de Riesgo Operacional: En la herramienta corporativa STORM se
documenta la identificaciéon y gestion de los riesgos mas relevantes que constituyen la
referencia para poner foco en los Comités de Supervisién de Control Interno de las unidades de
negocio y soporte, asi como en las sesiones del Comité de Riesgo delegado del Consejo
celebradas durante el ano. Esta herramienta incluye moédulos de indicadores y escenarios.

En MIGRO se encuentra documentado el marco de mitigacién, control y monitorizacién que
incluye el detalle de los mitigantes, indicadores y controles implementados por la primera linea
de defensa para cubrir los diferentes riesgos operacionales existentes en su actividad.

e Herramienta SIRO: Los eventos de riesgo operacional casi siempre tienen un impacto negativo
en las cuentas de la Institucién. Para tener un control exhaustivo de los mismos, éstos se
registran en una base de datos llamada SIRO (Sistema Integrado de Riesgo Operacional). Para
que ésta sea confiable, se alimenta directamente desde la contabilidad mediante interfaces
automaticas en el 95% de sus entradas.

Modelo de Gobierno

La gestién que cada Area realiza de sus riesgos operacionales se canaliza a través de los Comités de
Supervisién de Control interno del Area, en los que su Direccién analiza la situacion de su entorno de
control e impulsa y da seguimiento a las medidas de mitigacidon necesarias para atender las
debilidades observadas. En este foro, los Risk Control Specialists realizan el contraste de las
actuaciones propuestas.

Los aspectos relevantes en materia de gestion de riesgos operacionales derivados de los Comités de
Supervision de Control Interno, son informados a la Alta Direccion, asi como al Comité de Riesgos
Delegado del Consejo, al Comité de Auditoria delegado del Consejo y al Consejo de Administracion,
mediante un esquema de reporte coordinado por la Dir. de Riesgos No Financieros, con el cual se
propicia que el maximo nivel de la Institucién esté permanentemente involucrado en la gestion de los
riesgos operacionales y el funcionamiento del sistema de control interno.

Capitalizacion por riesgo operacional

A partir de los cambios a la CUB publicados el 31 de diciembre de 2014 por la CNBV, en los cuales se
definen los criterios metodolégicos para determinar el requerimiento de capital por riesgo operacional
mediante los enfoques Basico, Estandar y Estandar Alternativo, el Banco solicitd y obtuvo autorizacion
por parte de la CNBV, para utilizar el método Estédndar Alternativo en el célculo del requerimiento de
capital por riesgo operacional.
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6) El Método Estandar Alternativo, consiste en la suma simple de los ingresos netos para cada una de las
ocho lineas de negocio multiplicados por los factores correspondientes a cada linea, salvo cuando se
trate del célculo de los requerimientos de capital por Riesgo Operacional de las lineas de negocio de
banca minorista y banca comercial, para las cuales el requerimiento de capital se calculard
sustituyendo el ingreso neto mensual de cada una de estas lineas de negocio, por la cantidad ejercida
de préstamos y anticipos mensuales correspondiente a cada linea de negocio, multiplicado por un
factor fijo “m" el cual sera de 0.035.

Los factores a utilizar por dreas son los siguientes:

Lineas de negocio % aplicable a cada area
Finanzas corporativas 18
Negociacion y ventas 18
Banca minorista 12
Banca comercial 15
Pagos v liquidacion 18
Servicios de agencia 15
Administracion de activos 12
Intermediacién minorista 12

El objetivo general de las politicas de administracién de riesgos es evitar pérdidas significativas derivadas
de la exposicién a los riesgos del Grupo. Los programas de apoyo que se mencionan en la nota 9, no han
generado una incertidumbre sobre la continuidad del Grupo como negocio en marcha. Muestra de ello, son
los niveles de los indicadores financieros que se revelan en la nota 33, los cuales reflejan la estabilidad
financiera de la entidad.

(35) Indicadores financieros (no auditado)-

Al 31 de diciembre de 2021 y 2020 y conforme con el articulo 182 de las Disposiciones, los indicadores
financieros del Grupo, se detallan a continuacion:

2021 2020
indice de morosidad 1.73% 3.0%
indice de cobertura de cartera de créditos vencida 153.93% 129.0%
Eficiencia operativa 2.49% 2.60%
ROE 22.19% 16.80%
ROA 2.40% 1.70%
indice de capitalizacién riesgo de crédito, mercado y operacional (Banco) 19.16% 17.51%
Capital basico 1 sobre riesgo crédito, mercado y operacional (Banco) 16.67% 14.40%
Liquidez 76.47% 76.80%
Margen de interés neto ajustado (MIN) / Activos Productivo Promedio 4.57% 3.80%
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(36) Calificacion-

Al 31 de diciembre de 2021, las calificaciones asignadas al Grupo se muestran a continuacion:

Escala Global M.E Escala Nacional
Calificadoras Largo Plazo Corto Plazo Largo Plazo Corto Plazo Perspectiva
Banco
Standard & Poor’s BBB A-2 MxAAA MxA-1+ Estable
Moody’s Baa1 p-2 Aaa.mx MX-1 Negativa
Fitch BBB F2 AAA(Mex) F1+(mex) Estable
Casa de Bolsa
BBVA México
Moody’s N/A N/A Aal.mx MX-1 Negativa
Fitch N/A N/A AAA(mMex) F1+(mex) Estable
BBVA Seguros
Meéxico
Fitch N/A N/A AAA(mMex) N/A Estable
BBVA Pensiones
Meéxico
Fich N/A N/A AAA(mMex) N/A Estable
BBVA Seguros Salud México
Fitch N/A N/A AAA(Mex) N/A Estable

(37) Compromisos y pasivos contingentes-
(a) Arrendamiento-

El Grupo renta los locales que ocupan algunas sucursales e inmuebles asi como equipos de cémputo vy
licencias de software principalmente, de acuerdo con contratos de arrendamiento con distintas vigencias.
Por los afos terminados el 31 de diciembre de 2021 y 2020, el gasto total por rentas ascendié a $6,824 y
$6,236, respectivamente y se incluye en el rubro de “Gastos de administracién y promocién” en el estado
consolidado de resultados.

(b) Contingencias-

Al 31 de diciembre de 2021 y 2020, existen demandas en contra del Grupo por juicios ordinarios civiles y
mercantiles, asi como liquidaciones por parte de las autoridades fiscales, sin embargo, en opiniéon de sus
abogados, las reclamaciones presentadas se consideran improcedentes y en caso de fallos en contra, no
afectarian significativamente su situacion financiera. Para tal efecto, al 31 de diciembre de 2021 y 2020, el
Grupo ha ponderado los impactos de cada una de ellas y tiene registrada una reserva para estos asuntos
contenciosos por $784 y $654, respectivamente.

Saldo inicial 2021 Reserva Aplicacion Saldo final 2021
$ 654 315 (185) 784

Saldo inicial 2020 Reserva Aplicaciéon Saldo final 2020
$ 641 208 (195) 654
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Al 31 de diciembre de 2021 y 2020, existen demandas por juicios laborales en contra del Grupo, sin
embargo, en opinion de sus abogados, las reclamaciones presentadas se consideran improcedentes y en
caso de fallos en contra, no afectarian significativamente su situacion financiera. Para tal efecto, al 31 de
diciembre de 2021 y 2020, el Grupo ha ponderado los impactos de cada una de ellas y tiene registrada una
reserva para estos asuntos laborales por $990 y $718 respectivamente, como se muestra a continuacion:

Saldo inicial 2021 Reserva Aplicacion Saldo final 2021
$ 718 522 (250) 990

Saldo inicial 2020 Reserva Aplicacion Saldo final 2020
$ 683 123 (88) 718

Por el tipo de contingencias a que se refieren las descripciones anteriores y por depender de la actuacion
de un tercero, resulta impréactico cuantificar las entradas o salidas de recursos, asi como la eventualidad
obtencion de reembolsos.

(38) Reconocimiento del efecto de aplicacion de las nuevas tasas de interés de referencia

Los reguladores de los mercados financieros, tanto en México como a nivel internacional estéan llevando a
cabo mejoras a la regulacién para reemplazar o modificar la determinacion de las tasas de interés de
referencia que se utilizan en los mercados financieros. Ejemplos de estas tasas son la Tasa de Interés
Interbancaria de Equilibrio, conocida como TIIE, utilizada en México, asi como la London InterBank Offered
Rate, conocida como LIBOR, la Euro Interbank Offered Rate, conocida como EURIBOR, o la Prime Offering
Rate, utilizada en los Estados Unidos de América (EUA) para ciertas transacciones interbancarias. Algunas
de estas tasas son denominadas también Interbank Offered Rates o tasas IBOR.

La intencién de los reguladores es reemplazar las tasas IBOR (que son tasas de interés promedio
ponderadas a las que los bancos acuerdan prestar al banco central o entre ellos) con tasas de interés que
sean libres de riesgo, o sea tasas a las cuales se colocan al final de cada dia posiciones largas o se cubren
posiciones cortas entre las instituciones del sistema financiero. La intencién es que se trate de tasas de
interés de transacciones reales, y que correspondan a transacciones garantizadas con reportos que reducen
riesgos y volatilidad, y no de tasas de interés ofertadas.

En ese sentido el Banco de México (Banco Central de México) publicéd, en el cuarto trimestre de 2021 un
documento sobre el Proceso de Transicidon de Tasas LIBOR a nuevas tasas de referencia alineadas a los
estandares internacionales, destacando que al existir una mayor certidumbre sobre las fechas de cese de
publicacion de las tasas LIBOR, con el fin de seguir promoviendo el sano desarrollo del sistema financiero y
en linea con las recomendaciones de diversas autoridades internacionales. En el documento se hace un
llamado a los participantes del mercado local para que, después del 31 de diciembre de 2021, las tasas
LIBOR dejen de ser utilizadas como referencia para nuevos contratos que se celebren en México.
Adicionalmente, se recomienda el uso de las nuevas tasas libres de riesgos (RFR, por sus siglas en inglés)
en los nuevos contratos que se celebren después del 31 de diciembre de 2021.

De igual forma Banco de México publicd modificaciones a las siguientes disposiciones correspondientes a
las nuevas tasas de referencia, como parte de las acciones que faciliten una transicion ordenada y oportuna:

e Disposiciones aplicables a las operaciones de las instituciones de crédito, las sociedades
financieras de objeto multiple reguladas que mantengan vinculos patrimoniales con instituciones de
crédito y la Financiera Nacional de Desarrollo Agropecuario, Rural, Forestal y Pesquero” contenidas
en la Circular 3/2012.
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e Disposiciones de caracter general a que se refiere el articulo 40. de la Ley para la Transparencia y
Ordenamiento de los Servicios Financieros en materia de tasas de interés”, contenidas en la
Circular 14/2007, en materia de tasas de referencia externas.

Por otro lado en octubre de 2019 el CINIF emitié la INIF 22, Reconocimiento del efecto esperado en las
relaciones de cobertura por los cambios previstos en las tasas de interés de referencia, que se enfocé a la
efectividad esperada de las relaciones de cobertura por los cambios esperados en las tasas de interés,
estableciendo una solucién practica para asumir que la tasa de interés de referencia actual seguira
existiendo hasta el término de la relacién de cobertura, la cual seguird cumpliendo los requisitos de su
efectividad y en octubre de 2020 el CINIF emitié la INIF 24-Reconocimiento del efecto de la aplicacion de
las nuevas tasas de interés de referencia.

La INIF 24 aborda el tema del reconocimiento del efecto de transicidon a las nuevas tasas de interés de
referencia.

En el mismo sentido, la CNBV otorgd confirmacién de criterio a la Asociacion de Bancos de México (ABM)
sobre al tratamiento homogéneo que deben seguir las instituciones de crédito, referente a que las
modificaciones en las condiciones contractuales de los créditos sujetos a una tasa de oferta interbancaria,
que sean originadas por la reforma a las tasas IBOR no deberan ser consideradas como una reestructura en
términos de lo establecido en el B-6 de Cartera de Crédito, siempre que se cumpla con lo siguiente:

1 La tasa de interés sea modificada Unica y exclusivamente como consecuencia directa de la reforma
IBOR, y

2 Se generen flujos de efectivo similares a los originales, es decir, que la nueva tasa de interés
contractual sea econdmicamente equivalente a la tasa de interés anterior.

Proceso de Transicion hacia Nuevas Tasas de Referencia.

En linea con las mejores practicas de mercado y las recomendaciones de los distintos organismos y grupos
de trabajo internacionales, la Institucion, de la mano con el Grupo, puso en marcha un proceso de transicion
desde finales del 2019.

Con el fin de abordar el proyecto, se establecié un Comité de Coordinacidon a nivel directivo, con
representantes de cada una de las areas afectadas; asi como grupos de trabajo especializados para cada
una de las disciplinas involucradas. Los planes de accion a realizar fueron definidos a partir de un
diagndstico inicial de evaluacion de impacto.

El proyecto se definié en tres fases clave:

e Fase 0 - Evaluacién: en esta fase preliminar, se realizé un andlisis de los negocios, productos,
sistemas y procesos afectados en cada unidad o subsidiaria. Esta fase se llevo a cabo durante el 20
semestre del 2019.

e Fase 1: Habilitacién: en esta fase se han creado las condiciones necesarias para operar productos
vinculados a RFR: adaptar procesos y sistemas operativos, realizar analisis financieros y de riesgo,
asi como la evaluacion de impacto a través de métricas adecuadas. Esta fase se ha llevado a cabo a
lo largo del 2020 y 2021.
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e Fase 2 - Migracion: en esta Ultima fase se revisara la migraciéon de las operaciones vinculadas a
IBOR cuya madurez esté mas alld de las fechas de cese de publicacion del indice de referencia
(junio 2023, en el caso de la IIBOR USD). Entre posibles acciones se considera llevar a cabo
compresion de cartera, migraciéon de operaciones vivas, renegociacion de algunos contratos, etc.
Esta fase esta planeada para desarrollarse, en mayor medida, a lo largo del 2022; sin descartar
acciones necesarias a llevarse a cabo de manera previa, por asi requerirse por parte de los clientes
y/o los propios reguladores (como fue el caso de la migracién de operaciones derivadas en Camaras
y referenciadas a Eonia).

El cronograma general del proyecto, actualmente se extiende hasta junio de 2023 y se ha ido adaptando a
lo largo de la vida del proyecto, conforme se ha necesitado.

Revelaciones Cuantitativas

Referente a las tasas de interés a las que se encuentra expuesta BBVA México por moneda de acuerdo a la
reforma IBOR, se muestran en la siguiente tabla:

Moneda Tasa de referencia Tasa de referencia después Estatus al 31 de
antes de reforma de reforma diciembre 2021

USD USD Libor SOFR En proceso

usD USD Libor FED FUND En proceso

GBP GBP Libor SONIA NA

CHF CHF Libor SARON NA

JPY YEN Libor TONAR NA

EUR EURIBOR EURIBOR Finalizado

EUR EONIA ESTR Finalizado

La Institucidon ha monitoreado el proceso de transiciéon de las tasas IBOR hacia las nuevas tasas de
referencia, revisando el volumen y monto de los contratos para los que aln no se finaliza con el proceso de
transicion hacia una tasa de referencia alternativa, asi como los contratos que cuentan con una cldusula de
reserva apropiada.

e Préstamos a tasa variable con clientes: USD Libor

e Inversiones en instrumentos financieros a tasa variable: USD Libor, Euribor
e Hipotecas (USD Libor, Euribor)

e Emisiones propias (USD Libor, Euribor)

e Bonos (USD Libor)

e Instrumentos financieros derivados de tasa de interés (USD Libor, Euribor)
e Cuentas de cheques a la vista con intereses (USD Libor, Euribor)
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Al 31 de diciembre de 2021, la Institucidén mantiene las exposiciones relacionadas a tasas IBOR respecto a

préstamos vy activos financieros que se presentan a continuacion:

Nocional
Colaterales recibidos:
EONIA $ 279
FED FUNDS** _ 694
_ 973
Crédito Vista:
EURIBOR* 2,697
LIBOR USD 43,288
EONIA 9,085
ESTR 19,151
EURIBOR 206,521
FED FUNDS 160,144
LIBOR USD Rest of tenors 1,721,391
SOFR 12,889
Derivados Tasas 2129 181
E%@g%gD Rest of tenors 93
62,428
Préstamos - Bilateral 62,521
Préstamos — Sindicados — LIBOR
USD rest of tenors 35,460
Préstamos ORI 97,981
Total general $ 2,274,120

* La tasa de referencia EURIBOR no se modifica de manera contractual, sélo cambié la metodologia de célculo (ESTR + 8.5 bps)

**|a tasa de referencia FED FUNDS, no tiene ninguna modificacion ni contractual ni de metodologia.

Asi mismo, la Institucién tiene la siguiente relacion contable de coberturas de flujo de efectivo y de valor

razonable, que se veran afectadas por la Transicion IBOR.
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El importe nominal de los instrumentos de cobertura directamente afectados, al 31 de diciembre de 2021,
son como se muestra a continuacion:

Monto Nominal

2021
UsD $ 3,764
EUR 201
GBP _ 47
Cobertura Valor Razonable §$ 4,012
Usbh $ 628
EUR _ 377
Coberturas Flujo de Efectivo §$ 1,005

Asimismo, la Institucién, como parte de los trabajos de transicién, lleva un seguimiento de las operaciones,
referenciadas a tasas Libor cuyo vencimiento es superior a junio de 2023 y por tanto seran sujetas a
migracion:

o 476 contratos de Crédito a tasa variable
o 3,188 operaciones de Derivados
o 34,844 cuentas de Captacién remunerada (chequeras y depdsitos)

USD Libor
31 de diciembre de  Nominal referenciados a Nominal pendientes de actualizar por reforma
2021 USD Libor IBOR (Vto > Jun23)
- Crédito vista 43,288 43,288
- Derivados 1,721,391 1,378,516
- Préstamos 98,607 82,432

Estatus de migracion
Durante el 2020 y 2021, se realizaron las migraciones que se detallan a continuacion, las cuales no se

tipifican como reestructuras, toda vez que las modificaciones se efectuaron como consecuencia de la
transicion IBOR y la generacién de los flujos de efectivo son similares a los originales.
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Operaciones Divisa Fecha
Transicién curva de descuento de 227 IRS EUR 27 de julio 2020
Operaciones Derivadas en Camaras (LCH)
Transiciéon curva de descuento de 1,649 IRS UsbD 16 de octubre 2020
operaciones Derivadas en Camaras (LCH)
Transicién curva de descuento de 2,089 IRS usb 26 de marzo 2021
operaciones Derivadas en camaras (CME)
Reemplazo curva estimacion de 53 IRS EUR 16 de octubre 2021
operaciones Derivadas en Camaras (CME) -
activo subyacente
Transicion Derivados OTC en EUR 53 operaciones EUR Diciembre 2021

3 contrapartes

Posibles cambios en la estrategia de administracion de riesgos

A continuacién, se describen algunos efectos de la sustitucion de la Tasa LIBOR para los distintos Plazos de
la Tasa LIBOR:

e Los riesgos que implican las nuevas tasas de interés de referencia RFR, son equivalentes al riesgo
de adquirido con las exposiciones previas a la migracién (Libor), mismas que de forma natural
computan en los limites de riesgo y consumo de capital definidos por la unidad Riesgos para esta
actividad.

La administracién y seguimiento de limites y consumo de dichos riesgos se realiza de forma
recurrente por las unidades de Riesgos de Mercado y Riesgos de Balance Estructural; la gestion de
dichos riesgos se realiza en las unidades de Global Markets y Gestion Financiera respectivamente.

e Tanto a los derivados de cobertura como a las posiciones primarias con referencia Libor les aplica el
mismo proceso de migracion, por lo que, considerando que los cambios en el valor razonable de las
operaciones, producto del cambio de referencia de tasa, se han acordado liquidar en efectivo,
compensando sus efectos en el estado de resultados, ni en la relacion de coberturas vigentes.

e La Reforma IBOR no ocasiona cambios en la estrategia de Administracién de Riesgos, puesto que
la migracién aplica a tasas de referencia de mercado adoptadas de forma ordenada por los
participantes del mercado; por tanto, el cambio no implica modificacién de politicas o
procedimientos de Administracion de Riesgos o cambios en metodologias relevantes: los cambios
identificados que aplican para cada nueva referencia de tasa son: construccion de las curvas de
tipos de interés, en la estimacion por el cambio de referencia, pero también en el descuento por el
cambio de colateral de FedFund a colateral SOFR, y en la calibracion de las curvas dado hay curvas
Basis FX que eran de mercado y ahora son iso-forward y viceversa.
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Otras revelaciones Relativas a la Transicion

A continuacién se describe el significado de las tasas de referencia y una breve descripcién de las
metodologias para determinar el célculo de intereses:

“SOFR": Significa la tasa de interés, en términos anuales, a un dia denominada Secured Overnight
Financing Rate publicada por el Banco de la Reserva Federal de Nueva York (Federal Reserve Bank of New
York), como el administrador de ese indicador (o su sucesor), en la pagina de internet del Banco de la
Reserva Federal de Nueva York (Federal Reserve Bank of New York), como el administrador de ese
indicador (0 su sucesor), actualmente http://www.newyorkfed.org o aquella pagina que la sustituya,
aproximadamente a las 8:00 (ocho) a.m. hora de Nueva York en los Dias Habiles SOFR.

"€STR": significa, con respecto a un Dia Habil TARGET determinado, el tipo de interés a corto plazo en
Euros denominado “€STR", administrado por el Banco Central Europeo (“BCE") (o cualquier otro que le
sustituya) para ese Dia Habil TARGET, de acuerdo a la metodologia y la convencién vigente en cada
momento. De conformidad con la convenciéon actualmente vigente, el €STR correspondiente a un Dia Habil
TARGET determinado se publica alrededor de las 8:00 a.m. (CET) del Dia Habil TARGET inmediatamente
siguiente. En caso de que en un mismo Dia Habil TARGET el BCE hiciera una nueva publicacion del €STR
para corregir un error de la publicacién anterior, se tomara el nuevo €STR publicado.

De cara a su aplicacion dentro del célculo de interés de las operaciones, los distintos grupos de trabajo
gremiales y regulatorios, han propuesto diversos enfoques de célculo, en funcién del momento en que se
fije el tipo de interés en relacién con la fecha de vencimiento del pago de intereses.

Resumen : Metodologias de calculo

Atendiendo a la metodologia Backward looking se han propuesto diversos enfoques de calculo de interés para RFR simple 0 compuesto, en funcion del momento en que se fije el tipo de interés en
relacion con la fecha de vencimiento del pago de intereses.

Comvenciie Sexcrpclée

In Ad: - Promedio de la tasa observada antes de Last Reset El periodo de tiempo considerado para calcular el promedio de las tasas equivale al periodo de devengo de intereses.

(por adelantado) que comience el periodo de devengo de
intereses.

Metodologia

El periodo de tiempo considerado para calcular el promedio de las tasas equivale a un periodo de tiempo mas corto que el
periodo de devengo de intereses.

utiliza el tipo de interés diario durante el periodo de devengo de intereses, pagando el ultimo dia del periodo de intereses
(diaT).

= Utiliza el tipo de interés diario durante el periodo de devengo de intereses, y el pago se realiza “k” dias después de finalizar
ayment Delay el periodo de devengo de intereses.

promedio del tipo de interés over right
durante el periodo de devengo de
intereses.

JiE

utiliza el tipo de interés diario durante el periodo de devengo de intereses con las ultimas tasas fijadas o “bloqueadas” “k*

(or suspensién dias antes de finalizar el periodo.
period)
Con el fin de ofrecer a las contrapartes
suficiente tiempo para realizar el pago de
los intereses, se aplica a esta metodologia . . L , ) o
i i i Durante el periodo de devengo de intereses se utiliza el tipo de interés diario de ias anteriores con el objetivo de
una serie de conversiones que permiten Lockback "' iodo de devengo de inter iliza el tipo d diario de “k” d 1 b d
conocer con antelacién a cuantia de pago (narrowly conocer “k" dias antes, el tipo de interés promedio.
o aplazar *k" dias el pago. defined)
lﬂdﬂ_ﬂdl . Similar al Lockback (narrowly defined) pero manteniendo la concordancia entre las tasas y el calendario del periodo de
observation shift observacion en lugar del periodo de devengo de intereses.
period
Principal El pago del periodo se fija por adelantado (in Advance) pero el capital y los intereses devengados se calculan in Arrears,
Hybrid Models Los modelos hibridos estan disefados para Adjustment ajustando la diferencia sobre el capital pendiente.
(modelos ofrecer a los prestatarios suficiente
hibridos) antelacion en el aviso de los pagos, pero
estr el capital y los i z = = S = = =
7 i €l pago del periodo se fija por (in Ad al periodo los del
bajo la metodologia in Arrears. Interest Rollover ks BUARSaIS.
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De manera especifica, con relacion a las metodologias de calculo para la aplicacion de la SOFR, las
principales referencias a aplicar por la Institucién son:

1.

SOFR Term

“Tasa SOFR a Plazo” Significa la tasa de interés en términos anuales, prospectiva a plazo (CME Term
SOFR Reference Rates) de plazo igual o equivalente al Plazo de la Tasa SOFR, emitida con base en la
Secured Overnight Financing Rate, publicada 2 (Dos) Dias Habiles SOFR antes del inicio del Periodo de
Intereses correspondiente por CME Group Benchmark Administration Limited (CBA), como el
administrador de ese indicador (o su sucesor), en la pagina de internet de CME Group Inc., actualmente
https://www.cmegroup.com/market-data/cme-group-benchmark-administration/term-sofr.html# o]
aquella pagina que la sustituya.

SOFR Simple in advance

“Tasa SOFR Simple in Advance” significa, para cada Periodo de Intereses, la tasa de interés, en
términos anuales, que resulte de la suma de: (i) la media aritmética simple del valor de la SOFR
publicado, en cada Dia Habil SOFR durante un periodo anterior igual al nimero de dias naturales del
Periodo de Intereses y que termine 2 (dos) Dias Habiles antes del inicio del Periodo de Intereses de que
se trate, mas (i) el Margen.

En la siguiente tabla, se encuentra la relacién de las metodologias que se encuentran disponibles en los
sistemas dentro de los diferentes segmentos por tipologia de productos.

Tipo de producto

Segmento

Metodologia

Créditos Simples

Banca Corporativa

SOFR Simple in advance
SOFR Term

Créditos Simples Banca PYME SOFR Simple in advance
SOFR Term
Créditos Simples BEyG SOFR Simple in advance

SOFR Term

Créditos Simples

Banca Comercial

SOFR Simple in advance
SOFR Term
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Créditos complejos |Banca Corporativa SOFR Simple in advance

y estructurados SOFR Compounded in advance

SOFR Simple in Arrears Lookback (narrowly
defined)

SOFR Simple in Arrears Lookback Observation
shift period

SOFR Compounded in Arrears Lookback (narrowly
defined)

SOFR Compounded in Arrears Lookback
Observation shift period

SOFR Term

SONIA Simple in advance

SONIA Compounded in advance

SONIA Simple in Arrears Lookback (narrowly
defined)

SONIA Simple in Arrears Lookback Observation
shift period

SONIA Compounded in Arrears Lookback
(narrowly defined)

SONIA Compounded in Arrears Lookback
Observation shift period

SONIA Term

(39) Pronunciamientos normativos emitidos recientemente-

l. Modificaciones regulatorias por adopcion de NIF

Mediante publicacién en Diario Oficial de fecha 04 de diciembre de 2020 y de fecha 21 de diciembre de
2021, las Comisiones Nacionales Supervisoras dieron a conocer la obligatoriedad a partir del 1°. de enero de
2022, para la adopcion de las siguientes NIF emitidas por el CINIF: B-17 "Determinacién del valor razonable’,
C-3 "Cuentas por cobrar", C-9 "Provisiones, contingencias y compromisos", C-16 "Deterioro de instrumentos
financieros por cobrar’, C-19 "Instrumentos financieros por pagar’, C-20 "Instrumentos financieros para
cobrar principal e interés", D-1 "Ingresos por contratos con clientes"”, D-2 "Costos por contratos con clientes"
y D-5 "Arrendamientos". Asi como la aplicacién de la NIF C-2 “Inversién en instrumentos Financieros”, NIF
C-10 "Instrumentos financieros derivados y relaciones de cobertura” y la NIF C-14 “Baja y Transferencia de
Activos Financieros” en sustitucion de los criterios contables derogados B-2 “Inversiones en Valores”, B-5
“Derivados” vy los Criterios Contables a Criterios Especificos de la serie C. De acuerdo a los articulos
transitorios mencionados en las Disposiciones, y como una soluciéon practica, las instituciones de crédito en
la aplicacién de los criterios de contabilidad contenidos en el anexo 33 que se modifican, podrén reconocer
en la fecha de aplicacion inicial, es decir, el 1 de enero de 2022, el efecto acumulado de los cambios
contables. Asimismo, los estados financieros bésicos (consolidados) trimestrales y anuales que sean
requeridos a las instituciones, de conformidad con las Disposiciones correspondientes al periodo concluido
el 31 de diciembre de 2022, no deberan presentarse comparativos con cada trimestre del ejercicio 2021 y
por el ano terminado el 31 de diciembre de 2021.

Cabe hacer mencién que con fecha 23 de septiembre de 2021 se emitid en el DOF la Resolucion que
modifica las Disposiciones de caracter general aplicables a las Instituciones de Crédito, publicada el 13 de
marzo de 2020, donde se ha otorgado la facilidad para que durante el ejercicio 2022, se siga utilizando la
tasa de interés contractual para el devengo de los intereses de la cartera de crédito, asi como la aplicacion
del método en linea recta para el reconocimiento de las comisiones de originacion y el devengo de los
costos de transaccion, como lo establece el criterio contable B-6 vigente hasta el 31 de diciembre de 2021,
debiendo revelar, en los estados financieros trimestrales y anuales del ejercicio 2022 tal circunstancia.
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La CNSF emitié la Circular Modificatoria 14/21 la cual fue publicada en el DOF el dia 22 de diciembre de
2021, lo anterior como parte del proceso de homologacion con la NIF, por lo mismo modificé el contenido
del Anexo 22.1.2. para precisar la forma y términos de los criterios contables que las aseguradoras y
afianzadoras deben aplicar y adecuar la "Aplicacién de normas particulares" que entraron en vigor el 1° de
enero de 2022. Asimismo, la CNSF emiti¢ la Circular modificatoria 15/21 publicada en el DOF el dia 21 de
diciembre de 2021 para diferir la aplicacion de la NIF D-1 “Ingresos por contratos con clientes” y D-2
“Costos por contratos con clientes”, siendo su entrada en vigor el 1 de enero de 2023.

Asi mismo deberé aplicar las “Aclaraciones a las Normas Particulares”, que el Regulador considera que son
necesarias dadas las operaciones especializadas del sector financiero. Identificando, como las de mayor
relevancia, que no deberd incluirse en el alcance de la NIF C-20 a la cartera de crédito y debera seguir los
lineamientos y modificaciones del nuevo criterio B-6 Cartera de Crédito, las precisiones a la NIF C-16 en el
alcance y determinacion de la estimacion preventiva de riesgos crediticios; asi como las aclaraciones a la
NIF D-5 de arrendamientos, como se especifica en el apartado b) de esta Nota.

i) A continuacion, se muestra una breve descripciéon de las NIF con aplicacion el 1 de enero de 2022, que
se incorporan a los criterios contables de las resoluciones modificatorias anteriores, en conjunto con la
aplicacién de la Aclaracién a las Normas Particulares de los Criterios Contables de los reguladores y los
Boletines Contables de las reglas particulares.

NIF B-17 “Determinacion del valor razonable” Se debera aplicar la NIF B-17 en la determinacién del
valor razonable. Esta NIF establece las normas de valuacion y revelacién en la determinacion del valor
razonable, en su reconocimiento inicial y posterior, si el valor razonable es requerido o permitido por
otras NIF particulares. En su caso, los cambios en valuaciéon o revelacién deben reconocerse en forma
prospectiva. Esta NIF define al valor razonable como el precio de salida que seria recibido por vender un
activo o pagado para transferir un pasivo en una transaccion ordenada entre participantes del mercado a
la fecha de valuacién. Se menciona que el valor razonable es una determinacién basado en el mercado
y no en un valor especifico de un activo o un pasivo y que al determinar el valor razonable, la entidad
debe utilizar supuestos que los participantes del mercado usarfan al fijar el precio de un activo o un
pasivo en las condiciones actuales del mercado a una fecha determinada, incluyendo los supuestos
sobre el riesgo. Como resultado de ello, la intencién del Grupo para mantener un activo o liquidar, o de
alguna otra forma satisfacer un pasivo, no es relevante en la determinacion del valor razonable.

Las aclaraciones que adecuen las normas particulares de reconocimiento, valuacién, presentacion y en
su caso revelaciéon de esta NIF a las que se debe adaptar el Grupo, son como sigue:

En la determinacion del valor razonable se consideraré lo siguiente:

a) Tratdndose de los instrumentos financieros a que se refieren las fracciones | a Il del articulo
175 Bis 2 de las Disposiciones, no se aplicara lo establecido en esta NIF, debiendo apegarse en
todo momento a lo establecido en los Apartados A y B de la Seccién Segunda del Capitulo | del
Titulo Tercero de las Disposiciones.

b) Tratdndose de instrumentos financieros distintos a los sefialados en el inciso anterior, asi como
activos virtuales, en adicion a lo establecido en el Apartado C de la Seccién Segunda del
Capitulo | del Titulo Tercero de las Disposiciones se debera considerar lo establecido en la NIF
B-17.

No se podran clasificar como Nivel 1 los precios actualizados para valuacion que determinen
mediante el uso de modelos de valuacion internos.

Adicionalmente, se deberéa hacer las revelaciones siguientes:

i. El tipo de activo virtual y/o instrumento financiero a los cuales les resulte aplicable un
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modelo de valuacion interno.

ii. Cuando el volumen o nivel de actividad haya disminuido de forma significativa, se
debera explicar los ajustes que en su caso hayan sido aplicados al precio actualizado
para valuacion.

c) En el caso de activos o pasivos distintos a los sefnalados en las fracciones anteriores, debe

aplicarse la NIF B-17 cuando otra NIF particular requiera o permita valuaciones a valor razonable
y/o revelaciones sobre el mismo

La Administracion reconocié el efecto inicial por la entrada en vigor de esta norma, el cual considera
inmaterial para efectos de los estados financieros en su conjunto.

NIF C-2 “Inversion en instrumentos financieros” Se deroga el Criterio de Contabilidad emitido por la
Comisién “Inversiones en valores” (B-2) y se establece que se deberd aplicar la NIF C-2, en cuanto a la
aplicacién de las normas relativas al registro, valuacién y presentacién en los estados financieros de sus
inversiones en instrumentos financieros como sigue:

Elimina el concepto de intencion para la clasificacion de instrumentos.

Se adopta el concepto de modelo de negocio para la clasificacién y medicién de los instrumentos
financieros como sigue:

- Si el modelo de negocio es generar una utilidad a través de recibir los flujos de un
rendimiento contractual de los instrumentos financieros, se reconocen a su costo
amortizado, y se denominan instrumentos financieros para cobrar principal € interés (IFCPI).

- Si el modelo de negocio es generar una utilidad a través de un rendimiento contractual y
venderlos en el momento adecuado, se reconocen a su valor razonable a través del ORIl y
se denominan instrumentos financieros para cobrar o vender (IFCV).

- Si el modelo de negocio es generar una ganancia con base en su compraventa, estos
instrumentos son reconocidos con base en su valor razonable, pero a través de la utilidad o
pérdida neta, y se denominan instrumentos financieros negociables (IFN).

No se permite la reclasificacion de las inversiones en instrumentos financieros entre las categorias
de instrumentos financieros por cobrar, instrumentos financieros para cobrar o vender e
instrumentos financieros negociables, a menos de que cambie el modelo de negocio de la entidad.

Adopta el principio de que todos los instrumentos financieros se vallan en su reconocimiento inicial
a su valor razonable. Por lo tanto, si existe una adquisicion de un instrumento financiero a un precio
distinto a los observables de mercado, debe ajustarse dicho valor a los precios observables de
mercado de inmediato.

Las aclaraciones que adecuen las normas particulares de reconocimiento, valuacién, presentacion y en su
caso revelacion de esta NIF a las que se debe adaptar el Grupo, son como sigue:

No resultara aplicable a las entidades la excepcion para designar irrevocablemente, en su
reconocimiento inicial a un instrumento financiero para cobrar o vender, para ser valuado
subsecuentemente a su valor razonable con efectos en el resultado neto a que se refiere la NIF C-
2.

Las pérdidas crediticias esperadas por el deterioro de las inversiones en instrumentos financieros
IFCV deberan determinarse conforme a lo establecido en la NIF C-16.
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Reclasificaciones:

Las entidades que realicen al amparo de la NIF C-2 reclasificaciones de sus inversiones en
instrumentos financieros, deberéan informar de este hecho por escrito a la Comisiéon Bancaria dentro
de los 10 dias habiles siguientes a la autorizacién que para tales efectos emita su Comité de
Riesgos, exponiendo detalladamente el cambio en el modelo de negocio que las justifique.

La Administracién reconocié el efecto inicial por la entrada en vigor de esta norma, el cual considera
inmaterial para efectos de los estados financieros en su conjunto.

NIF C-3 “Cuentas por cobrar” Esta NIF solo sera aplicable a las “otras cuentas por cobrar” a que se
refiere el parrafo 20.1 de dicha NIF. Las principales caracteristicas emitidas para esta NIF, se muestran a
continuacion:

Deja sin efecto al Boletin C-3 “Cuentas por cobrar”.

Especifica que las cuentas por cobrar que se basan en un contrato representan un instrumento
financiero, en tanto que algunas de las otras cuentas por cobrar generadas por una disposicion legal
o fiscal, pueden tener ciertas caracteristicas de un instrumento financiero, tal como generar
intereses, pero no son en si instrumentos financieros.

Establece que la estimacion para incobrabilidad para cuentas por cobrar comerciales se reconoce
desde el momento en que se devenga el ingreso, con base en las pérdidas crediticias esperadas.

Establece que, desde el reconocimiento inicial, debera considerarse el valor del dinero en el
tiempo, por lo que, si el efecto del valor presente de la cuenta por cobrar es importante en atencion
a su plazo, debera ajustarse con base en dicho valor presente. El efecto del valor presente es
material cuando se pacta el cobro de la cuenta por cobrar, total o parcialmente, a un plazo mayor de
un afo, ya que en estos casos existe una operacion de financiamiento. Los cambios contables que
surjan deberan reconocerse en forma retrospectiva, sin embargo, los efectos de valuacién pueden
reconocerse prospectivamente.

Las aclaraciones que adecuen las normas particulares de reconocimiento, valuacion, presentacion y
en su caso revelacion de esta NIF a las que se debe adaptar el Grupo, son como sigue:

Para efectos de la NIF C-3, no deberan incluirse las cuentas por cobrar derivadas de las operaciones
a que se refieren:

o Los criterios B-3 “Reportos”, B-4 "“Préstamo de valores” y B-6 “Cartera de crédito”,
emitidos por la Comisién.

o Las correspondientes a los derechos de cobro adquiridos definidos en el criterio B-6, vy el
parrafo 72 del presente criterio, relativos a las cuentas por cobrar provenientes de
operaciones de arrendamiento operativo.

o operaciones de arrendamiento operativo.

Lo anterior, ya que las normas de reconocimiento, valuacion, presentacion y revelacién aplicables se
encuentran contempladas en los mismos.
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Operaciones entre la entidad y sus agencias y sucursales

Los conceptos resultantes de operaciones entre la entidad y sus agencias y sucursales, se depuraran
cuando menos al cierre de cada mes, por lo que no deberan presentar saldo a esa fecha.

La Administracion reconocié el efecto inicial por la entrada en vigor de esta norma, el cual considera
inmaterial para efectos de los estados financieros en su conjunto.

NIF C-9 “Provisiones, contingencias y compromisos” Deja sin efecto al Boletin C-9 “Pasivo, provisiones,
activos y pasivos contingentes y compromisos”, se disminuye su alcance al reubicar el tema relativo al
tratamiento contable de pasivos financieros en la NIF C-19 “Instrumentos financieros por pagar” y se
modifica la definicién de pasivo eliminando el calificativo de “virtualmente ineludible” e incluyendo el
término “probable”.

Las aclaraciones que adecuen las normas particulares de reconocimiento, valuacién, presentacion y en su
caso revelacion de esta NIF a las que se debe adaptar el Grupo, son como sigue:

- No sera aplicable lo establecido en la NIF C-9 para la determinacién de los avales otorgados, en
CUyO caso se estara a lo indicado en el criterio B-8 “Avales”.

- Cartas de crédito.

Tratdndose de aquellas cartas de crédito que la entidad emita previa recepcién de su importe son
objeto de la NIF C-9.

El pasivo originado por la emisién de las cartas de crédito a que se refiere el parrafo anterior se
presentara en el estado de situacion financiera, dentro del rubro de otras cuentas por pagar.

La Administracion reconocié el efecto inicial por la entrada en vigor de esta norma, el cual considera
inmaterial para efectos de los estados financieros en su conjunto.

NIF C-10 “Instrumentos financieros derivados y relaciones de cobertura” Tiene como objetivo
establecer las normas de valuacion, presentacion y revelacion para el reconocimiento inicial y posterior de
los instrumentos financieros derivados (IFD) y de las relaciones de cobertura, en los estados financieros del
Grupo. Las principales caracteristicas emitidas para esta NIF, se muestran a continuacion:

e Se requiere la alineacion de las relaciones de cobertura con la estrategia de administracién de
riesgos que la entidad ha establecido y revelado, para que califiquen como relaciones de cobertura.
En caso de no estar alineadas, se considera que no califican como tales y no se reconocen como
relaciones de cobertura.

e Dejan de utilizarse medidas especificas para determinar si una cobertura es efectiva, como en el
caso de que las variaciones periédicas o acumuladas en el valor razonable del instrumento de
cobertura debian encontrarse en un cociente entre 80 y 125% con respecto a las variaciones de la
partida cubierta. Cualquier inefectividad se reconoce de inmediato en la utilidad o pérdida neta.

e Se establece que, una vez designadas una o mas relaciones de cobertura, éstas no podran
discontinuarse por decision de la administracién, en tanto la relacién de cobertura esté cumpliendo
la estrategia de la administracion de riesgos que la entidad ha establecido y revelado. Sélo se
discontinla si el instrumento de cobertura o la partida cubierta dejan de existir o si la estrategia de
administracion de riesgos cambia.
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e Se requiere reequilibrar la proporcién de cobertura si existe inefectividad, ya sea aumentando o
disminuyendo la partida cubierta o el instrumento de cobertura.

e No se permitird separar los instrumentos financieros derivados implicitos que existan cuando el
instrumento anfitrion sea un activo financiero, pues se considera que, si el monto del contrato
hibrido se va a modificar, se cobrara el monto modificado.

e Se permite designar como partida cubierta a una posicién neta de ingresos y egresos, en tanto esa
designacion refleje la estrategia de administracion de riesgos de la entidad.

Las aclaraciones que adecuen las normas particulares de reconocimiento, valuacion, presentacion y en su
caso revelacion de esta NIF a las que se debe adaptar el Grupo Financiero, son como sigue:

En adicién a los términos incluidos en la NIF C-10 y definidos en el glosario contenido en las NIF se define
el concepto de precio de contado (spot) y en especifico se menciona qué en el caso de divisas, el precio de
contado (spot) sera el tipo de cambio de cierre de jornada.

Se define el concepto de instrumentos financieros derivados crediticios, estableciendo que pueden ser de
dos tipos:

a) Instrumentos Financieros Derivados de incumplimiento crediticio: Son contratos en los que
Unicamente se transfiere a la contraparte el riesgo de incumplimiento en activos financieros, tales
como en operaciones de crédito o en la amortizacién anticipada de titulos.

b) Instrumentos Financieros Derivados de rendimiento total: Son contratos en los que ademas de
intercambiar flujos de intereses o rendimientos inherentes a activos financieros, tales como una
operacién crediticia 0 emisién de titulos, se transfieren el riesgo de mercado y de crédito de estos.

Cobertura de valor razonable por riesgo de tasa de interés de una porcion de un portafolio compuesto por
activos financieros o pasivos financieros

En este tipo de cobertura especifica, las entidades deberan cumplir todas y cada una de las siguientes
condiciones:

a) Al inicio de la cobertura debe existir una designacién formal y documentacién suficiente de la
relacion de cobertura, asi como de los objetivos de administracion de riesgos y estrategia de la
entidad respecto a la cobertura.

b) La cobertura deberd ser altamente efectiva.
c) La efectividad de la cobertura debera ser medible confiablemente.

d) La cobertura debera ser evaluada continuamente (al menos trimestralmente), debiendo mantener
una alta efectividad a lo largo de todos los periodos en los cuales se muestre la designacion de la
relacion de cobertura en la informacion financiera de la entidad.

Para el reconocimiento en libros de la ganancia o pérdida por cobertura del riesgo cubierto, puede cumplirse
presentando el ajuste al valor en libros de la partida cubierta por la ganancia o pérdida reconocida en los
resultados del periodo, ya sea:

i. en un rengléon por separado dentro del activo del estado de situacién financiera, durante los
periodos de revisién de los intereses del portafolio en los que la partida cubierta sea un activo, o

ii. en un renglén por separado dentro del pasivo del estado de situacion financiera, durante los
periodos de revision de los intereses del portafolio en los que la partida cubierta sea un pasivo.
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Los renglones de activos o pasivos reflejados en el estado de situacién financiera, antes sefalados,
deberan amortizarse en los resultados del periodo. La amortizacién deberd comenzar tan pronto como surja
el ajuste, y en ningun caso después de que la partida cubierta deje de ser ajustada por cambios en el valor
razonable atribuible al riesgo cubierto. El ajuste deberé basarse en la tasa de interés efectiva recalculada a la
fecha en que comience la amortizacién. No obstante, si no fuera practico efectuar la amortizacién utilizando
la tasa de interés efectiva recalculada, el ajuste podra amortizarse utilizando el método de linea recta. El
ajuste deberd ser amortizado completamente a la fecha de vencimiento de la partida cubierta de que se
trate, o al momento de terminacion del periodo de revisiéon de intereses.

En este tipo de cobertura, la entidad cumplird con los requerimientos de cobertura si
observa procedimientos especificos establecidos en las aclaraciones a las normas particulares para la
aplicacion de la NIF C-10 emitidos por la Comision.

Presentacion en el estado de situacion financiera

En el caso de operaciones estructuradas, la presentacién de la porciéon o porciones de los instrumentos
financieros derivados, se hard por separado de la correspondiente al contrato principal, por lo que se
seguiran los lineamientos de presentacion segun el tipo o tipos de activos financieros (o pasivos
financieros) no derivados, asi como instrumentos financieros derivados incorporados en la operacion
estructurada.

Para el caso de paquetes de instrumentos financieros derivados que coticen en algin mercado reconocido
como un sélo instrumento, dicho paquete se presentard de manera conjunta (es decir sin desagregar cada
instrumento financiero derivado en forma individual), en el rubro de instrumentos financieros derivados
(saldo deudor), o bien, instrumentos financieros derivados (saldo acreedor), en el estado de situacion
financiera.

En el caso de paquetes de instrumentos financieros derivados no cotizados en algun mercado reconocido,
la presentacion de los mismos en el estado de situacidon financiera de las entidades seguird los
lineamientos establecidos para cada instrumento financiero derivado en forma individual, en el rubro de
instrumentos financieros derivados (saldo deudor), o bien, instrumentos financieros derivados (saldo
acreedor), segun corresponda.

En una cobertura de valor razonable por riesgo de tasa de interés de una porcidon de un portafolio
compuesto por activos financieros o por pasivos financieros (y Unicamente en este tipo de cobertura
especifica), el ajuste al valor en libros de la partida cubierta por la ganancia o pérdida reconocida en los
resultados del periodo, se presentard en el rubro de ajustes de valuacidon por cobertura de activos
financieros, o bien, ajustes de valuacidon por cobertura de pasivos financieros, segun sea el caso,
inmediatamente después de los activos financieros o pasivos financieros correspondientes.

Presentacion en el estado de resultado integral

En una cobertura de valor razonable por riesgo de tasa de interés de una porcidon de un portafolio
compuesto por activos financieros o por pasivos financieros (y Unicamente en este tipo de cobertura
especifica), el resultado por la valuacidon de la partida cubierta atribuible al riesgo cubierto debera ser
presentada, en caso de ser identificable, en donde se presente el resultado por valuacién de cada una de
las partidas cubiertas. En caso de no poderse identificar, dicho efecto por valuacién se deberd presentar en
el rubro donde se presente el resultado por valuacion de la partida cubierta de mayor relevancia de
conformidad con las disposiciones de los criterios de contabilidad aplicables (por ejemplo, si el portafolio de
activos financieros corresponde en su mayoria a inversiones en valores, el efecto por valuacién debera
presentarse en el resultado por intermediacién).El impacto inicial por la entrada en vigor de esta norma
representa principalmente efectos de presentacion y revelacion de informacion en los estados financieros.
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C-13 “Partes relacionadas” |Las aclaraciones que adecuen las normas particulares de reconocimiento,
valuacién, presentacién y en su caso revelacion de esta NIF a las que se debe adaptar el Grupo, son se
menciona a continuacion:

Para efectos de dar cumplimiento a las normas de revelacion contenidas en la NIF C-13, las entidades
deberan considerar adicionalmente como parte relacionada a:

a)

b)

c)

d)

los miembros del consejo de administracion o consejo directivo de la sociedad controladora o de las
entidades financieras y empresas integrantes de Institucion al que, en su caso, ésta pertenezca;

las personas distintas al personal gerencial clave o directivo relevante o empleados que con su
firma puedan generar obligaciones para la entidad;

las personas morales en las que el personal gerencial clave o directivo relevante de la entidad sean
consejeros o administradores u ocupen cualquiera de los tres primeros niveles jerarquicos en
dichas personas morales, y

las personas morales en las que cualquiera de las personas sefaladas en los incisos anteriores, asi
como en la NIF C-13 tengan poder de mando entendiéndose este como la capacidad de hecho de
influir de manera decisiva en los acuerdos adoptados en las asambleas de accionistas o sesiones
del consejo de administracion o en la gestion, conduccion y ejecucion de los negocios de la entidad
de que se trate o de las personas morales que ésta controle.

Adicional a las revelaciones requeridas por la NIF C-13, las entidades deberan revelar en forma agregada,
mediante notas a los estados financieros, por las operaciones entre partes relacionadas que en su caso se
realicen, la siguiente informacion:

a)

b)

c)

Una descripcion genérica de las operaciones, tales como:

- créditos otorgados o recibidos,

- operaciones con instrumentos financieros en las que el emisor y el tenedor sean partes
relacionadas,

- reportos,

- préstamos de valores,

- instrumentos financieros derivados,

- operaciones de cobertura,

- ventay adquisicion de cartera de crédito, y

- las que se realicen a través de cualquier persona, fideicomiso, entidad u otra figura legal,
cuando la contraparte y fuente de pago de dichas operaciones dependa de una parte
relacionada;

cualquier otra informaciéon necesaria para el entendimiento de la operacion, y

el importe total de los beneficios a empleados otorgados al personal gerencial clave o directivo
relevante de la entidad.

Unicamente se requiere la revelacién de las operaciones con partes relacionadas que representen
mas del 1% del capital neto del mes anterior a la fecha de la elaboraciéon de la informacion
financiera correspondiente. El capital neto se determinard conforme a los requerimientos de capital
establecidos por la Comision Bancaria mediante las Disposiciones.
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La Administracion reconocié el efecto inicial por la entrada en vigor de esta norma, el cual considera
inmaterial para efectos de los estados financieros en su conjunto.

NIF C-14 “Transferencia y baja de activos financieros”- E| principal cambio contenido en esta norma
corresponde al principio de cesion de riesgos y beneficios de la propiedad del activo financiero, como
condicién fundamental para darlo de baja. Esto significa que cuando las entidades comerciales, industriales
y de servicios descuenten cuentas o documentos por cobrar con recurso, no podran presentar el monto del
descuento como un crédito a las cuentas y documentos por cobrar, sino como un pasivo. De igual manera,
las entidades financieras no podran dar de baja el activo financiero con una simple cesion del control sobre
el activo.

Las aclaraciones que adecuen las normas particulares de reconocimiento, valuacién, presentacion y en su
caso revelacion de esta NIF a las que se debe adaptar el Grupo, son como sigue:

- Respecto a los colaterales recibidos a que se refiere el parrafo 44.7 de la NIF C-14 el receptor
debera reconocer el colateral recibido en cuentas de orden. En los casos en que el receptor tuviera
derecho a vender o dar en garantia el colateral, el transferente deberéa reclasificar el activo en su
estado de situacion financiera, presentdndolo como restringido.

Reconocimiento de activos financieros
Se establecen reglas de reconocimiento para la entidad receptora en los casos en los que la transferencia
resulta en una baja del activo financiero por parte del transferente.

La Administracién reconocié el efecto inicial por la entrada en vigor de esta norma, el cual considera
inmaterial para efectos de los estados financieros en su conjunto.

NIF C-16 “Deterioro de instrumentos financieros por cobrar” — Esta NIF sefala que, para determinar el
reconocimiento de la pérdida esperada, debera considerarse la experiencia histérica que tenga la entidad de
pérdidas crediticias, las condiciones actuales y los pronésticos razonables y sustentables de los diferentes
eventos futuros cuantificables que pudieran afectar el importe de los flujos de efectivo futuros por
recuperar de los instrumentos financieros por cobrar (IFC).

Sehala también que la pérdida esperada debera reconocerse cuando, al haberse incrementado el riesgo de
crédito, se concluye que una parte de los flujos de efectivo futuros del IFC no se recuperara.

Las aclaraciones que adecuen las normas particulares de reconocimiento, valuacién, presentacion y en su
caso revelacion de esta NIF a las que se debe adaptar el Grupo, son como sigue:

- Para efectos de la NIF C-16, no deberan incluirse los activos derivados de las operaciones a que se
refiere el criterio B-6, emitido por la Comision, ya que las normas para la valuacién, presentacion y
revelacion de tales activos se encuentran contempladas en el mencionado criterio.

- Estimacion de pérdidas crediticias esperadas:

Se establece que para cuentas por cobrar distintas a cartera de crédito se deben crear de
estimaciones que reflejen el grado de irrecuperabilidad conforme a la NIF C-16.

- Los sobregiros en las cuentas de cheques de los clientes de la entidad, que no cuenten con una
linea de crédito para tales efectos, se clasificaran como adeudos vencidos y las entidades deberan
constituir simultdneamente a dicha clasificacion una estimacién por el importe total de dicho
sobregiro, en el momento en que se presente tal evento.
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Respecto de las operaciones con documentos de cobro inmediato no cobrados a que se refiere el
criterio B-1 "Efectivo y equivalentes de efectivo”, a los 15 dias naturales siguientes a partir de la
fecha en que se hayan traspasado a la partida que les dio origen, se clasificaran como adeudos
vencidos y se debera constituir simultaneamente su estimaciéon por el importe total de las mismas.
Los derechos de cobro que adquiera la entidad que se encuentren en los supuestos previstos en el
parrafo 23 del criterio B-6, deberdn considerarse como instrumentos financieros por cobrar con
riesgo de crédito alto (etapa 3), y no podran transferirse a otra etapa por efecto posterior alguno.

Para efectos de la determinacién del monto de la pérdida crediticia esperada a que hace referencia
el parrafo 45.1.1 de la NIF C-16, la tasa de interés efectiva utilizada para determinar el valor
presente de los flujos de efectivo a recuperar debera ajustarse cuando se opte por modificar dicha
tasa conforme a lo establecido en el parrafo 61 del presente criterio. Cuando la entidad utilice las
soluciones préacticas a que se refiere el parrafo 42.6 de la NIF C-16, la constitucién de estimaciones
debera ser por el importe total del adeudo y no debera exceder los siguientes plazos:

a) alos 60 dias naturales siguientes a su registro inicial, cuando correspondan a deudores no
identificados, y

b) a los 90 dfas naturales siguientes a su registro inicial, cuando correspondan a deudores
identificados,

c) no se constituird estimacion de pérdidas crediticias esperadas por:
= saldos a favor de impuestos, e
= impuesto al valor agregado acreditable.

Las pérdidas crediticias esperadas por el deterioro de las inversiones en instrumentos financieros
conforme lo indicado en el apartado 45 de la NIF C-2 deberan determinarse conforme a lo
establecido en la NIF C-16. Al respecto, si bien la Comisién no establece metodologias especificas
para su determinacion, seria de esperar que las pérdidas crediticias esperadas por el deterioro de
los titulos emitidos por una contraparte, guarde consistencia con el deterioro determinado para
créditos que se otorguen a la misma contraparte.

Con respecto a la determinacién del impacto estimado en los Estados Financieros en la fecha de transicion,
el Grupo aplicard las metodologias de calificacién para constituir el monto de reservas de los activos
financieros bajo el alcance del boletin B-6 Cartera de créditos y los lineamientos de las Disposiciones
aplicables a partir del 1 de enero de 2022, como sigue:

a)

b)

Metodologias Internas de reservas basadas en la NIF C-16, para todas las Carteras Modelables
relevantes: Tarjeta de crédito, Empresas, Grandes Empresas, Hipotecaria de Vivienda, Consumo no
Revolvente, y Pequenas y Medianas Empresas, tanto para las carteras que se encuentran
autorizadas como en proceso de autorizacién para el uso de algin Modelo basado en calificaciones
internas para el requerimiento de capital; previa notificacion realizada a la Comisién y una vez que
dicho regulador autorizé en enero de 2022 el plan de implementacién, con el compromiso de que
se adoptan dichas metodologias a partir de enero de 2022; y

Metodologia General Estandar contenida en el Capitulo V Bis del Titulo Segundo de las
Disposiciones, para los créditos pertenecientes a carteras que no estan comprendidas en las
Carteras Modelables relevantes, como lo son las carteras de: Instituciones Financieras, Estados y
Municipios, Promotores y Proyectos de Inversion.
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Para el reconocimiento del efecto de transicién y acorde a la Resolucion que modifica las Disposiciones de
caracter general aplicables a las Instituciones de Crédito que se publicé en el_DOF el viernes 04 de
diciembre de 2020, la Administracién opté por realizar el reconocimiento en el capital contable, dentro del
resultado de ejercicios anteriores, al 31 de enero de 2022. La Administracién reconocié el efecto acumulado
inicial por la entrada en vigor de esta norma por un importe neto de PTU e ISR diferido de $5,408, con cargo
a los resultados de ejercicios anteriores y abono a la cuenta de estimacion preventiva de riesgos crediticios.
Se debe entender como efecto financiero acumulado inicial, a la diferencia que resulte de restar en la
misma fecha las reservas que se deberan constituir, aplicando las metodologias vigentes a partir del 1 de
enero de 2022, menos las reservas que se tendrian por el saldo de dicha cartera, con las metodologias
vigentes hasta el 31 de diciembre de 2021.

Por lo que respecta a la determinacion del deterioro aplicable a las inversiones en instrumentos financieros
conforme lo indicado en el apartado 45 de la NIF C-2, la Administracion ha determinado las pérdidas de
créditos acorde a lo establecido en la NIF C-16 y guarda consistencia con la metodologia de calificaciéon para
cartera de crédito. La Administracion reconocié el efecto inicial por la entrada en vigor de esta norma, el
cual considera inmaterial para efectos de los estados financieros en su conjunto.

NIF C-19 “Instrumentos financieros por pagar” Las principales caracteristicas emitidas para esta NIF, se
muestran a continuacion:
- Se establece la posibilidad de valuar, subsecuentemente a su reconocimiento inicial, ciertos
pasivos financieros a su valor razonable, cuando se cumplen ciertas condiciones.

- Valuar los pasivos a largo plazo a su valor presente en su reconocimiento inicial.

- Al reestructurar un pasivo, sin que se modifiquen sustancialmente los flujos de efectivo futuros
para liquidar el mismo, los costos y comisiones erogados en este proceso afectaran el monto del
pasivo y se amortizaran sobre una tasa de interés efectiva modificada, en lugar de afectar
directamente la utilidad o pérdida neta.

- Incorpora lo establecido en la IFRIC 19 "Extinciéon de Pasivos Financieros con Instrumentos de
Capital”, tema que no estaba incluido en la normativa existente.

- El efecto de extinguir un pasivo financiero debe presentarse como un resultado financiero en el
estado de resultado integral.

- Introduce los conceptos de costo amortizado para valuar los pasivos financieros y el de método de
interés efectivo, basado en la tasa de interés efectiva.

Las aclaraciones que adecuen las normas particulares de reconocimiento, valuacién, presentacion y en
su caso revelaciéon de esta NIF a las que se debe adaptar el Grupo, son como sigue:

- Para efectos de la NIF C-19, no se incluyen los pasivos relativos a las operaciones a que se
refieren los criterios B-3 y B-4, ya que estos se encuentran contemplados en dichos criterios.

- Reconocimiento inicial de un instrumento financiero por pagar
No sera aplicable lo establecido en el parrafo 41.1.1 numeral 4 de la NIF C-19, respecto de

utilizar la tasa de mercado como la tasa de interés efectiva en la valuaciéon del instrumento
financiero por pagar cuando ambas tasas fueran sustancialmente distintas.
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- Instrumentos financieros por pagar valuados a valor razonable

No resultard aplicable a las entidades la excepcion para designar irrevocablemente en su
reconocimiento inicial a un instrumento financiero por pagar para ser valuado
subsecuentemente a su valor razonable con efecto en el resultado neto a que se refiere el
apartado 42.2 de la NIF C-19.

La Administracion reconocié el efecto inicial por la entrada en vigor de esta norma, el cual considera
inmaterial para efectos de los estados financieros en su conjunto.

NIF C-20 “Instrumentos financieros para cobrar principal e interés” Las principales caracteristicas
emitidas para esta NIF, se muestran a continuacion:

e Se modifica la forma de clasificar los instrumentos financieros en el activo, ya que se descarta el
concepto de intencién de adquisicién y tenencia de estos para determinar su clasificacion, en su
lugar se adopta el concepto de modelo de negocios de la administracién.

e En esta clasificaciéon se agrupan los instrumentos financieros cuyo objetivo es cobrar los flujos de
efectivo contractuales y obtener una ganancia por el interés contractual que estos generan,
teniendo una caracteristica de préstamo.

e Incluyen tanto los instrumentos financieros generados por ventas de bienes o servicios,
arrendamientos financieros o préstamos, como los adquiridos en el mercado.

Las aclaraciones que adecuen las normas particulares de reconocimiento, valuacién, presentacion y en su
caso revelacion de esta NIF a las que se debe adaptar el Grupo, son como sigue:

e Para efectos de la NIF C-20, no deberan incluirse los activos originados por las operaciones a que
se refiere el criterio B-6, emitido por la Comisién, ya que las normas de reconocimiento, valuacion,
presentacion y revelacion para el reconocimiento inicial y posterior de tales activos, se encuentran
contempladas en dicho criterio.

e Reconocimiento inicial de un instrumento financiero para cobrar principal e interés No sera aplicable
lo establecido en el parrafo 41.1.1 numeral 4 de la NIF C-20 respecto de utilizar la tasa de mercado
como tasa de interés efectiva en la valuacién del instrumento financiero para cobrar principal e
interés cuando ambas tasas fueran sustancialmente distintas.

e Derechos de cobro
Para efectos del reconocimiento del interés efectivo, la tasa de interés efectiva de los derechos de
cobro podréd ajustarse periédicamente a fin de reconocer las variaciones en los flujos de efectivo
estimados por recibir.

e Opcion a Valor Razonable
No resultard aplicable a las entidades la opcién para designar irrevocablemente en su
reconocimiento inicial a un instrumento financiero para cobrar principal e interés, para ser valuado

subsecuentemente a su valor razonable con efecto en el resultado neto a que se refiere el parrafo
41.3.4 de la NIF C-20.
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e Préstamos a funcionarios y empleados

Los intereses originados de préstamos a funcionarios y empleados se presentaran en el estado de
resultado integral en el rubro de otros ingresos (egresos) de la operacion.

e Préstamos a jubilados

Los préstamos a jubilados seran considerados como parte de la cartera de crédito, debiéndose
apegar a los lineamientos establecidos en el criterio B-6, salvo cuando, al igual que a los empleados
en activo, el cobro de dichos préstamos se lleve a cabo en forma directa, en cuyo caso se
registrardn conforme a los lineamientos aplicables a los préstamos a funcionarios y empleados.

La Administracion reconocié el efecto inicial por la entrada en vigor de esta norma, el cual considera
inmaterial para efectos de los estados financieros en su conjunto.

D-4 “Impuestos a la utilidad”

Las aclaraciones que adecuen las normas particulares de reconocimiento, valuacién, presentacion y en su
caso revelacion de esta NIF a las que se debe adaptar el Grupo, son como sigue:

Respecto a la revelacién requerida en la propia NIF D-4 sobre los conceptos de diferencias temporales,
adicionalmente se deberan revelar aquellas diferencias relacionadas con el margen financiero y con las
principales operaciones de las entidades.

La Administracion reconocié el efecto inicial por la entrada en vigor de esta norma, el cual considera
inmaterial para efectos de los estados financieros en su conjunto.

NIF D-1 “Ingresos por contratos con clientes” Las principales caracteristicas emitidas para esta NIF, se
muestran a continuacion:

- Latransferencia de control, base para la oportunidad del reconocimiento de ingresos.

- Laidentificacion de las obligaciones a cumplir en un contrato.

- La asignacién del precio de la transaccion entre las obligaciones a cumplir con base en los
precios de venta independientes.

- Laintroduccién del concepto de cuenta por cobrar condicionada.

- Elreconocimiento de derechos de cobro.

- Lavaluacion del ingreso.

La Administracién reconocié el efecto inicial por la entrada en vigor de esta norma, el cual considera
inmaterial para efectos de los estados financieros en su conjunto.

NIF D-2 “Ingresos, costos por contratos con clientes” E| principal cambio de esta norma es la
separacion de la normativa relativa al reconocimiento de ingresos por contratos con clientes de la normativa

correspondiente al reconocimiento de los costos por contratos con clientes.

La Administracion reconocié el efecto inicial por la entrada en vigor de esta norma, el cual considera
inmaterial para efectos de los estados financieros en su conjunto.
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NIF D-5 “Arrendamientos” La aplicacion por primera vez de esta NIF genera cambios contables en los
estados financieros principalmente para el arrendatario y otorga distintas opciones para su reconocimiento.
Entre los principales cambios se encuentran los siguientes:

- Elimina la clasificaciéon de arrendamientos como operativos o capitalizables para un arrendatario, y
éste debe reconocer un pasivo por arrendamiento al valor presente de los pagos y un activo por
derecho de uso por ese mismo monto, de todos los arrendamientos con una duracién superior a 12
meses, a menos que el activo subyacente sea de bajo valor.

- Se reconoce un gasto por depreciacion o amortizacion de los activos por derecho de uso y un gasto
por interés sobre los pasivos por arrendamiento.

- Modifica la presentacion de los flujos de efectivo relacionados ya que se reducen las salidas de
flujos de efectivo de las actividades de operacion, con un aumento en las salidas de flujos de
efectivo de las actividades de financiamiento.

- Modifica el reconocimiento de la ganancia o pérdida cuando un vendedor-arrendatario transfiere un
activo a otra entidad y arrienda ese activo en via de regreso.

El reconocimiento contable por el arrendador no tiene cambios en relacién con el anterior Boletin D-
B, y sdlo se adicionan algunos requerimientos de revelacion.

Las aclaraciones que adecuen las normas particulares de reconocimiento, valuacion, presentacion y
en su caso revelacion de esta NIF a las que se debe adaptar el Grupo, son como sigue:

Arrendamientos financieros

No sera aplicable lo establecido en esta NIF a los créditos que otorgue la entidad para operaciones
de arrendamiento financiero, siendo tema del criterio B-6, con excepcién de lo establecido en el
péarrafo 67 de dicho Criterio B-6.

Para efectos de lo establecido en el parrafo 42.1.4 inciso c) e inciso d) de la NIF D-5, se entendera
que el plazo del arrendamiento cubre la mayor parte de la vida econdmica del activo subyacente, si
dicho arrendamiento cubre al menos el 75% de la vida Util del mismo. Asimismo, el valor presente
de los pagos por el arrendamiento es sustancialmente todo el valor razonable del activo
subyacente, si dicho valor presente constituye al menos el 90% de dicho valor razonable.

Arrendamientos operativos
Contabilizacién para el arrendador
Por el importe de las amortizaciones que no hayan sido liquidadas en un plazo de 30 dias naturales
siguientes a la fecha de vencimiento del pago, el arrendador deberd crear la estimaciéon
correspondiente, suspendiendo la acumulacion de rentas, llevando su control en cuentas de orden
en el rubro de otras cuentas de registro.

El arrendador deberéa presentar en el estado de situacion financiera la cuenta por cobrar en el rubro de otras

cuentas por cobrar, y el ingreso por arrendamiento en el rubro de otros ingresos (egresos) de la operaciéon
en el estado de resultado integral.
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Con respecto al impacto estimado en los Estados Financieros en la fecha de transicién, el Grupo ha optado
por aplicar la facilidad del Transitorio Octavo de las Resoluciones (DOF 4 de diciembre de 2020), que
consiste en reconocer los pasivos por arrendamiento por un importe equivalente al valor actual de los pagos
futuros comprometidos al 1 de enero del 2022. Respecto al activo, se ha optado por registrar activos por
derecho de uso por un importe igual a los pasivos por arrendamiento. Como resultado, el Grupo ha
determinado el impacto inicial y reconocié activos por derecho de uso y pasivos por arrendamiento por un
importe aproximado de $4,227 provenientes, principalmente de locales de la red de oficinas.

El impacto inicial revelado en esta nota se encuentra en proceso de calibracion y sujeto a modificaciones
hasta que el Grupo presente sus primeros estados financieros de 2022 que incluyan el impacto definitivo a
la fecha de aplicacioén inicial.

i) A continuacion, se detallan las principales modificaciones a las Normas particulares relativas
reconocimiento, valuacion, presentacion y revelacién aplicables rubros especificos de los estados
financieros:

A. B-1 “Disponibilidades”

Establece incluir dentro de este rubro de los estados financieros los "equivalentes de efectivo"’, que
son valores a corto plazo, de alta liquidez, facilmente convertibles en efectivo, que estan sujetos a
riesgos poco importantes de cambios en su valor y se mantienen para cumplir compromisos de
corto plazo més que para propdésitos de inversion; pueden estar denominados en moneda nacional
o extranjera; por ejemplo las operaciones de préstamos interbancarios pactadas a un plazo menor o
igual a 3 dias héabiles, la compra de divisas que no se consideren instrumentos financieros
derivados conforme lo establece el Banco de México en la regulacion aplicable, asi como otros
equivalentes de efectivo tales como corresponsales, documentos de cobro inmediato, metales
preciosos amonedados e instrumentos financieros de alta liquidez.

Los instrumentos financieros de alta liquidez son los valores cuya disposicién se prevé dentro de un
maximo de 48 horas a partir de su adquisicidon, generan rendimientos y tienen riesgos poco
importantes de cambios en su valor.

La Administracién reconocié el efecto inicial por la entrada en vigor de esta norma, el cual considera
inmaterial para efectos de los estados financieros en su conjunto.

B. B-4 “Operaciones de Reporto”

Establece que para efectos de compensacion entre activos y pasivos financieros actuando la
entidad como reportadora, debera atenderse lo sefalado en la NIF B-12 “Compensacion de activos
financieros y pasivos financieros.

Requiere revelar las tasas pactadas en las operaciones relevantes.

La Administracién reconocio el efecto inicial por la entrada en vigor de esta norma, el cual considera
inmaterial para efectos de los estados financieros en su conjunto.
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C. B-6 “Cartera de Crédito”

Las principales modificaciones al boletin B-6 corresponde a los siguiente:

- Definiciones. -Se incluyen nuevas definiciones contables para asegurar la incorporacion de
criterios contables internacionales, tales como: Cartera con riesgo de crédito etapa 1, 2y 3,
costo amortizado, costos de transaccion, tasa de interés efectiva, método de interés
efectivo.

- Normas de reconocimiento y valuacion:

Modelo de Negocio:

O

En la determinacién del modelo de negocio (MN) utilizado por la Entidad para
administrar y gestionar la cartera de crédito y si de los flujos procedera obtencion
de flujos de efectivo contractuales, de la venta de la cartera de crédito, o de ambas.
Establece que el MN es una cuestion de hechos y no de una intencién o
afirmacion.

Establece que la cartera de crédito debe reconocerse bajo el alcance del criterio B-
6 si el objetivo del MN es conservarla para cobrar los flujos de efectivo
contractuales y los términos del contrato prevén flujos de efectivo en fechas
preestablecidas, que corresponden Unicamente a pagos de principal e interés sobre
el monto del principal pendiente de pago. Que de no cumplirse lo anterior, debe
tratarse, conforme a lo establecido en la NIF C-2, “Inversidon en instrumentos
financieros”.

Establece los criterios para identificar las consideraciones para determinar la
realizacion de los flujos efectivo contractuales de la cartera de crédito, sea
mediante su cobro o mediante la venta. Aunque especifica que las ventas no
determinan el MN, aclara que se deberd efectuar un andlisis histérico de ventas
pasadas y las expectativas sobre ventas futuras.

Establece que el MN puede ser conservar la cartera de crédito para cobrar sus
flujos de efectivo, incluso si la entidad la vende cuando hay un incremento en su
riesgo crediticio e indica que no existe incongruencia cuando se efectdan ventas e
cartera con riego alto.-En la determinacién del modelo de negocio (MN) utilizado
por la Entidad para administrar y gestionar la cartera de crédito y si los pagos
procederdn de los flujos de efectivo de efectivo contractuales, de la venta de la
cartera de crédito, o de ambas. Establece que el MN es una cuestion de hechos y
no de una intencién o afirmacion.

Reconocimiento inicial:

-Establece que el saldo en la cartera de crédito serd el monto efectivamente
otorgado al acreditado y se registrara de forma independiente de los costos de
transaccién, asi como de las partidas cobradas y definidas en el boletin, los cuales
se reconoceran como un cargo o crédito diferido, segun corresponda y amortizarse
contra los resultados del ejercicio durante la vida del crédito, conforme a la tasa de
interés efectiva.

Establece el mecanismo para la determinacién y registro de la tasa de interés
efectiva.

(Continua)



168

Grupo Financiero BBVA México, S. A. de C. V. y subsidiarias

o Por lo que respecta a reclasificaciones de la cartera de crédito medida a costo
amortiza serd permitido si el MN se modifica. Indica que esos cambios deberan ser
infrecuentes y determinados por la méaxima autoridad de la entidad. La modificacién
del MN debera ser comunicado a la Comisiéon (dentro de 10 héabiles siguientes a su
determinacion) y debera registrarse de manera prospectiva sin modificar resultados
previamente reconocidos.

Reconocimiento posterior:

o Establece que la cartera de crédito debe valuarse a su costo amortizado, que
incluya los incrementos por el interés efectivo devengado, las disminuciones por la
amortizacién de los costos de transacciéon y de las partidas cobradas por anticipado,
asf como las disminuciones por los cobros de principal e intereses y por la
estimacion preventiva para riesgos crediticios.

o Establece que las comisiones que se reconozcan con posterioridad al otorgamiento
del crédito, como parte del mantenimiento de dichos créditos, asi como las de
créditos que no hayan sido colocados, se reconoceran contra los resultados del
ejercicio en la fecha en que se devenguen.

Renegociaciones de cartera de crédito:

o -Establece que, si una Entidad reestructura un crédito con riesgo de crédito etapas
1y 2, o por medio de una renovacion lo liquida parcialmente, debera determinar la
utilidad o pérdida en la renegociacién como sigue:

a) Determinar el valor en libros del crédito sin considerar la estimacion
preventiva para riesgos crediticios;

b) Determinar los nuevos flujos de efectivo futuros sobre el monto
reestructurado o renovado parcialmente, descontados a la tasa de interés
efectiva original, y

c) Reconocer la diferencia entre el valor en libros y los flujos de efectivo
determinados en el inciso b) anterior como un cargo o crédito diferido
contra la utilidad o pérdida por renegociacion de cartera de crédito en el
estado de resultado integral.

Otras consideraciones:

o Establece que el saldo insoluto de los créditos denominados en VSM o UMA se
valorizard con base en el salario minimo o UMA que corresponda en términos del
criterio A-3 “Aplicacién de normas generales”, reconociendo el ajuste por el
incremento como parte del costo amortizado contra los resultados del ejercicio.

Establece la categorizacién de la cartera de crédito por nivel de riesgo de crédito:
o Cartera con riesgo de crédito etapa 1

Los créditos otorgados y adquiridos por la entidad se reconocerdn en esta
categoria, siempre y cuando no cumplan con los criterios de categorizacién a que
se refieren las secciones de Traspaso a cartera de crédito con riesgo de crédito
etapa 2 y Traspaso a cartera de crédito con riesgo de crédito etapa 3.
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Los créditos que cumplan con las condiciones para considerarse con riesgo de
crédito etapa 2, podran mantenerse en etapa 1 cuando se acredite el cumplimiento
de los requisitos contenidos en las Disposiciones lo cual deberd quedar
debidamente documentado en las politicas de riesgos.

o Traspaso a cartera de crédito con riesgo de crédito etapa 2

Los créditos deberdn reconocerse como cartera de crédito con riesgo de crédito
etapa 2, atendiendo a lo dispuesto en las Disposiciones, con excepcion de los
créditos que se describen en el parrafo correspondiente a los lineamientos para
aplicar el registro de traspaso a cartera de crédito con riesgo de crédito etapa 3.

o Traspaso a cartera de crédito con riesgo de crédito etapa 3

El saldo insoluto conforme a las condiciones de pago establecidas en el contrato de
crédito, debera reconocerse como cartera de crédito con riesgo de crédito etapa 3,
conforme lo establece el parrafo 91. Cabe hacer mencién que el producto de
cartera de consumo revolvente se modifica para mantenerse en esta etapa cuando
mantenga 90 dias de incumplidos sus pagos exigibles. (3 meses).

Renegociaciones:

o Precisa que aquellos créditos con riesgo de crédito etapa 2 o etapa 3 que se
reestructuren o renueven no podran ser clasificados en una etapa con menor
riesgo de crédito por efecto de dicha reestructura o renovacion, en tanto no exista
evidencia de pago sostenido; a menos que se cumplan con los requisitos del
Boletin B-6 para mantenerse en la misma etapa de riesgo y ademads con elementos
que justifiquen la capacidad de pago del deudor.

o Establece que a partir de una segunda reestructura o renovacién deberad ser
clasificada en etapa 3; a menos que cumpla con los requisitos que se deben
cumplir al momento de efectuar operaciones de reestructuras o renovaciones para
mantenerse en la misma etapa de riesgo y ademas con elementos que justifiquen
la capacidad de pago del deudor.

o Establece que los créditos que por efecto de una reestructura o renovacién sean
traspasados a una categoria con mayor riesgo de crédito, deberan permanecer un
minimo de tres meses en dicha etapa a efecto de acreditar pago sostenido y en
consecuencia traspasarse a la etapa inmediata siguiente con menor riesgo de
crédito

Venta de cartera de crédito:

o Por las operaciones de venta de cartera de crédito en las que no se cumplan las
condiciones establecidas para dar de baja un activo financiero conforme a la NIF C-
14 "Transferencia y baja de activos financieros”, la entidad debera conservar en el
activo el monto del crédito vendido y reconocer en el pasivo el importe de los
recursos provenientes del receptor.

o Enlos casos en que se lleve a cabo una venta de cartera de crédito, en la que se

cumpla con las condiciones para dar de baja un activo financiero establecidas en la
NIF C-14, se debera cancelar la estimacion asociada a la misma.
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Con respecto a la determinacién del impacto en los Estados Financieros en la fecha de
transicion, la Administraciéon ha finalizado los trabajos de implementacion de este criterio y
los resultados obtenidos se describen a continuacion:

o Resulté que el Modelo de Negocio a Costo Amortizado corresponde a la
administraciéon y gestion de casi la totalidad de la cartera de crédito. Asi mismo
cumple con la evaluacion si los flujos contractuales corresponden solo a pagos de
principal e intereses con la finalidad de mantenerlo hasta su vencimiento.

o En el estado de situacion financiera, se ha presentado la cartera de crédito con
grado de riesgo de crédito en etapas 1, 2 y 3. El diseno e implementacion de los
criterios de traspaso de cartera con grado de riesgo de crédito por etapas se ha
basado en los lineamientos del criterio B-6 y en los criterios contenidos en las
Disposiciones referentes a la aplicacién de metodologias para carteras con modelo
interno y la metodologia estandar. Dadas estas modificaciones, para el producto de
tarjeta de crédito se ha homologado su traspaso entre etapas de grado de riesgo,
como el resto de las carteras.

o Por otro lado es necesario comentar que la Administracion optd por la facilidad
emitida por el regulador, como se indica en el segundo parrafo de esta Nota, para
que el Grupo durante el ejercicio 2022 siga utilizando la tasa de interés contractual
para el devengo de los intereses de la cartera de crédito, asi como la aplicacion del
meétodo en linea recta para el reconocimiento de las comisiones de originacion vy el
devengo de los costos de transaccion, como lo establece el criterio contable B-6
vigente hasta el 31 de diciembre de 2021, debiendo revelar, en los estados
financieros trimestrales y anuales de dicho ejercicio, tal circunstancia. Situacién que
ya ha sido notificada a la autoridad.

D. B-7 “Bienes Adjudicados”
Las principales modificaciones de este criterio son como sigue:

- Establece que el valor del reconocimiento de los bienes adjudicados serd el menor entre el
valor bruto en libros de la cartera y el valor neto de realizacién de los activos recibidos,
cuando la intencién de la entidad es vender dichos activos para recuperar el monto a
cobrar. Por otra parte, se agregan dos definiciones nuevas, el valor neto de realizaciéon y los
costos de disposicion.

- Establece que en la fecha de registro del bien adjudicado, el valor del activo y la estimacioén
constituida deberan darse de baja del estado de situacion financiera por el total del activo
neto de estimaciones y deduciendo los pagos parciales en especie acorde al criterio B-6
"Cartera de crédito" y el diferencial debe reconocerse en los resultados del ejercicio como
otros ingresos (gastos) de la operacion.

La Administracion reconocié el efecto inicial por la entrada en vigor de esta norma, el cual
considera inmaterial para efectos de los estados financieros en su conjunto.

i) A continuacion, se detallan las principales modificaciones a las Normas de aplicacion general que las
entidades deben aplicar:

a) Activos restringidos.- En el caso de cuentas de margen que las entidades otorguen a la cdmara
de compensaciéon por operaciones con instrumentos financieros derivados realizadas en
mercados 0 bolsas reconocidos, deberdn apegarse a lo establecido en la NIF C-10
“Instrumentos financieros derivados y relaciones de cobertura.
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b) Cuentas Liguidadoras.-Tratandose de las operaciones activas y pasivas que realicen las

c)

entidades, por ejemplo, en materia de inversiones en instrumentos financieros, reportos,
préstamo de valores, activos virtuales e instrumentos financieros derivados, una vez que estas
lleguen a su vencimiento y mientras no se perciba o entregue la liquidaciéon correspondiente,
segun se haya pactado en el contrato respectivo, el monto de las operaciones vencidas por
cobrar o por pagar debera registrarse en cuentas liquidadoras (deudores o acreedores por
liquidacion de operaciones).

Asimismo, por las operaciones en las que no se pacte la liguidaciéon inmediata o fecha valor
mismo dia, incluyendo las de compraventa de divisas, en la fecha de concertacion se debera
registrar en cuentas liquidadoras el monto por cobrar o por pagar, en tanto no se efectue la
liquidacién de las mismas. La estimacion de pérdidas crediticias esperadas correspondiente a
los montos por cobrar antes mencionados, deberd determinarse de conformidad con lo
establecido en la NIF C-16 “Deterioro de instrumentos financieros por cobrar”.

Para efectos de presentacion de los estados financieros, las cuentas liquidadoras se
presentaran en el rubro de otras cuentas por cobrar (neto) u otras cuentas por pagar, segun
corresponda. El saldo de las cuentas liquidadoras deudoras y acreedoras podra ser
compensado en términos de lo establecido por las reglas de compensacién previstas en la NIF
B-12 “Compensacion de activos financieros y pasivos financieros”.

Respecto a las operaciones a que se refiere el parrafo 11, se debera revelar el saldo por cobrar
0 por pagar, por cada tipo de operaciéon de la cual provengan (divisas, inversiones en
instrumentos financieros, reportos, activos virtuales, etc.), especificando que se trata de
operaciones pactadas en las que queda pendiente su liquidacion.

Revelaciones relativas a la determinacion del valor razonable

Las entidades respecto del Precio Actualizado para Valuacion que le sea proporcionado por el
proveedor de precios en la determinacion del valor razonable de conformidad con la Seccion
Segunda del Capitulo | del Titulo Tercero de las Disposiciones, en adiciéon a lo sefalado en los
criterios contables o las NIF correspondientes, deberan revelar, como minimo lo siguiente:

a) El nivel de la jerarquia del precio actualizado para valuaciéon (o jerarquia del valor
razonable) dentro del cual se clasifican las determinaciones del valor razonable, de
conformidad con lo siguiente:

i. Nivel 1, nivel mas alto, correspondiente a precios obtenidos exclusivamente
con datos de entrada de Nivel 1.

ii. Nivel 2, precios obtenidos con datos de entrada de Nivel 1.

iii. Nivel 3, nivel mas bajo, para aquellos precios obtenidos con datos de entrada
de Nivel 3.

b) En caso de que exista algun cambio en el modelo de valuacién, debera revelarse ese
cambio y las razones para realizarlo.

c) Cuando existan cambios de un periodo a otro en la clasificacion de la jerarquia del
precio actualizado para valuacion respecto de un mismo valor o instrumento financiero:

i. Los importes de las transferencias entre el Nivel 1 y el Nivel 2 de la jerarquia
del precio actualizado para valuacion.

i. Los importes de las transferencias hacia o desde el Nivel 3 de la jerarquia del
precio actualizado para valuacion.
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d) Para aquellos precios actualizados para valuacién clasificados en el Nivel 3:

i. Una conciliacion de los saldos de apertura con los saldos de cierre, revelando
por separado los cambios durante el periodo atribuibles a las ganancias o
pérdidas totales del periodo reconocidas en el resultado neto y las reconocidas
en otros resultados integrales (ORI).

e) Cuando exista una disminucion significativa en el volumen o nivel de actividad en
relacién con la actividad normal del mercado para cierto valor o instrumento financiero,
o bien ante la existencia de condiciones desordenadas, se deberan explicar los ajustes
que en su caso hayan sido aplicados al precio actualizado para valuacion.

f)  El nombre del proveedor de precios, que en su caso le haya proporcionado el precio
actualizado para valuacion o bien los datos de entrada para su determinacion a través
de modelos de valuacion internos.

La Administracion reconocié el efecto inicial por la entrada en vigor de esta norma, el cual
considera inmaterial para efectos de los estados financieros en su conjunto.

Mejoras a las NIF 2022

En septiembre de 2021 el CINIF emitié el documento llamado “Mejoras a las NIF 2022", que contiene
modificaciones puntuales a algunas NIF ya existentes. Las principales mejoras que generan cambios
contables son las siguientes:

NIF B-7 “Adquisiciones de negocios” Incluye dentro de su alcance, el reconocimiento contable de
adquisiciones de negocios bajo control comun. Establece el método de valor contable para reconocer las
adquisiciones de negocios entre entidades bajo control comun. Requiere la aplicacion del método de
compra en las combinaciones de entidades bajo control comun cuando la entidad adquirente tenga
accionistas no controladores cuyas participaciones se vean afectadas por la adquisicion o cuando la entidad
adquirente cotiza en una bolsa de valores. Realiza acotaciones al tratamiento y reconocimiento contable de
costos y gastos relacionados con la combinacion de negocios. Esta mejora entra en vigor para los ejercicios
que inicien a partir del 1o. de enero de 2022, permitiéndose su aplicacion anticipada para el ejercicio 2021.
Los cambios contables que surjan deben reconocerse de forma prospectiva segun se establece la NIF B-1
Cambios contables y correcciones de errores.

NIF B-15 “Conversion de monedas extranjeras” Esta mejora consiste en incorporar dentro del cuerpo de
la NIF, la solucién practica para la preparacion de estados financieros completos para efectos legales y
fiscales cuando la moneda de registro y la de informe es la misma, aun cuando ambas sean distintas a la
funcional, sin llevar a cabo la conversion a la moneda funcional, indicando las entidades que pueden optar
por esta solucion. Esta mejora deroga la INIF 15 “Estados financieros cuya moneda de informe es igual a la
de registro, pero diferente a la funcional” y entra en vigor para los ejercicios que inicien a partir del 10. de
enero de 2022, permitiéndose su aplicacion anticipada para el ejercicio 2021. Los cambios contables que
surjan deben reconocerse de forma prospectiva segun se establece la NIF B-1 Cambios contables y
correcciones de errores.
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NIF D-3 “Beneficios a los empleados” Se consideran los efectos en la determinacién de la Participacion
de los Trabajadores en la Utilidad (PTU) diferida, derivados de los cambios en la determinacion de la PTU
causada originados por el decreto publicado el 23 de abril de 2021 por el Gobierno Federal. Esta mejora
entra en vigor para los ejercicios que inicien a partir del 10. de enero de 2022, permitiéndose su aplicacion
anticipada para el ejercicio 2021. Los cambios contables que surjan deben reconocerse de forma
prospectiva segun se establece la NIF B-1 Cambios contables y correcciones de errores.

NIF B-1 “Cambios contables y correcciones de errores” Elimina el requerimiento de revelar informacion
pro forma cuando ocurre un cambio en la estructura de la entidad econdmica. Esta mejora entra en vigor
para los ejercicios que inicien a partir del 1o. de enero de 2022, permitiéndose su aplicacion anticipada para
el ejercicio 2021. Los cambios contables que surjan deben reconocerse de forma prospectiva segin se
establece la NIF B-1 Cambios contables y correcciones de errores.

NIF B-10 “Efectos de la inflacion” Modifica el requerimiento de revelaciones cuando la entidad opera en
un entorno econdémico no inflacionario para acotar a que se realicen cuando la entidad lo considere
relevante. Esta mejora entra en vigor para los ejercicios que inicien a partir del 1o. de enero de 2022,
permitiéndose su aplicacion anticipada para el ejercicio 2021. Los cambios contables que surjan deben
reconocerse de forma prospectiva segun se establece la NIF B-1 Cambios contables y correcciones de
errores.

NIF B-17 “Determinacion del valor razonable” Elimina el requerimiento de revelaciones por cambio en
una estimacion contable derivado de un cambio en una técnica de valuacion o en su aplicacién. Esta mejora
entra en vigor para los ejercicios que inicien a partir del 10. de enero de 2022, permitiéndose su aplicacion
anticipada para el ejercicio 2021. Los cambios contables que surjan deben reconocerse de forma
prospectiva segun se establece la NIF B-1 Cambios contables y correcciones de errores.

NIF C-6 “Propiedades, planta y equipo” Elimina el requerimiento de revelar el tiempo en que se planea
llevar a cabo las construcciones en proceso, cuando existen planes aprobados para éstas. Esta mejora entra
en vigor para los ejercicios que inicien a partir del 10. de enero de 2022, permitiéndose su aplicacion
anticipada para el ejercicio 2021. Los cambios contables que surjan deben reconocerse de forma
prospectiva segun se establece la NIF B-1 Cambios contables y correcciones de errores.

La Administracion del Grupo estima que los efectos de adopcion de las mejoras a las NIF, no seran
materiales para los estados financieros consolidados en su conjunto.
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